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A PSICOLOGIA PODE SER UMA CIENCIA DA MENTE?'

CAN PSYCHOLOGY BE A SCIENCE OF MIND?

BURRHUS FREDERIC SKINNER

Muitos psicologos, como os filésofos an-
tes deles, olharam dentro de si mesmos para
a explicacdo de seus comportamentos. Eles
sentiram [felf|] sentimentos e observaram pro-
cessos mentais por meio da introspeccao.
Entretanto, a introspec¢ido nunca foi muito
satisfatoria. Os filosofos reconheceram sua
inadequacdo, embora insistindo que esse €,
todavia, o inico meio de autoconhecimento.
Os psicodlogos outrora ja tentaram aprimora-
-la pelo uso de observadores treinados e dos
instrumentos de metal [brass instruments] so-
bre os quais Willian James teve opinido des-
favoravel. A introspec¢io ja nio é mais mui-
to usada. PsicOlogos cognitivistas podem ver
representacdes e podem até argumentar que
elas s3o as tinicas coisas que podem ser vistas,
mas eles ndo afirmam que veem a si mesmos
processando-as. Ao contrario, como os psi-
canalistas, que enfrentam o mesmo proble-
ma com processos que nio podem ser vistos
porque sdo inconscientes, voltaram-se para a
teoria. Teorias, contudo, precisam de confir-
magio, e por isso muitos se voltaram para a
ciéncia do cérebro, em que se pode dizer que
0s processos sao inspecionados [inspected], em
vez de serem observados instrospectados [in-
trospected].’ Se a mente é “o que cérebro faz”,
! Artigo originalmente publicado em 1990 na revista American
Psychologist, v. 45, n. 11, que autorizou a publica¢io da tradugio. Tra-

dugio realizada por Nilza Micheletto (Pontificia Universidade Cato-
lica de Sio Paulo). [N.T.]

2 Este artigo foi completado em 17 de agosto de 1990, na tarde an-
terior ao dia da morte do Dr. Skinner. Ele serviu como base para
seu discurso na 98a Convenc¢ao Anual da Associacio Americana de
Psicologia em Boston, M.A., e foi escrito para ser publicado no pe-
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o cérebro pode ser estudado como qualquer
outro oOrgio. Consequentemente, entio, a
ciéncia do cérebro deveria dizer-nos o que
significa construir uma representagao da re-
alidade, armazenar uma representacdio na
memoria, converter uma inten¢do em acio,
sentir alegria ou tristeza, tirar uma conclusio
logica, e assim por diante.

Mas o cérebro inicia o comportamento,
como se diz que a mente ou eu [self] sdo ca-
pazes de fazer? O cérebro é parte do corpo,
e o que ele faz é parte do que o corpo faz.
O que o cérebro faz é parte do que deve ser
explicado. De onde o conjunto corpo-cére-
bro [body-cum-brain] vem e por que muda de
modo sutil de momento a momento? Nos
nio podemos encontrar respostas para ques-
tdes desse tipo no proprio conjunto corpo-
-cérebro |body-cum-brain], observando intros-
pectivamente ou com instrumentos ¢ méto-

dos da fisiologia.

O comportamento do organismo como
um todo é um produto de trés tipos de va-
riagio e selecdo. A primeira, a selecio natural,
¢ responsavel pela evolucdo das espécies e,
portanto, pelo comportamento das espécies.
Todos os tipos de variagdo e sele¢io tém cer-
tas falhas, e uma delas é especialmente critica
riddico American Psychologist. Correspondéncia relativa a este artigo

deve ser enderecada a Julie S.Vargas, presidente da Fundagio B. E
Skinner, Caixa Postal 825, Cambridge, M. 02238.

O autor faz aqui um jogo de palavras: inspected rather than introspected.
IN.T]
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para a selecdo natural: ela prepara a espécie
para um futuro que se assemelha ao passado
selecionado. O comportamento das espécies
¢ efetivo s6 em um mundo relativamente
semelhante a0 mundo em que as espécies
evoluiram.

Essa falha foi corrigida pela evolu¢io
de um segundo tipo de varia¢io e selegio,
o condicionamento operante, por meio do
qual varia¢cdes no comportamento do indi-
viduo sio selecionadas por caracteristicas do
ambiente que nio sdo estaveis o suficiente
para desempenhar qualquer papel na evolu-
¢do. No condicionamento operante, 0 com-
portamento ¢é refor¢ado no sentido de ser for-
talecido ou tornado mais provavel de ocorrer
por certos tipos de consequéncias, que pri-
meiro adquiriram o poder de reforgar por
meio da selecio natural.

Uma segunda falha na varia¢io e selecio
¢ critica para o condicionamento operante:
a selecdo deve esperar pela variacio. Por isso,
o processo ¢ geralmente lento. Isso nio foi
um problema para a sele¢io natural, porque
a evolu¢io poderia levar milhdes de anos,
mas um repertorio de comportamentos ope-
rantes deve ser construido durante o tempo
de uma vida. O condicionamento operante
deve resolver o “problema de uma primeira
ocorréncia’: como e por que respostas 0cor-
rem antes de elas terem sido reforcadas?

O problema foi solucionado em par-
te pela evolucio de processos por meio dos
quais os individuos aproveitam comporta-
mentos ja adquiridos por outros. A imitacio
¢ um exemplo disso. Ela frequentemente poe
o imitador em contato com as consequeén-
cias reforcadoras responsaveis pelo compor-
tamento imitado. O comportamento do imi-

’

tador é “preparado” [“primed”’], no sentido de

que ¢ feito para ocorrer pela primeira vez
e geralmente quando ¢é provavel de ele ser
reforcado.

Nesse ponto, a espécie humana parece
ter dado um passo evolutivo tnico. Outras
espécies também imitam, mas, se elas forne-
cem o modelo do comportamento a ser imi-
tado, é s6 como produto da sele¢cio natural.
A consequéncia de dar modelo [modeling],
o comportamento do imitador, ¢ muito re-
mota para servir como reforcador operante.
S6 na espécie humana o comportamento do
imitador reforca dar modelo.

As espécies passaram por outra mudanga
evolutiva tinica quando sua musculatura vo-
cal comegou a ser controlada pelo operante
e quando o comportamento vocal comegou
a ser modelado [shaped| e mantido por suas
consequencias refor¢adoras. Pessoas podiam,
entdo, preparar [prime|] o comportamento de
outros dizendo-lhes o que fazer, bem como
mostrando-lhes. (Em um presumivel passo
seguinte, consequéncias reforcadoras tem-
porarias foram adicionadas para tornar mais
provavel que o comportamento se mantives-
se fortalecido até que a consequéncia para a
qual ele foi preparado [primed| pudesse entrar
em agdo. Adicionar temporariamente refor-
camentos desse modo é ensinar.)

Um conselho pode ser atil em mais de
uma ocasido e ele é frequentemente dado e
ensinado de tal modo que passa de pessoa
para pessoa ou de geracdo a geragio. Maxi-
mas (“grandes ditados”) [“great saying”]) e
provérbios (“ditados populares”) [“saying put
forth”] sio exemplos disso. Eles descrevem
melhor contingéncias de reforcamento — um
centavo (bem como também muitas outras
coisas) economizado é um centavo (bem

como muitas outras coisas) ganho. Regras
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sio dizeres transmitidos pelos grupos, usual-
mente com consequéncias reforcadoras mais
fortes. As leis de governos e religides descre-
vem as contingéncias de reforcamento (usual-
mente negativas) mantidas por essas institui-
¢Oes. Elas tém o efeito de adverténcias: pela
obediéncia a lei, uma pessoa se esquiva de
comportar-se de modos que poderiam ser
punidos. As leis da fisica e da quimica (“re-
gras para acdo efetiva”) descrevem as contin-
géncias de reforcamento mantidas pelo am-

biente fisico.

Dar modelos [modeling], dizer e ensinar
si0 as fun¢des dos ambientes sociais chama-
dos culturas. Diferentes culturas emergem de
diferentes contingéncias de variacio e sele-
¢do e diferem umas das outras na extensio
em que ajudam seus membros a solucionar
seus problemas. Os membros que os resol-
vem tém mais chances de sobreviver, e com
eles sobrevivem as praticas da cultura. Em
outras palavras, culturas evoluem, em uma
terceira espécie de variacio e selecdo. (Cultu-
ras que modelam e mantém comportamen-
to “operante” sio exclusivamente humanas.
Sociedades animais tém muitas caracteristicas
semelhantes, mas apenas como produto de
contingéncias de sobrevivéncia.) A evolu¢io
cultural nio é um processo bioldgico, mas,
como um tipo de variagio e selecdo, ela tem
as mesmas falhas. O fato de que uma cultu-
ra prepara o grupo apenas para um mundo
que se assemelha ao mundo em que a cultura
evoluiu ¢ a fonte de nossa preocupacio atual
com o futuro de uma Terra habitavel.

O processo de variacio e selecio tem
uma terceira falha: variacoes sio randomicas

e contingéncias de selecdo, acidentais. O que
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evoluiu nio é uma tUnica espécie desenvol-
vendo-se vagarosamente, mas milhdes de di-
ferentes espécies, competindo umas com as
outras por um lugar no mundo. O produ-
to do condicionamento operante nio é um
unico repertdrio coerente, mas milhares de
repertorios menores, cujos conflitos devem
de algum modo ser resolvidos. A evolugio
do ambiente social produziu nio uma tnica
cultura, mas muitas, frequentemente confli-

tantes entre si.

Embora o controle operante da muscula-
tura vocal seja exclusivo da espécie humana,
isso raramente ou quase nunca ¢ citado como
caracteristica distintiva. E mais provivel que
seja citada a presenga ou a auséncia da “cons-
ciéncia” ou “inteligéncia consciente”. O pa-
pel desempenhado pela mente/cérebro tem
sido sempre um problema na comparacio
das espécies. Descartes excluiu o “homem”
de seu modelo mecanico de um organismo,
e Wallace, diferentemente de Darwin, nio
acreditava que a evolug¢io poderia expli-
car a mente humana. Cientistas do cérebro
expressaram reservas semelhantes. Teoricos
evolucionistas sugeriram que “inteligéncia
consciente” € um traco evolutivo, mas eles
nunca mostraram como uma varia¢gio nio
fisica poderia surgir para ser selecionada por
contingéncias fisicas de sobrevivencia. (A
sugestio simplesmente movimenta a abor-
recida distin¢do fisico-metafisico um passo
além.) Tem-se dito que ndés nunca podemos
saber como uma mente consciente evoluiu,
porque nada poderia sobreviver para os pa-
leontologistas descobrirem, mas o controle
operante da musculatura vocal, o mostrar, o

dizer e o ensinar que resultaram disso sobre-
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viveram, e é possivel que eles expliquem a
introspeccio e também o que é “visto” com
sua ajuda.

A raiz spect* sugere visio. Nos dizemos
que “olhamos” e “vemos” o que estd aconte-
cendo dentro de ndés mesmos, mas jamais se
descobriu qualquer olho interno. Podemos
evitar especificar um tipo de 6rgio dizendo
observe,” notice, ou note, em vez de vemos, e é
significativo que observe, notice e note, e, menos
comumente, remark, signifiquem tanto dizer
quanto ver. Muito depende do que signifi-
ca sentir [fo sense] qualquer parte do mundo
com qualquer tipo de 6rgio.Teorias de input-
-output, como no modelo estimulo-resposta
ou de processamento de informacio, fazem
uma aguda distin¢do entre sentir [sensing| e
fazer [doing]. Diz-se que nos sentimos 0 mun-
do antes de agir sobre ele. Entretanto, a anali-
se experimental do comportamento assinala
um papel muito diferente para o estimulo.
Uma resposta operante é mais provavel de
ocorrer na presenc¢a do estimulo que estava
presente quando foi reforcada. Sentir é tanto
um produto da variacio e selecio como o
fazer. E parte do fazer. Por razdes semelhan-
tes, a selecdo natural explica a presteza com
que animais respondem instantaneamente a
caracteristicas do ambiente que foram cru-
ciais para a sobrevivéncia de suas espécies, tais
como a visio, o som ou o cheiro da comi-
da, ou a oportunidade sexual, ou a ameaca
de perigo, incluindo o perigo do que nio é
tamiliar. Os animais presumivelmente “rece-

bem” todos os estimulos que os impingem,

* Spect como raiz das palavras inspecionare, introspectar (inspect, introspect).
[N.T]

® Aqui, foram mantidos os termos em inglés, porque a tradugio em
portugués nio permite manter os dois sentidos das palavras em inglés:
ver e dizer. [N.T.]

mas é possivel que eles respondam somente
aqueles que desempenharam um papel nas
contingencias de selecdo. (N6s nio podemos
saber se animais nio verbais vém estimulos
que nunca tenham desempenhado tal papel,
porque noés teriamos de arranjar contingén-
cias contendo tais estimulos para descobrir.)
No6s podemos ver coisas com relagdo as quais
nio temos nenhuma ac¢io prdtica (por exem-
plo, vemos coisas que estdo fora de nosso al-
cance), mas possivelmente s6 porque falamos
sobre elas. Ver coisas sem levar a uma acio
posterior € estar ciente [aware| delas. (A raiz
de ciente [aware] é também encontrada em
atento [wary]; estamos atentos para as coisas
que foram parte de contingéncias negativas
de selecdo.) A palavra consciente [conscious],
usada mais frequentemente do que ciente
[aware], significa coconhecimento (do latim:
con-science), ou “conhecimento com outros”
— uma alusio as contingéncias verbais neces-
sarias para ser consciente [conscious).

Tudo isso é particularmente importan-
te quando o que nds vemos estd dentro de
nosso proprio corpo, o tipo de ver para o
qual noés reservamos usualmente a palavra
introspec¢io. Mas o que nds realmente ve-
mos? Psicologos que estio incomodados
com a natureza metafisica da vida mental
frequentemente dizem que o que noés vemos
por meio da introspec¢io deve ser o cérebro,
mas isso ¢ improvavel. Nos nio temos ner-
vos sensoriais indo para partes importantes
do cérebro; um cirurgido pode operar [0 cé-
rebro] sem anestesia. Nenhuma contingéncia
de sele¢io teria promovido a evolugio de tais
nervos antes do advento do comportamento
verbal, e isso aconteceu muito tarde na evo-
lucio da espécie. E mais provavel que o que
nds vemos por meio da introspec¢ao sejamos
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estagios iniciais de nosso comportamento, os
estagios que ocorrem antes de o comporta-
mento comegar a agir no ambiente.

Sentir [sensing] é um desses estagios; nos
vemos coisas antes de respondermos a elas
de qualquer outro modo, e nés vemos que
noés as estamos vendo quando nio estamos
fazendo mais nada. As contingéncias necessa-
rias sdo fornecidas pelas pessoas que nos per-
guntam se estamos vendo coisas. O proprio
comeco da ag¢io ¢é outro estagio inicial. Isso
ndo levanta qualquer questido sobre a dispo-
nibilidade dos nervos sensoriais, porque nods
deveriamos ser capazes de ver estagios ini-
clals com 0Os Nervos necessarios para a acao
completa. (E também possivel que s vezes
nio estejamos introspectando [introspecting]
nada, mas estamos respondendo ao contex-
to [setting] externo, como se “eu estou indo...”
significasse “‘em situa¢des como essa eu usual-
mente vou....”).

Diz-se que os gregos descobriram a
mente, mas ¢ mais provavel que eles tenham
sido os primeiros a falar extensivamente so-
bre o que viam dentro de si mesmos, e assim
construiram as contingéncias necessarias para
a introspeccao. Os Didalogos da Academia de
Platio teriam criado contingéncias sobre as
quais mais e mais inicios do comportamento
poderiam ser vistos. Deve ter sido um mun-
do intrincado. N6s vemos o mundo publi-
co ao redor de nds, mas também o sentimos,
ouvimos, saboreamos e cheiramos. Nos nio
fazemos nada com um mundo interno, mas
o “vemos”. Nio ¢ surpresa que os gregos o
chamaram de metafisico.

Infelizmente, o que eles viam ocorria no
exato tempo e lugar, de modo a ser confun-
dido com uma causa do que eles faziam, e
por isso foi facil supor que eles tinham des-
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coberto um eu [self] ou mente originador.
Todavia, o que eles viam era simplesmente
uma parte inicial do que entdo faziam; en-
tretanto, 1ss0 ndo era mais uma causa do resto
do que eles faziam do que o movimento para
tras do jogador de golfe ¢ a causa da tacada
que langa a bola. Partes iniciais do compor-
tamento afetam partes posteriores, mas ¢ o
comportamento como um todo que é o pro-
duto da varia¢io e selegio.

Tal analise da introspecc¢io e da “consci-
éncia” [“consciousness”’] introspectada precisa,
certamente, de consideracdo cuidadosa, mas
todo esfor¢o deveria ser feito para preserva-
-la, porque ela dispensa qualquer necessida-
de de remeter a um tipo especial de conhe-
cimento ou a um tipo especial de matéria
conhecida. Permanece dentro do mundo da
fisica e da quimica e das ciéncias de variagdo
e selecdo. Evita qualquer sugestio de uma

ruptura no processo de variacio e sele¢io.

Duas ciéncias estabelecidas, cada uma
com um objeto claramente definido, fazem
referéncia ao comportamento humano. Uma
¢ a fisiologia do conjunto corpo-cérebro,
uma questio de orgios, tecidos e células, e
mudangas elétricas e quimicas que ocorrem
neles. A outra é um grupo de trés ciéncias
relativas a variacio e selecio que determina
a condi¢io daquele conjunto corpo-cérebro
em qualquer momento: a sele¢ao natural do
comportamento das espécies (etologia), o
condicionamento operante do comporta-
mento do individuo (analise do comporta-
mento) e a evolu¢io dos ambientes sociais
que prepara [prime] o comportamento ope-
rante e que amplia consideravelmente sua

extensio (uma parte da antropologia). As trés
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poderiam ser relacionadas da seguinte ma-
neira: a fisiologia estuda o produto do que as
ciéncias da variacio e selecio estudam a pro-
dugdo. O corpo trabalha como trabalha por
causa das leis da fisica e da quimica; ele faz
0 que ele faz por sua exposi¢do a contingén-
cias de variacio e selecdo. A fisiologia nos diz
como o corpo trabalha; as ciéncias da varia¢io
e da selecio nos dizem por que esse corpo
trabalha desse modo.

As duas ciéncias observam principios
causais muito diferentes. O conjunto corpo-
-cérebro obedece as leis da fisica e da quimi-
ca. Ele nio tem liberdade e ndo faz escolhas.
Nenhuma outra visio do “homem-maqui-
na” (nesse caso, uma maquina bioquimica)
foi tio bem apoiada. Alguns cientistas do cé-
rebro argumentaram que o cérebro deve ter
caracteristicas estruturais que possibilitam a
liberdade de escolha, a criatividade e algo se-
melhante, mas, fazendo assim, eles argumen-
tam a partir do que o cérebro faz mais que de
sua estrutura. Tem sido dito também que va-
riagio e selecdo poderiam ocorrer no cérebro,
mas, embora o cérebro, como qualquer ou-
tra parte do corpo, experimente variagdes, as
contingéncias de sele¢do estio no ambiente.

Quanto mais nds sabemos sobre o con-
junto corpo-cérebro como uma maquina
bioquimica, menos interessante isso se torna
em sua referéncia ao comportamento. Se ha
liberdade, ela podera ser encontrada na alea-
toriedade das variacdes. Se novas formas de
comportamento sao criadas, elas sdo criadas
pela selecdo. As falhas na variacio e selecio
sio uma fonte de problemas fascinantes. NOs
devemos nos adaptar a situagdes novas, re-
solver conflitos e encontrar rapidas solugdes.
Uma estrutura bioquimica submetida a leis
ndo faz nada disso.
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Simula¢des computadorizadas do com-
portamento humano sio maiquinas eletro-
nicas projetadas para se comportar como a
maquina bioquimica do corpo se compor-
ta. Nos sabemos como elas foram planejadas
e construidas e, portanto, nio levantamos
questdes sobre sua origem. Pela mesma ra-
730, entretanto, simula¢des nio tém interesse
particular para analistas do comportamento.
As coisas interessantes na vida vém dos ca-
prichos da variacio e selecdo, na construcio
da maquina.

A anilise do comportamento é a Unica
das trés ciéncias da variacao e selecio a ser
estudada detalhadamente em laboratério. Os
etologistas observam o comportamento em
campo e reconstroem a evolu¢io a partir de
evidéncia que sobrevive de tempos remotos.
A etologia é apoiada por uma ciéncia de la-
boratério, a genética, mas nio se produziu
ainda uma nova espécie com um repertorio
de comportamento inato, em condi¢des de
laboratério. A evolucio de uma cultura é
também primordialmente um objeto de in-
feréncias da histéria. E a velocidade que faz
a diferenca; s6 o condicionamento operante
ocorre de maneira suficientemente rapida
para ser observado do comego ao fim. Pela
mesma razao, é a inica das trés ciéncias a ser
usada para propositos praticos no dia a dia.

Por isso, é dificil entender por que o con-
dicionamento operante nio tem atraido mais
atencdo. O papel da variacio e selecio no
comportamento do individuo é muitas ve-
zes simplesmente ignorado. A sociologia, por
exemplo, pula do sécio- para o bio-, igno-
rando a ligagdo individual. Muitos dos psico-
logos que tém estudado o comportamento
também negligenciaram a variagdo e selego.

A Lei do Efeito, de Thorndike, chegou perto,
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mas seu experimento sugeriu que variagcoes
eram tentativas e consequéncias eram erros.
Watson, Lashley e Hull apelaram para a for-
mac¢io de habito e estimulo e resposta. O
proposito de Tolman, como orientagio com
relacdo a fins ou utilidade subjetiva esperada,
projetou coOpias de consequéncias passadas
no futuro como atra¢des que parecem puxar
0 comportamento.

A anilise do comportamento ¢ a mais jo-
vem das trés ciéncias (as teorias da selecio
natural e a evolu¢io das culturas datam da
metade do século XIX, e a analise do com-
portamento, s6 do fim do primeiro ter¢o do
século XX), mas a imaturidade nio explica-
ra por que ela tio frequentemente tem sido
negligenciada. A melhor explicag¢ido deve ser
que seu campo foi ocupado por muito tem-
po por aquela extraordinariamente intrigan-
te teoria de uma mente ou eu [self] origina-

dor interno.

No6s nio falamos a linguagem da ciéncia
do cérebro e da anilise do comportamen-
to no nosso dia a dia. Nio podemos ver o
cérebro e conhecemos muito pouco sobre
a historia de variacdo e selecio responsavel
por uma ocorréncia de comportamento. Ao
contrario, usamos uma linguagem que existia
muito antes de quaisquer filésofos ou cien-
tistas. Essa linguagem é chamada apropriada-
mente vernacular. A palavra vernacular signi-
fica, como a raiz significava para os romanos,
a linguagem doméstica, do dia a dia. Nos
todos a falamos. E a linguagem dos jornais,
revistas, livros, radio e televisio. Quando fa-
lam do comportamento do individuo, ela é
a linguagem dos cientistas comportamentais

— psicologos, socidlogos, antropologos, cien-
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tistas politicos e economistas. William James
escreveu Principios de Psicologia na linguagem
vernacular. Os behavioristas falam-na em
seu dia a dia (e jovens behavioristas devem
aprender a fazer isso sem constrangimento).

A linguagem vernacular refere-se a va-
rios sentimentos e estados da mente. Em
inglés, por exemplo, nés dizemos que faze-
mos o que sentimos vontade de fazer [feel like
doing] ou que precisamos fazer [need to do]
para satisfazermos nossos desejos. Nos dize-
mos que estamos famintos e estamos pensando
em obter algo para comer. E ficil supor que
as referéncias sio para uma mente iniciadora,
mas, como vimos, as alusdes tteis sio para as
contingéncias anteriores de selecio ou para
os comecos [beginnings| de acio. Da frase “eu
estou com fome” nds inferimos que a pessoa
nio comeu ha algum tempo e provavelmente
comera quando a comida estiver disponivel.
Da frase “eu estou pensando em obter algu-
ma coisa para comer’ noés inferimos a pro-
babilidade de fazer alguma coisa que torne a
comida disponivel.

Mediante o uso da linguagem verna-
cular, com suas alusdes a histéria pessoal e
a probabilidade de a¢do, a psicologia emer-
giu como uma profissdo efetiva, essencial e
altamente respeitada. A tentativa de usar re-
feréncias aparentes a uma mente iniciadora
e converter a linguagem vernacular em lin-
guagem da ciéncia foi, entretanto, um erro.
Watson e outros dos primeiros behavioristas
pensaram que O erro estava no uso da intros-
pec¢io. Quio bem os sentimentos poderiam
ser sentidos e 0s processos mentais ser vis-
tos? Antecipando o positivismo 1ogico, eles
argumentaram que um evento visto por uma
tinica pessoa nao tem lugar na ciéncia. Entre-

tanto, o problema nio era a introspec¢ao; era
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o eu [self] ou a mente iniciadora aos quais a
introspeccio parecia dar acesso.

No contato face a face com outra pessoa,
referéncias a um eu [self] iniciador sio inevita-
veis. HA um “vocé” e ha um “eu” [I]. Eu vejo
o que “vocé” faz e ouco o que “voce” diz, e
vocé vé o que “eu” faco e ouve o que “eu”
digo. N6s nio vemos as historias da sele¢io
responsaveis pelo que ¢é feito, e por isso infe-
rimos uma origem interna, mas o uso bem-
-sucedido da linguagem vernacular na prati-
ca da psicologia nio oferece apoio para seu
uso na ciéncia. Em uma analise cientifica, as
historias de variagdo e selecio desempenham
o papel de iniciador. Nio ha lugar em uma
analise cientifica do comportamento para a
mente ou eu [self].

O que, entdo, podemos fazer do fato de
que por 100 anos psicdlogos tentaram cons-
truir apenas tal ciéncia da mente? E o que
dizer das anilises brilhantes que tém sido
feitas da inteligéncia ou das reivindica¢des
acerca do valor do conceito de utilidade es-
perada subjetiva ou das equa¢des que foram
escritas para descrever o espaco psicologico?
Essas investigacOes fizeram parte da busca
de algo que nio existe? Parece que sim, mas
tudo nio esta perdido. A inteligéncia, embo-
ra nunca introspectada [introspectible], é cla-
ramente uma inferéncia de uma amostra de
comportamento estabelecido em testes de
inteligéncia, e uma analise de diferentes tipos
de inteligéncia é uma analise de diferentes
tipos de comportamento. A expectativa [ex-
pectation], outro tipo de “spection” [que tem o
mesmo radical de “spection”], nio pode sig-
nificar ver o futuro e deve ser o produto de
contingéncias passadas de reforcamento. Uti-
lidade [utility] significa algo proveitoso [use-
fulness|, ou ttil, a acio ou meios de fazer algo

de tal modo que as consequéncias se sigam.
O espaco psicologico é espaco real quando
ele se torna parte do controle das contingen-
cias de reforcamento; a questdo é qual a ex-
tensdo em que um estimulo presente quando
uma resposta ¢ reforcada se generaliza de tal
modo que estimulos semelhantes, que nio
estavam presentes, exercam controle. Em re-
sumo, psicologos tém analisado ndo inten-
cionalmente contingéncias de reforcamento,
as proprias contingéncias responsaveis pelo
comportamento equivocadamente atribuido
a um originador interno.

Mas o que dizer de filosofos ilustres que
através dos séculos tentaram seguir as injun-
¢oes do Oraculo de Delfos e conhecer a si
mesmos por meio da introspec¢io? Ha uma
justificagdo semelhante ou eles teriam inu-
tilmente perseguido uma esperan¢a ilusé-
ria? Dizer isso poderia parecer um pouco de
arrogancia se nio houvesse um paralelo es-
clarecedor. Homens e mulheres igualmente
ilustres procuraram por muito tempo e com
grande dedicacio por outro Criador, escri-
to dessa vez com um “C” maitsculo, cujas
realizacdes relatadas estio sendo também
questionadas pela ciéncia. Foi Darwin, certa-
mente, quem fez a diferenca. Isso vigora tan-
to para a origem do comportamento como
para a origem das espécies. Quase um século
e meio depois, a evolug¢do ainda nio ¢ enten-
dida plenamente. Ela é vigorosamente com-
batida pelos defensores de um criador. Como
resultado, ainda ¢ impossivel ensinar biologia
apropriadamente em muitas escolas america-
nas. Fol proposto ensinar em seu lugar uma
ciéncia criacionista. O papel da varia¢io e
sele¢io no comportamento do individuo so-
fre da mesma oposi¢do. A ciéncia cognitiva é

uma ciéncia criacionista da psicologia, dado
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que ela luta para manter a posi¢io de uma
mente ou eu [self].

A histéria da psicologia ¢ informativa. Ela
comecou, 100 anos atras, com uma busca in-
trospectiva da mente. Watson atacou a intros-
pec¢io em seu manifesto de 1913, e por essa
ou outras razdes a introspec¢io foi essencial-
mente abandonada. Behavioristas voltaram-
-se para o estudo do comportamento pelo
comportamento como tal, e psicdlogos nio
behavioristas voltaram-se para o comporta-
mento de professores, estudantes, terapeutas,
clientes, criangas ficando mais velhas ano a
ano, grupos de pessoas, e assim por diante.

Psicologos cognitivistas tentaram restau-
rar o status quo. O behaviorismo, eles declara-
ram, estava morto. Eles nio poderiam querer
dizer que psicdlogos nio estudavam mais o
comportamento de animais em laboratério
e de professores, estudantes, terapeutas, clien-
tes, e assim por diante. O que eles esperavam
que estivesse morto era o recurso a sele¢io
por consequéncias para explicacio do com-
portamento. A mente ou, em sua auséncia, o
cérebro deve ser recolocado em sua posi¢io
de direito.

Por sua semelhanca com a linguagem
vernacular, a psicologia cognitivista foi facil
de entender, e entio a chamada revolucio
cognitivista foi durante um tempo bem-su-

cedida. Isso pode ter acelerado a velocida-

de com que os analistas do comportamento
afastaram-se do sistema [establishment| psico-
logico, fundando suas proprias associagdes,
realizando seus proprios encontros, publi-
cando seus proprios periddicos. Eles foram
acusados de construir seu proprio gueto, mas
simplesmente estavam aceitando o fato de
que tinham pouco a ganhar com o estudo de
uma mente criativa.

A psicologia cognitiva ficou como a
parceira cientifica de uma profissio e a base
cientifica da psicologia educacional, clinica,
do desenvolvimento, social e de muitos ou-
tros campos. A ajuda que ela lhes deu nio foi
notavel. Uma versio da linguagem vernacular
refinada pelo estudo da vida mental dificil-
mente € mais util que a versdo leiga, especial-
mente quando a teoria comecou a substituir
a introspec¢do. Muito mais atil teria sido a
anilise do comportamento. Ela teria ajudado
de dois modos: esclarecendo as contingéncias
de reforcamento as quais a linguagem ver-
nacular se refere e tornando possivel plane-
jar ambientes melhores — ambientes pessoais
que resolveriam problemas existentes e am-
bientes maiores, ou culturas nas quais haveria
menos problemas. Uma maior compreensio
da variagdo e selecdo significard uma profis-
sao mais bem-sucedida, mas se a analise do
comportamento serd chamada de psicologia
¢ uma questio que o futuro decidira.
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