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Resumo

No Brasil pode-se observar que no
discurso politico a exclusdo social ganha
cada vez mais destaque. A atuacgao poli-
tica nesse campo é altamente destinada
a criacéo de legitimidade para o proprio
sistema social. Dentro do processo da ge-
racao de legitimidade o sistema politico
requer cada vez mais responsabilidades
para si, nao obstante, sem poder lograr
sua efetiva implementacao. Pode-se ilus-
trar esse fato através do confronto entre
ampliacdo seméantica do conceito de ci-
dadania e a realidade empirica das vio-
lacoes dos direitos humanos no Estado
do Pard com enfoque nas acdes direcio-
nadas a cidadania e as pessoas com de-
ficiéncia. Portanto, a intervengao do po-
der publico nao foi capaz de conter o pro-
cesso de exclusao multipla oriundo da
atuagao ‘cega’ dos sistemas funcionais
da sociedade moderna.

Abstract

Social exclusion is more and more
emphasized in the political discourse in
Brazil. Political action, in this field, is
strongly aimed at creating legitimacy for
the social system itself. Within this pro-
cess of legitimacy creation, the political
system claims more responsibility for it-
self, despite its failure in achieving an
effective implementation. This fact is
observed through the comparison betwe-
en a semantic amplification of the con-
cept of citizenship and the empiric reali-
ty of human rights violations in the Sta-
te of Par4, mainly focusing on the acti-
ons towards citizenship and impaired
people. The governmental intervention,
however, has not been able to halt the
multiple exclusion process that resulted
from the 'blind" action of functional sys-
tems in modern society.
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INTRODUCAO

Neste artigo, emprega-se a teoria dos sistemas para discutir o
problema da incluséo e exclusédo em regides de modernidade periférica
e relaciona-lo com um estudo de caso sobre os portadores de deficiéncia
no Estado do Para.

Com base na teoria dos sistemas sociais, interpreta-se qualquer
contato social como um sistema. Em linhas gerais, distinguem-se trés
tipos de sistemas socials: 0s sistemas de interacao, os sistemas de
organizacao e a sociedade — um sistema social mais amplo. A interacao,
primeiro tipo de sistema, caracteriza-se pelo fato de que os sistemas
psiquicos presentes percebem-se como integrantes de um mesmo
sistema. As organizacgoes, segundo tipo de sistemas, condicionam a
qualidade de sécio e, de acordo com as regras de qualidade de sdcio,
conseguem reproduzir modos de comportamento, independentemente
dos motivos individuais dos seus membros. Por ultimo, a sociedade é o
sistema mais amplo, que inclui todos os outros sistemas sociais.

Desse modo, a operacao basica de qualquer sistema social é a
comunicacao, que constitui um processo de tripla selecao. Ela comeca
com o alter, que seleciona uma informacao dentro do seu ambiente
(primeira selecao), escolhe um meio de comunicagao que serve para
transmitir a informacao como mensagem (segunda selecao) e conclui-
se com 0 ego, o destinatario da mensagem, que pode compreendé-la
ou nao (terceira selecdo). Esse processo de comunicacao é considerado
um acontecimento de curta duracao, que se realiza — e desaparece — no
momento em que 0 ego compreende aquilo que o a/ter quer comunicar.
Nessa interpretacao do processo de comunicagao, Importa enfatizar o
papel do destinatario. Somente o seu entendimento € decisivo para o
sucesso ou nao da comunicagao, e esse sucesso nao deve ser confundido
com aceitacao da comunicacao. A aceitacao ou a rejeicao — concordar
OU Nao — com uma comunicagao ja é um outro evento comunicativo.

A definicao do processo comunicativo como tripla selecao permite
ao sistema distinguir entre hetero-referéncia (selecao da informacéao feita
fora dos limites do sistema) e auto-referéncia (selecéo da informagao feita
dentro dos limites do sistema); nesse sentido, reproduz permanentemente
a divisao sistema vs meio e garante assim a sua existéncia.

Sistemas sociais processam a sua comunicagao baseada no sentido,
e é esse sentido que os liga aos sistemas psiquicos, 0os quais, por sua
vez, tém no processamento de pensamentos a sua operacédo basica.
Esse mecanismo de acoplamento estrutural fornece ao sistema social o
suporte material para a sua comunicacao e ao sistema psiquico a
possibilidade da sua socializacao.

1 Modernizagéo periférica
1.1 Modernizagdo como processo de diferenciacdo

218

Livro Pronto_grafica.p65 218 20/6/2008,18:13



Inclusdo, exclusdo e cidadania como desafio para a politica em regides de modernidade periférica

Essa introducao justifica-se para explicar a constituicao da
sociedade moderna como resultado de um duplo processo de
diferenciacao. Por um lado, a evolugéo leva a uma diferenciacao, cada
vez mais nitida, entre os diferentes tipos de sistemas sociais; por outro,
essa evolucao impulsiona uma diferenciacao dentro dos diferentes tipos
de sistemas soclais. Os dois processos constituem-se de forma ortogonal.
O primeiro obedece a uma légica vertical de segregacao — imprimindo
assim uma hierarquia entre os sistemas envolvidos. O segundo
caracteriza-se por uma dinédmica de diferenciagao horizontal, e a
sociedade divide-se em sistemas funcionais. Esses subsistemas
assumem fungoes especificas para toda a sociedade.

A operagédo basica de tais sistemas é a comunicacgao, e a
diferenciacao do sistema significa também diferenciagao da
comunicagao. Os subsistemas funcionais tornam-se distintos por meio
da elaboracdo de uma estrutura propria de comunicagéao. Essa
diferenciagao da comunicacao é possibﬂ]itada por dois ganhos evolutivos:
1) a formagédo de cdédigos binarios especificos que orientam a
comunicagao e a visao de mundo do sistema; 2.) 3 formacao de meios
de comunicagao simbolicamente generalizados que asseguram a
continuidade da comunicagao no sistema.

O cédigo representa uma visao total do mundo, que passa a ser
observado pelo sistema funcional, somente por meio da diferenga
especifica estabelecida pelo cédigo. Assim sendo, a visao do mundo de
um sistema funcional é aquela que lhe permite o seu cédigo. E, como
cada sistema funcional tem um cédigo especifico, cada sistema funcional
também tem sua versao particular de mundo, conseguindo no maximo
observar que existem ao redor visoes diferentes do mundo.

A diferenciacdo funcional da sociedade, que se iniciou no século
XVI e se consolidou no inicio do século XX, é a ultima de quatro formas
de diferenciacao que podem ser observadas historicamente. A primeira
foi a diferenciacao segmentdria, onde os subsistemas da sociedade sao
iguais. Podemos lembrar certos grupos tribais que vivem sem muito
contato entre si. A segunda forma de diferenciagao surge com a
transformacao de um desses segmentos, normalmente designado como
centro, em algo diferente dos outros, que formam a periferia. Resulta
desse processo a distingao entre centro (Unico) e periferia (varias
formacoes iguais entre si, mas distintas do centro). A terceira forma de
diferenciacéo, chamada estratificada, foi dominante na Idade Média. Nela
a sociedade é dividida em camadas, que constituem uma hierarquia.

! E possivel citar alguns sistemas funcionais com os seus cédigos binérios e meios de comu-
nicagdo simbolicamente generalizados: a politica usa o cédigo binario poder/ndo-poder ou
governar/ndo-governar, e o poder é o seu meio de comunicagdo simbolicamente generali-
zado; a ciéncia emprega o cédigo binario verdadeiro/falso, e seu meio de comunicagao
simbolicamente generalizado é a verdade; a economia vé o mundo por meio do cédigo
bindrio pagar/nao-pagar ou propriedade/ndo-propriedade, e o dinheiro é o seu meio de
comunicagao.

Luhmann (1975a, p. 177) denomina o cédigo e o meio de comunicacdo simbolicamente
generalizado ‘autocatalisadores’, para deixar claro que eles surgem no processo comunica-
tivo do sistema e depois contribuem para a evolugao do processo comunicativo.
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Em geral, o processo de modernizagao acontece com a mudanca de
uma diferenciacao estratificada em uma diferenciacao funcional. Na
diferenciagao estratificada, a sua camada de origem define o destino de
um individuo em um duplo sentido. De um lado, a origem de nascimento
marca a posi¢ao dentro da sociedade, e nao existe — a nao ser nos contos
de fadas — a transicao de uma camada social para outra camada. Desse
modo nao ha mobilidade social. Na comunicacao esse fato expressa-se em
uma valorizacao da dimenséao social em detrimento da dimensao objetiva.
Importante é quem diz algo, e nao o que foi dito. Portanto, a camada de
origem marca a visao da sociedade, que € vista com base na diferenciacao
principal acima/embaixo. De outro lado, o conhecimento da propria camada
social em conjunto com o conhecimento do ‘seu lugar’ na sociedade é
reforcado pela religido. Dessa maneira, a religiao apresenta-se como
intérprete exclusivo do mundo e oferece ao individuo seguranga, no sentido
de criar a capacidade de entender a sociedade em que vive.

O ganho evolutivo da sociedade moderna em relagao a diferenciacao
estratificada da sociedade pré-moderna é o aumento expressivo da
capacidade de processar complexidade. No entanto, ha custos para esse
ganho. A diferenciacao funcional por meio da formagao de subsistemas
é um processo de diferenciagao horizontal, com conseqiiéncias graves
para a sociedade, que perde o seu centro e assim o lugar que pode
representar a sua identidade. As visoes diferentes dos sistemas funcionais
nao podem ser agregadas para formar um todo. Os sistemas funcionais
sao lguais na sua diferenca. A unidade da sociedade constitui-se
exclusivamente no nivel do sistema funcional como unidade da auto-
referéncia e da hetero-referéncia da sua observacao . A falta de um centro
ou de um topo faz com que a diferenciacao funcional demande novas
solucoes para garantir a integracao da sociedade e requer mecanismos
de reflexdo sobre os riscos que a eficiéncia dos sistemas funcionais
representa para a sociedade como um todo.

1.2 Modernizagéo na periferia

A sociedade como um sistema social mais amplo, constituida pela
totalidade das comunicagoes, € necessariamente unica e assim global
(Weltgesellschaft ). No entanto, isso se refere somente ao seu modus
operandi. A sua forma concreta — no ambito local, regional ou nacional
— é diversificada e aparece como o resultado da forma como se
implemegltam os sistemas funcionals dentro da estrutura social
existente . Historicamente podemos notar que poucos sistemas sociais

3 A unidade da sociedade é possivel somente como policontextualidade dos mundos especi-
ficos dos sistemas funcionais, isto €, como o conjunto de horizontes que os sistemas funci-
onais erguem sobre a sociedade.

Luhmann introduz o conceito de Weltgesellschaft na sua teoria em 1975. No entanto, ele
néo se referiu as tendéncias que depois foram subsumidas sobre o conceito de globalizacdo
(LUHMANN, 1975b).

O processo de formagao de sistemas funcionais ndo é um processo com uma mesma tem-
poralidade. No sistema da economia e da ciéncia moderna, esse processo ocorreu com
muito mais rapidez.
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foram capazes de ‘sobreviver’ as perturbagg)es que o avanco da
diferenciacao funcional representa no seu meio .

A partir da Segunda Guerra Mundial, a modernizacao deixou de
ser o resultado de um processo evolutivo e tornou-se objeto da atuagao
do Estado nacional , que assume, para si a tarefa de conducao dos
processos de transformacao social . A modernizacao implanta-se com
caracteristicas regionais e conforme se apresenta o Estado nacional na
concorréncia das nacoes. O Estado nacional coloca-se, portanto, entre
o nivel regional e o nivel global. No entanto, ele é obrigado a realizar
essa acao sem muita liberdade de acao, porque a diferenciacao funcional
da sociedade global define as estruturas que o Estado nacional pode
impor a regido como condigdo para o seu ingresso na modernidade. A
modernizagao, no ambito regional, processa-se dentro das estruturas
da sociedade funcionalmente diferenciada. Vale ressaltar que, na
sociedade global, ndo ha uma instancia de coordenagao, nem a
necessidade de uma evolucao para um equilibrio. Tal fato traz divegrsas
consequéncias para a forma de modernizagdo no ambito regional .

A formagao dos sistemas funcionais decorre de um processo
evolutivo; por isso ndo had como planejar ou repetir no ambito regional
0 que aconteceu no ambito global durante o processo da formacao da
sociedade moderna. Ainda, no que diz respeito a evolucdo no ambito
regional, observa-se que a modificacao da estrutura da sociedade
sempre € uma modificacao de estruturas existentes, por meio da selecao
de alternativas que surgem dentro dessas estruturas antigas. O novo
sempre carrega consigo o velho. Nada garante que a improvavel
formacao de subsistemas com funcdes exclusivas aconteca. E muito
mais provavel que se formem sistemas funcionais corruptos, no sentido
de nao conseguirem para si a exclusividade de uma fungao dentro da
sociedade regional.

- . 10
2 Inclusdo vs exclusao

O avancgo do modus operandi dos sistemas funcionais e a
perturbacdo das estruturas sociais regionais sao processos no nivel da
sociedade. Como operacOes comunicativas, as estruturas socials

Marcelo Neves (1992) iniciou estudos pioneiros sobre esse assunto, tomando como caso
empirico o Brasil e a formacéao do sistema de direito. Ainda néo existem estudos no &mbito
regional que analisem mais profundamente os processos de transformacdo com base nas
condigoes postas pelos sistemas funcionais.

Pode-se dizer que esse fato por sua vez é resultado do processo de diferenciacdo funcional:
a transformacéao de ex-colénias em Estados nacionais, isto é, a formagédo de novos segmen-
tos nacionais dentro do sistema politico.

Sobre politica de desenvolvimento e teoria de sistemas, ver Mathis (1999).

Luhmann (1995) chama a atengdo, por exemplo, para o fato de que as redes sociais em
areas periféricas tradicionalmente ligadas a estruturas clientelistas modernizam-se por
meio da substituicdo do patriménio privado pelas organizagdes, que passam a ser fontes de
recursos para sustentar a rede.

19 Além dos trabalhos de Luhmann, existem varios estudos na teoria dos sistemas que abor-
dam a problemaética da inclusdo vs exclusdo. A revista Soziale Systeme dedicou em 2002
um volume inteiro (v. 8) ao tema.

© ©
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precisam do suporte material dos sistemas psiquicos. Sem esse suporte,
nao ha como garantir a continuidade do processo comunicativo dentro
dos sistemas funcionais. Ao mesmo tempo, os sistemas funcionais
colocam-se para os sistemas psiquicos como o Unico /ocus de sua
sociabilidade . O fato de recorrer aos sistemas funcionais como veiculos
de inclusao social faz com que a sociedade moderna reconstrua a
diferenca inclusao vs exclusao dentro da sociedade.

Para que isso aconteca, a sociedade precisa ter como pressuposto
a possibilidade da participacao de todos os individuos em cada sistema
funcional. éliés, a formacao da individualidade é baseada nesse
mecanismo . A inclusao estabelece-se por meio da participagao na
possibilidade de comunicacao que cada sistema funcional oferece
Em outras palavras, a sociedade moderna coloca a inclusao meramente
como problema individual. Esse mecanismo nutre a ilusao de inclusao
sem exclusao.

No entanto, issol@L somente ilusao, porque, na realidade, formam-
se esferas de excluséo , uma exclusao que muitas vezes nao é somente
exclusao de um sistema funcional. A exclusao de um sistema funcional
normalmente leva a exclusao de outros sistemas, e essa exclusao social
apresenta-se quantitativa e qualitativamente diferente daquela de
outras formacoes da sociedade.

1% exclusao pode ser interpretada também como perda de endereco
social . O individuo ndo é mais notado como pessoa, ele esta sem papel
social e, em geral, sem os lacos sociais das sociedades estratificadas,
que foram desestruturadas logo no inicio do processo da modernizagao.
Privado da sua sociabilidade, ele é somente corpo, e o corpo e suas
necessidades basicas determinam o seu comportamento na sociedade,
que se reduz a mera reproducao desse corpo, a sobrevivéncia
(LUHMANN, 1996, p. 189). Reduzido ao corpo, a Unica maneira de o
individuo inserir-se na sociedade, de incluir-se nos sistemas funcionais,

"Tnclusédo vs exclusdo é um problema que qualquer formacéo social enfrenta. No entanto, as
formas de enfrentar esse problema sdo distintas. Em sociedades segmentérias, exclusao
sempre foi exclusao total do individuo por meio da liberagédo para a morte ou o desterro. Na
sociedade estratificada, a inclusdo é tarefa da camada social, por meio da familia ou da
categoria de trabalho. Novidade é a existéncia de formas organizadas no lado da excluséo.
Formam-se mecanismos de integracao no lado da exclusao (por exemplo, obras de carida-
de, mosteiros, a Marinha, as provincias, a pirataria nos navios).

'2Cada individuo agora é responsével por sua carreira, como resultado da sua formacao
prépria. E isso em um sentido duplo: formacdo dentro do sistema educativo e formacao
conforme um plano e desejos individuais. A camada social de origem nédo determina mais
o lugar na sociedade, nem a carreira alcangada diz algo sobre a origem da pessoa (claro que
ainda tem influéncia sobre o acesso a educagdo, por exemplo). O individuo agora tem de
mostrar para a sociedade quem ele é. Para mais exemplos, ver Fuchs (1997a).

13 Creio que isso, em parte, ¢ uma outra forma de explicar aquilo que Jessé Souza (2000)
denomina “modernizagdo seletiva”.

“E interessante observar os mecanismos que a sociedade moderna criou para nutrir essa
ilusdo. Podemos citar o mecanismo de tornar os excluidos ocultos, seja por meio de separa-
¢ado geografica (favelas), seja por meio de internagéo ou institucionalizagdo. Pode-se tam-
bém lembrar o papel excepcional do tempo como meio de transformar exclusdo em inclu-
sdo por meio de politicas de desenvolvimento.

5 Sobre a categoria ‘enderego social’, ver Fuchs (1997b).
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é fazer uso desse corpo, seja na prostituigao, seja como modelo, seja
como vendedor de seus 6rgaos ou das suas criancgas, seja como jogador
de futebol.

Analisar a diferenca inclusao vs exclusao como problema da
participacao individual em sistemas funcionais significa atribuir a um
lado dessa distincao (inclusao) uma conotacgao positiva €, a partir dessa
decisao, detectar na vida social momentos de exclusao (= inclusao nao
realizada) que precisam ser colocados no outro lado da distincao (=
transformar excluséo em inclusao). Mas sera que o problema se restringe
a essa explicagao? Sera que ndo ha um problema atras do problema?

Vamos duplicar a diferenga e colocar uma segunda disltgngéo
(inclusao vs exclusao) sobre a primeira (inclusao vs exclusao) . Em
outras palavras, definimos a distingdo como contingente (algo que é
como €, mas nao € necessariamente assim como €é) e observamos a
existéncia (inclusao) ou nao (exclusao) da distingao inclusédo vsexclusao.
Construimos assim uma metadiferenca acima dos cédigos dos sistemas
funcionais (LUHMANN, 1997a, p. 632). Isso abre o olhar para as esferas
nas quais o mecanismo de inclusao vs exclusao por meio do sistema
funcional se realiza e onde ha equivaléncias funcionais para esse
mecanismo. Essa falta de exclusividade do processo de inclusao por
meio da inclusao em um sistema funcional € um indicador das manchas
da modernidade periférica, isto é, dos contextos sociais em que a
sociedade moderna nao se implementou em sua plenitude de
funcionamento.

Na pratica isso se traduz, por exemplo, na possibilidade de tomar
uma decisao sobre o uso ou nao do sistema de direito para decidir um
litigio, ou na possibilidade de prover o acesso a bens e servigos sem
dinheiro. Claro que essa decisao de nao entrar em um sistema funcional
requer recursos para impor a sua vontade sem recorrer a autoridade
do sistema funcional, seja porque essa vontade faz parte da organizagao
que mantém o monopdlio legitimo de poder (caso da policia e das Forcas
Armadas),”seja porque nao ha presenca ou vontade politica de atuacao
do Estado

Fica evidente que, em regides de modernidade periférica, a
inclusao social nao constitui somente um problema individual no que
se refere a condicao de ter ou nao acesso ao sistema funcional. Conseguir
0 acesso em ]Iélada adianta sem a garantia da exclusividade funcional
dos sistemas . Isso remete novamente ao Estado como condutor de
processo de mudanca social.

18 Fazendo referéncia a Spencer-Brown, Luhmann denomina esse procedimento re-entry.

17Vontade politica no sentido tanto de colocar a lei em pratica, como de nao impedir o uso
privado de forca.

18 Stichweh (1997) chama a atengao para os fatores de exclusdo que nao podem ser atribuidos
ao processo da diferenciagdo funcional. Ele cita como exemplos a segregacdo étnica e a
migracao.
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3 O Estado na modernidade periférica: inclusdo por via da cidadania
ou cidadania por via da inclusao?

E possivel recontar a histéria do Estado moderno como uma
absorcao parcial pelo Estado da tarefa individual de 1nc1usao . O Estado
moderno legitima-se por meio da (zzloefmlgao e do reconhecimento de
direitos humanos universais fixos ., © da sua submissao ao direito
positivo, que é passivel de mudangza . Alguns suditos transformam-se
em cidadaos do Estado nacional . A universalizacao do direito de
cidadania para todos, expressa no sufrdgio universal, tornou-se um
dos pontos principais da pauta politica no inicio da histéria dos Estados
nacionais. A fundamentacao nos direitos humanos, pelo menos em parte,
coloca a disposicao do Estado moderno um instrumento capaz de
assegurar a integracao social, sem exigir um consenso entre os
cidadaos . Essa capacidade de gerar integracao social deu aos sistemas
funcionais a liberdade inicial de exercer a sua autopoiese e de aprofundar
as diferenciacdes entre a populacao.

No entanto, o fim do Estado liberal mostrou que o papel integrativo
dos direitos humanos nao sustenta uma sociedade cada vez mais
caracterizada por diferencas internas. O Estado assume um papel mais
ativo na materializagao dos direitos humanos e assume a legitimidade
de restrmgu" as externalidades negativas ndo aceitaveis dos sistemas
funcionais . Registra-se a passagem do Estado, pelo menos nas partes
do mundo onde a diferenciacao funcional instalou-se na sua plenitude,
para um Estado de bem-estar social. Desse modo, o Estado intervém
cada vez que a logica da economia de mercado excede o grau normal
de destruicao (destruicao de empresas nao competitivas) e das
externalidades negativas normais (danos ambientais, desemprego), de
tal maneira que néao foi possivel conté-la com a criagdo de novas

¥ Halfmann (2002) distingue a inclusédo no sistema politico da tarefa do Estado nacional de ga-
rantir a inclusdo dos cidadéos nos sistemas funcionais. Em nossa abordagem, vamos a seguir
focar a segunda tarefa: a da criagao de condigdes para inclusédo (/nklusionsvermittiung). Trata-
mos o problema do Estado na periferia moderna em outro contexto (MATHIS, 2001).

20Talvez seja mais adequado chamar os direitos humanos de unidirecionais. Nesse sentido, ha
uma tendéncia histérica para ampliar o seu enfoque, e dificilmente a retirada de um direito ja
concedido é socialmente aceita. A menos que se invoque uma entidade maior do que o pré-
prio Estado nacional — como a ameaga do terrorismo internacional.

21 A arbitrariedade de decisdo do principe é substituida pela arbitrariedade dos direitos huma-
nos consagrados em Constituicoes politicas (LUHMANN, 1997, p. 967). Além disso, vale lem-
brar que os direitos humanos obedecem ao principio da universalidade, enquanto a cidadania
vincula os direitos a condicdo de ser membro de um Estado como organizagéo territorial.

®2Parece que a fungdo do Estado nacional de tornar visivel uma unidade coletiva é algo muito
atual em tempos de globalizagcdo (NASSEHI, 2002).

¥ Direitos humanos em um ambiente de consenso completo serdo desnecessérios. Ver a dis-
cussao interessante de Neves (2007), que lembra também que os direitos humanos tém uma
funcao importante na redugao de complexidade.

24 A ameaca da integridade fisica dos cidad@os que devido a caracteristicas individuais (doenga,
acidente, idade, deficiéncia) ndo foram capazes de assegurar a sua reprodugédo através da
inclusédo no sistema econdémico, foi o préoximo fato que colocou o Estado na posicao de asse-
gurar a inclusao dessa parcela da populacao via leis de seguridade social.
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possibilidades%. Isso se expressa na ‘competéncia-competéncia’ como
nova atribuigao do Estado moderno. O sistema da politica é considerado
o endereco adequado e competente para problemas nao solucionados.
No entanto, a demanda por uma atuacao proativa do Estado entra em
choque com a sua capacidade de cor%%iugéo politica, haja vista as
restricoes que lhe impoe a globalizagao

A assuncao das obrigagoes atribuidas ao Estado traduz-se numa
ampliacao dos direitos dos cidadaos, e 1sso faz com que o conceito de
cidadania estenda-se cada vez mais em direcao a uma descricao geral
da condicao de cidad&o. A sua auséncia é identificada a partir da nao
efetividade dos direitos constitucionais. Diferentemente de outras
constituicoes, as leis na Constituicao brasileira nao possuem mecanismo
auto-aplicavel.

Essas tendéncias ja estavam presentes na obra de Marshall (1967)
e na sua, 7compreenséo das caracteristicas constitutivas da cidadania
moderna : universalidade (direitos universais para categorias soclais
formalmente definidas), territorialidade (o territério determina a
abrangéncia dos direitos atribuidos), individualidade (os direitos
referem-se a vinculos diretos entre individuos e o Estado) e a concepgao
estatal-nacional (compreende um vinculo constitutivo entre cidadania
e edificagao do Estado-nacao). Na sua analise, Marshall (1967) enfatiza
o carater evolutivo da cidadania. Os direitos civis transformam-se em
direitos politicos, e, apds a Primeira Guerra Mundial, os direitos sociais
somam-se as atribuicdes da cidadania.

Numa légica contratual, a Constituicao descreve as condicoes de
transferéncia de liberdades individuais para o Estado enquanto
organizacao coletiva. Historicamente essas condigoes modificaram-se no
sentido de ampliacao das obrigacoes do Estado em relacao aos seus
cidadaos. No que concerne as obrigacoes do Estado, podem-se distinguir
pelo menos quatro fases: garantia da vida e da propriedade dos cidadaos,
garantia da participacao nas decisoes com obrigatoriedade coletiva,
garantia de condicdes basicas de bem-estar social dos cidadaos e garantia
de condi¢oes ambientais que possibilitem a manutencao da vida.

Vasak (1977) introduziu a classificagao dos direitos humanos em
trés geragoes:

%5 A globalizagdo modifica o contexto da atuagdo do Estado nacional, deslocando esse balango
em diregdo a economia. O problema dos sistemas politicos modernos é a falta de poder;
assim sendo, eles tornam-se objeto de interesses miopes e egoistas (WILLKE, 2006).

% A globalizagao transformou o Estado em semi-soberano, e sua atuagdo ou omissao em
questoes de inclusao/exclusdo ou cumprimento/nao-comprimento de direitos humanos fica
exposta ao mundo por meio da midia.

7 A globalizacao e os processos de exclusdo social a ela atribuidos fazem surgir nos anos 90
uma onda de trabalhos sobre cidadania que nao podemos discutir aqui. Eles introduzem
novas questdes, como a relagdo entre participagao e cidadania, entre cidadania e referén-
cia territorial, entre cidadania e capacidade de exercer a cidadania (citizenship capacity),
entre cidadania e diversidade/pluralismo.
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a) direitos de primeira geragao, que visam a liberdade e a
participacdo na vida politica;

b) direitos de segunda geracao: direitos criados para garantir as
condicoes minimas de igualdade entre os cidadaos (direito de emprego,
de moradia, de saude, de seguridade social etc.);

c) direitos de terceira geracao, direitos que ultrapassam a
dimensao politica e social e que se referem a idéias que ultrapassam o
ambito restrito do Estado-nacao (direito a comunicagao, a um ambiente
saudavel, ao desenvolvimento, a igualdade intergeracional etc).

4 Exclusdo/inclusdo em uma regido de modernidade periférica: um
estudo no Estado do Para

Com base nessa reflexéo tedrica introdutéria, apresentaremos na
segunda parte do trabalho dados empiricos sobre um caso concreto de
inclusdo/exclusdo em uma regiao de modernidade periférica. Escolhemos
como objeto de estudo os direitos de pessoas portadoras de deficiéncia,
e interessa-nos identificar o grau de exclusao/inclusao social desse grupo
e a forma da atuacao do Estado em relacao a esse segmento

A escolha do tema — pessoas portadoras de deficiéncia — nao foi
casual e obedece a determinados critérios que serao rapidamente
enunciados. Entendemos a deficiéncia ndo somente como uma
caracteristica individual, mas sobretudo como um fenémeno social que
pode atingir todos, por meio de acidente, de doenga ou de restricoes
impostas pela idade. A maneira como se manifesta a deficiéncia ou
como ela se perpetua devido a falta ou a ineficiéncia de medidas de
recuperacao e reabilitacdo esta diretamente ligada ao grau da
organizacao social e do desenvolvimento econémico da sociedade
regional. O trato que a sociedade dispensa as pessoas com deficiéncia
mostra a sua capacidade de lidar e de conviver com aqueles que sao
diferentes. Por ultimo, tal escolha remete diretamente a discussao
tedrica anterior. Mostramos que a exclusao social é definida como uma
perda do endereco social e que os excluidos sao reduzidos a sua
corporalidade. A satisfacao das necessidades béasicas do corpo torna-se
objetivo principal, e o corpo transforma-se em instrumento de inclusao
social, j& que uma sociedade que venera o corpo abre essas
possibilidades. Aparentemente portadores de deficiéncia sdo excluidos
desse mecanismo individual de inclusao e necessitam de outras formas
de inclusao. Isso faz deles um espelho interessante, que mostra como
o poder publico enfrenta e resolve problemas de exclusao social.

5 O desafio: a inclusao de pessoas portadoras de deficiéncia
A Convencéo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia,
aprovada pela Assembléia Geral das Nagoes Unidas em dezembro de

®80s dados empiricos que serao apresentados foram colhidos durante a pesquisa para a
elaboragado de um diagndstico sobre a situagdo dos direitos humanos no Estado do Para
(LIMA et al., 2007).
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2006, no seu artigo 1.9, define pessoas com deficiéncia29 como aquelas
que tém impedimentos de natureza fisica, intelectual ou sensorial, 0s
quais, em interagao com diversas barreiras, podem dificultar ou
Impedir sua participagao plena e efetiva na sociedade, juntamente
com as demais pessoas.

Essa Convencao obriga os Estados signatarios a promover a plena
realizacao de todos os direitos humanos e de todas as liberdades
fundamentais para todas as pessoas com deficiéncias, sem qualquer
discriminacdo por causa da sua deficiéncia. Essa obrigacédo traduz-se,
sobretudo, em politicas publicas que visem garantir os direitos reconhecidos
na Convencao e em medidas de superacao das discriminacoes existentes.
Ademais, os Estados assumem o compromisso de fomentar a pesquisa e o
desenvolvimento de produtos, servigos, equipamentos e instalacoes que
atendem as necessidades especiais de pessoas com deficiéncias. A
institucionalizacao das politicas publicas sera supervisionada por um Comité
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia.

No mesmo documento, considera-se como discriminagao qualquer
diferenciagao, exclusao ou restricao baseada em deficiéncia, com o propdésito
ou o efeito de impedir ou impossibilitar o reconhecimento, o desfrute ou o
exercicio, em igualdade de oportunidades com as demais pessoas, de todos
os direitos humanos e de todas as liberdades fundamentais nas esferas
politica, econdémica, social, cultural, civil ou em qualquer outra.

Ainda, com relacao a definicao das deficiéncias, a Associacao
Americana de Deficiéncia Mental identifica a deficiéncia mental como
um funcionamento intelectual inferior ao da média das pessoas, que
representa dificuldades de adaptacdo ao entorno (Manual Diagndstico e
Estatistico de Transtornos Mentais). Essas dificuldades de adaptagao
podem estar ligadas a comunicagao, cuidados pessoais, competéncias
domésticas, habilidades sociais, utilizagdo de recursos comunitérios,
autonomia, saude e seguranca, aptidoes escolares, lazer e trabalho. Na
maioria das vezes, a deficiéncia é considerada um transtorno de
desenvolvimentgo e o inicio da deficiéncia mental deve acontecer antes
dos dezoito anos . Ha inimeras causas e fatores de risco para a instalacao

% Na literatura especializada, trabalha-se com pelo menos dois modelos tedricos para definir
deficiéncia: o modelo médico e o modelo social. De acordo com o modelo social, deficiéncia,
afirmam Medeiros e Diniz, em A nova maneira de se entender a deficiéncia e o envelhecimento,
“é considerada uma experiéncia da interagdo entre as caracteristicas corporais do individuo e
as condigdes da sociedade em que ele vive, isto €, da combinagdo de limitagdes impostas pelo
corpo com algum tipo de perda ou reducao da funcionalidade (les&o) a uma organizagao social
pouco sensivel a diversidade corporal” (DINIZ; MEDEIROS, 2004, p. 8). Essa posigao é contraria
a do modelo médico, segundo o qual a pessoa deficiente é alguém com algum tipo de inadequa-
¢ao para a sociedade. Nesse sentido, o modelo social inverte o argumento e identifica a defici-
éncia na inadequagdo da sociedade para incluir todos, sem excegao.

30H4 vérias formas de classificar a deficiéncia mental: a) com base na intensidade do apoio neces-
sério, b) com base na capacidade funcional do deficiente e c) conforme a gravidade da deficién-
cia (Organizagdo Mundial da Saude (OMS) — CID 10). H4 uma tendéncia para abandonar as
classificagbes baseadas em comportamentos esperadas por faixa etdria e substitui-las pela
idéia de uma contextualizacdo social, em que o grau de comprometimento da deficiéncia men-
tal depende também da histéria de vida, do apoio familiar e das oportunidades vivenciadas.
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da deficiéncia mental: causas pré-natais, como desnutricao materna, ma
assisténcia a gestante, doencas infecciosas, téxicos, fatores genéticos;
causas perinatais (do parto até o 30.° dia de vida), como ma assisténcia,
oxigenagao cerebral insuficiente, prematuridade e baixo peso; fatores
pos-natais (até a adolescéncia), como desnutricao, desidratacao, caréncia
de estimulagao, infecgoes, intoxicacoes, acidentes e 1nfestagoes

A Organizacao das Nacoes Unidas (ONU) calcula que, nos paises
em desenvolvimento, a incidéncia de jovens de 18 anos e menos com
retardo mental grave fica em torno de 4,6%, enquanto nos paises
desenvolvidos o valor oscila entre 0,5% e 2,5%.

5.1 O universo dos portadores de deficiéncia no Estado do Para

No que se refere aos dados sobre o numero de pessoas com
deficiéncia no Estado do Para, nao ha consenso. Conforme dados do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) (Censo 2000), 15,3%
da populacao residente no Estado declaram ser portadores de pelo
menos uma deficiéncia , 71% vivem na zona urbana e 29% na zona
rural. Esses dados podem indicar que o ambiente urbano é mais propicio
para adquirir deficiéncias ou que as pessoas com deficiéncia migram
para os centros urbanos a procura de assisténcia. Importa registrar
que as pessoas com deficiéncia mental permanente perfazem um
universo de 86.719 individuos com uma distribuicdo nas areas rurais e
urbanas muito parecida com o padrao da populacao em geral. Os dados
censitarios para o Brasil indicam porcentagens mais elevadas tanto
para o universo das pessoas com pelo menos uma deficiéncia (18,8%)
quanto para as pessoas com deficiéncia mental permanente. .

Com base na atualizacao da populacao residente do Estado ,
podemos estimar que atualmente (setembro de 2007) vivem cerca de
1.100.000 de pessoas portadoras de deficiéncia no Estado do Para, sendo
100.000 portadoras de deficiéncias mentais permanentes.

Os dados do IBGE baseiam-se na declaracao do entrevistado e
podem ser contrastados com os dados da Organizagdo Mundial de Satude
(OMS) e com os resultados de uma pesquisa feita pela Associagao
Fluminense de Reabilitagcdo (AFR) em Belém no ano de 2002.

A OMS trabalha com as seguintes taxas de incidéncia de
deficientes na populacao: 5% de deficientes mentais, 2% de deficientes

31 No célculo de prevaléncia de um transtorno mental dentro de um grupo social, é necessério
definir o tipo de prevaléncia: prevaléncia de ponto (o transtorno € presente em certa fase
da vida), prevaléncia de periodo (o transtorno pode estar presente a qualquer tempo du-
rante certo periodo) e prevaléncia vitalicia (o transtorno € presente durante toda a vida).

32 Atendendo as reivindicagoes da Coordenadoria Nacional para a Integracdo de Pessoas com
Deficiéncias (CORDE), o IBGE ampliou no ultimo censo o seu conceito de deficiéncias,
incluindo “a percepgdo que as pessoas pesquisadas tém em relagdo as alteragdes provoca-
das pela deficiéncia na sua capacidade de realizacdo, comportamento e participagdo social”
(BRASIL, 2004, p. 11). Os quadros abaixo mostram os resultados, evidenciando que a defi-
ciéncia visual foi a mais citada.

3IBGE (2006). Estimativas das populagdes residentes, em 1.° de julho de 2006.
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fisicos, 1,5% de deficientes auditivos, 0,5% de deficientes visuais e 1%
de portadores de deficiéncias multiplas. No caso do Estado do Par3é4,
essas porcentagens representam um total de cerca 714.000 pessoas

No que diz respeito as pesquisas realizadas sobre prevaléncia de
deficiéncias, incapacidades e desvantagens no Brasil, a AFR pesquisou
em 2002 uma amostra de 1001 domicilios usando uma metodologia-
padréo da Organizacdo Pan-Americana de Saude. De acordo com o0s
levantamentos socioecondmicos, as pessoas com indicativo de deficiéncia
foram submetidas a um exame clinico por um profissional da saude para
diagnosticar o tipo de deficiéncia O%Bincapacidade. Considerando-se a
populacéo atual da cidade de Belém , temos um universo de 300.000
pessoas com incidéncia de deficiéncia ou incapacidade.

5.2 Deficiéncia e direitos humanos

Para discutir o tema das deficiéncias no contexto dos direitos
humanos, comparamos a realidade vivida pelos sujeitos no Estado do
Pard com os direitos assegurados para a sua categoria, segundo as
respectivas convencoes internacionais que definem os padroes aceitos
no conjunto dos Estados democraticos. No caso de pessoas com
deficiéncia, isso nos remete a Convengao sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia, elaborada no &mbito das Nagoes Unidas, que, embora
ainda ndo esteja ratificada pelo Brasil, define hoje o padrao desejavel
das garantias que o poder publico degge assegurar aos seus cidadaos
com deficiéncias. Essas garantias séo

a) lgualdade e nao discriminacao;

b) conscientizagao;

c) acessibilidade;

d) direito a vida;

e) situagoes de risco e emergéncias humanitérias;

f) reconhecimento igual perante a lei;

g) acesso a justica;

h) liberdade e seguranca da pessoa;

i) prevencao contra a exploracao, a violéncia e o abuso;
J) vida independente e incluséao na comunidade;

1) mobilidade pessoal;

m) liberdade de expressao e de opiniao e acesso a informacao;
n) respeito a privacidade, pelo lar e pela familia;

3 Com base nessas informagdes, podemos construir a seguinte estimativa atual para o Esta-
do do Para: 357.253 pessoas com deficiéncia mental, 142.901 pessoas com deficiéncia
fisica, 107.176 pessoas com deficiéncia auditiva, 35.725 pessoas com deficiéncia visual e
71.451 pessoas com deficiéncias multiplas.

% Populagao do municipio de Belém: 1,4 milhoes.

% Colocarei as garantias nesse nivel de detalhamento para mostrar o grau de amplitude e
para facilitar a avaliagdo da atuagédo do poder publica perante o desafio colocado.
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0) educacao;

p) saude;

q) habilitacao e reabilitacao;

r) trabalho e emprego;

S) participacdo na vida politica e publica;

t) participacao na vida cultural e em recreacao, lazer e esporte.

6 Grau de atendimento e violacdo dos direitos de pessoas com
deficiéncia

Com base na apresentacao acima do arcabouco normativo
construido pela Convengao e do grupo que deve ser g);otegido, vamos a
seguir avaliar a efetividade dos direitos enunciados

No que concerne ao direito de igualdade e nao discriminacao,
utilizamos dois indicadores na pesquisa: a existéncia e o funcionamento
de conselhos de usuarios, de um lado, e a relacao entre existéncia de
transtorno mental e empobrecimento, de outro.

Quanto ao primeiro indicador, constatamos que 0 6rgao maximo
de representacao das pessoas com deficiéncia é o Conselho Nacional
de Direitos da Pessoa Portadora de Deficiéncia. Esse érgao esta ligado
a Secretaria Especial dos Direitos Humanos. Nao ha conselho no ambito
do Estado do Para, nem no ambito dos municipios.

Quanto ao segundo indicador, observamos que a comparacao da
parcela da populacdo economicamente ativa que apresenta deficiéncia
mental com os dados gerais mostra que o grupo em foco possui algumas
caracteristicas especificas em relacéo a populagao geral. De um lado, o
numero dos que possuem trabalho remunerado na semana de referéncia
foi bem inferior no grupo das pessoas com deficiéncia; de outro lado, o
numero dos que recebem rendimentos de pagamentos de transferéncia,
como aposentadoria e pensao, € maior. A média dos rendimentos no
grupo geral é 42% superior a da populacdo com deficiéncia mental.

No que diz respeito ao direito de mobilidade pessoal, trabalhamos
com um indicador concernente as formas de adaptagoes existentes para
aumentar o grau de mobilidade das pessoas com deficiéncia.

A primeira conferéncia estadual dos direitos da pessoa com
deficiéncia, que aconteceu em 2006 em Belém, cujo tema foi
“Acessibilidade: vocé também tem compromisso”, elaborou uma extensa
lista de reivindicagoes, visando garantir a acessibilidade nas suas diversas
faces. A legislacdo municipal garante as pessoas com deficiéncia o direito
de passe livre para uso nos meios de transporte publico. No entanto, a
Companhia de Transito de Belém (CTBEL) vincula a concessao do passe

87 A escolha dos indicadores para a verificagao foi feita de forma pragmética, pensando na
sua sustentabilidade, isto é, na sua aptiddo futura para acompanhar e monitorar a politica.
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a uma avaliagao da existéncia da deficiéncia pela prépria Companhia,
sem possuir capacidade médica para fazer tal avaliacao.

Portador ez de deficién cia Fopulagao residente do Eztada
mental permanents com maiz| do Fard com mais de 10 anos
de 10 anozs de idade de idade
Pozsuitrabalho remunerado (WO433) 16.50% o6.20%
Frin cipal regpon savel pela DR DA
manutengio da familia (FO202)
Tem rendimento orinndo derenda
minima, bolza ezoala, seguro 0.70% 0.50%
dezemprego (WOG03)
Tem rendim ento orinndao de
apogentadoria ou pensao (V4573 A mERE
Era apozentado (V0456 27.20% B5.90%
Naotem rendimentos (W4614) 45.40% 43.40%
Média doz rendimentos zalarics
minimos (V461 5) L *

Quadro 1: Comparacao da populagao economicamente ativa (PEA)no

Estado do Para: portadores de deficiéncia mental e populacéao total (2000).
Fonte: IBGE. Censo 2000. Amostragem. Calculo proéprio.

No que se refere ao direito da liberdade de expressao e de opinido

e acesso a informacdo, escolhemos como indicador a existéncia de
informacdes em midia especial para deficientes em 6érgaos publicos e
em bibliotecas publicas. Registramos que nédo existem nos 6rgaos
publicos materiais informativos em midia especial.

Para avaliar o direito a educacao, adotamos dois indicadores: a
existéncia do ensino fundamental gratuito e a ndo exclusao de pessoas
com deficiéncia do sistema educacional, de um lado, e a existéncia de
professores habilitados (inclusive com deficiéncias) atuando no ensino
de pessoas portadoras de deficiéncias, de outro.

A avaliacao do primeiro indicador indica que a metade dos
estabelecimentos destinados exclusivamente a educacao especial no
Estado do Para é de caréater privado. No setor publico, prevalecem as
escolas que integram os alunos com necessidades especiais em salas
de aula comum, na sua maioria sem sala com recursos especiais. No
conjunto dos estabelecimentos de ensino do Estado, as escolas com
classes de integracao ainda sao uma minoria. Somente 9% de todos os
estabelecimentos municipais de educacao oferecem classes de
integracao; a média nacional é 23%. Dos estabelecimentos sob a
administracao estadual, 18% possuem classes de integracao, o que fica
novamente abaixo da média nacional, que é 36%.

Conforme dados do Censo Escolar de 2005, o Brasil tem 640.317
alunos portadores de necessidades especiais matriculados nas escolas.
Desse contingente, quase a metade estd matriculada em escolas
exclusivamente destinadas a pessoas portadoras de necessidades
especiais. No Pard, 16.842 alunos com necessidades especiais sao
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matriculados, e 31,9% desse total estudam em escolas especializadas.
O grupo dos alunos com deficiéncia mental abrange 34,6% do total dos
alunos portadores de necessidades especiais matriculados no Estado.

No Brasil, quase 80% dos alunos matriculados em escolas
especializadas estudam em estabelecimentos particulares. Na regiao
Norte e no Estado do Par4, esse percentual € inferior, visto que as escolas
especializadas estaduais absorvem uma gama significativa desse
alunado, diferente da tendéncia no ambito nacional.

A maioria dos alunos com deficiéncia visual, deficiéncia mental,
deficiéncia multipla, sindrome de Down e autismo estuda em escolas
especializadas. Um terco das vagas nesse tipo de estabelecimento é
ocupado por alunos com deficiéncia mental.

Nas classes comuns — tipo integragcao — que nao possuem sala de
recursos, encontra-se a maior parte dos alunos com baixa visao e
deficiéncia fisica. A classe comum — tipo integracao — com sala de
recursos concentra a quase totalidade dos alunos superdotados.

Existe ainda uma grande discrepancia entre a area urbana e a
area rural no que tange a oferta de oportunidades educacionais para
portadores de necessidades especiais. Uma andlise das matriculas
demonstra que os estabelecimentos especializados ou as escolas
regulares com classes especiais ainda sdo muito raros na area rural. A
principal oferta na area rural sdo as salas comuns (tipo integracéo),
mas sem salas com recursos adequados.

Na analise do segundo indicador, relativo a atuacéo de professores
habilitados para a formacao de deficientes, identificamos que, a partir
do inicio de 2007, o Centro de Atendimento Educacional Especializado
da Secretaria Municipal de Educagao de Belém (SEMEC) assume a
responsabilidade de assessorar e treinar os professores para o seu
trabalho com alunos portadores de deficiéncia. Esse atendimento
também inclui ajuda aos familiares. A sede recém-inaugurada esta ainda
se estruturando, mesmo que as atividades sejam desenvolvidas desde
1997 por uma Unidade ou Coordenadoria da SEMEC.

Quanto ao direito a conscientizacao da sociedade sobre as
condigcbes dos deficientes, definimos como indicador a existéncia e as
formas de campanhas de conscientizacao. No entanto, constatamos que
nao existem campanhas publicas de conscientizagdo promovidas pelo
poder publico.

Com relacao ao direito a acessibilidade em igualdade de
oportunidades ao meio fisico, ao transporte, a informacgao e a
comunicagao, escolnemos como indicador a porcentagem de prédios
publicos com acesso adaptado para o publico em geral e para
funcionéarios. Registramos que nao existem dados organizados
informando o nimero de prédios publicos ainda sem acesso adaptado.

Para verificar o direito do acesso a justiga, elegemos como
indicadores a populacéo carceraria com deficiéncias e a existéncia e a
qualidade de programas de treinamento para agentes do sistema
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prisional ou sistema de repressao (policias militar, civil e federal).
Conforme informacdo da Superintendéncia do Sistema Prisional
(SUSIPE), na populagédo carcerdaria, ha 16 pessoas portadoras de
deficiéncia fisica, seja por trauma, seja por ma formacao (dado de maio
de 2007). Também consta desse universo um contingente de 137
pessoas identificadas como portadoras de doenca mental, distribuidas
em 15 casas prisionais. Foi informado que nao existem programas de
treinamento especifico para agentes do sistema prisional para lidar
com pessoas com deficiéncia.

No quesito do direito a liberdade e a seguranga da pessoa,
selecionamos como indicador as adaptacoes feitas nas edificacdes do
sistema prisional e nas delegacias. Registramos que nao ha adaptacoes
para atendimento dos portadores de necessidades especiais nas
edificacoes do sistema prisional, nem nas delegacias.

Com relagao ao direito de prevencao contra a exploragao, a
violéncia e 0 abuso, utilizamos como indicador a existéncia e a qualidade
de programas de monitoramento independentes nas instalacoes e
intervencoes direcionadas a pessoas com deficiéncia. Constatamos que
nao existem sistemas de monitoramento independente nas instalacoes
do sistema prisional.

No que se refere ao direito aos servigos de saude especificos para
pessoas com deficiéncias, tanto em dareas rurais como urbanas,
encontramos o seguinte quadro: a partir da reforma psiquiatrica, os
Centros de Atengao Psicossocial (CAPS) assumem um papel estratégico
na articulacao da rede de atencao a saude mental . Os CAPS
distinguem-se pelo tamanho e pela especificidade da sua demanda.
Hé& o CAPi, voltado para a infancia e a adolescéncia, e hB% o CAPSad,
destinado ao atendimento de usuarios de drogas e alcool . Apesar da
expansao da rede de atendimento, o grau de cobertura no Estado ainda
se encontra abaixo do desejavel: 0,27 CAPS/%OOO.OOO habitantes, e o
recomendavel é 0,5 CAPS/100.000 habitantes

No que tange ao direito de habilita¢do e reabilitagao, consideramos
dados referentes ao municipio de Belém e ao Estado.

% (0s CAPS surgem primeiramente em Sao Paulo (1986). Integrantes do Sistema Unico de
Sadde (SUS), seu funcionamento é regulamentado pela Portaria n.° 336/GM, de 19 de feve-
reiro de 2002. As principais atribuigcoes dos CAPS sao: atendimento em regime de atengao
didria, gerenciamento dos projetos terapéuticos, promocao da insercéo social dos usuérios
e funcionamento como porta de entrada da rede de assisténcia social em saide mental. Os
atendimentos podem ser: intensivo, com atendimento didrio para pessoas em crise, ou
para pessoas que precisam de atengao continua; semi-intensivos, com até 12 atendimen-
tos por més, inclusive com atendimentos domiciliares; nao intensivos, com até trés atendi-
mentos por meés, inclusive com atendimentos domiciliares.

39No Estado do Pard, existem 26 CAPS, 3 CAPSad e 1 CAPSI (Fonte: Ministério da Saude.
Disponivel em: <http://www.ccs.saude.gov.br/saude_mental/hospitais.html>. Acesso em:
5 jul. 2007).

“0Fonte: Ministério de Satde. Coordenagao Geral de Satide Mental. Relatorio de Gestao 200.53-
2006. Brasilia, DF, 2007, p. 15. Para fins de célculo, define-se que o CAPS I da resposta a
50.000 habitantes, o CAPS II, o CAPSi e o CAPSad, a 100.000 habitantes e os CAPS III, a
150.000 habitantes.
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No municipio de Belém, os servicos de protecao socioassistencial
a pessoa com deficiéncia sdo executados por entidades e organizacoes
soclais integrantes da Rede de Protecao Social, coordenada pela
Fundacao Papa Joao XXIII (FUNPAPA). Essas organizagoes dispoem de
equipamentos e de pessoal especializado para o desenvolvimento de
acoes de protegao social e inclusao de pessoas que, além de portadoras
de deficiéncias, encontram-se em situagdo de vulnerabilidade ou de
risco pessoal e social. As entidades da rede realizam atividades
terapéuticas, educacionais e sociais, com apoio, informagao, orientagao
e encaminhamento, prevencao de deficiéncia, diagndstico, avaliacéo e
reavaliacao, estimulagao precoce, habilitagao e reabilitacao, atividades
ocupacionais, educacionais e sog}:liais. Sao 792 metas anuais distribuidas
entre as seguintes entidades : Associagao de Pais e Amigos dos
Excepcionais (APAE), Associagao Paraense de Portadores de Deficiéncia
(APPD), Instituto Felipe Smaldone, Fundacao Pestalozzi e Servigo de
Atendimento Béasico em Reabilitacdo (SABER).

No ambito do Estado, a Secretaria de Trabalho e Protecao Social
(SETEPS) atua por meio de programas de auxilio financeiro aos idgsos
e deficientes e a suas familias, como o programa de Mal de Hansen , o
Beneficio da Prestacao Continuada , o Bolsa Familia, a Familia Paraense
Fortalecida, o Programa de Atencéo Integral a Familia (PAIF) — programa
do Governo Federal executado por intermédio dos Centros de Referéncia
de Assisténcia Social (CRAS) —, o Agente Jovem, o Idade Ativa (que se
transformaréa em PISO).

Consideragodes finais

Os resultados da nossa pesquisa mostram que, nas regioes de
modernidade periférica, a materializagao dos direitos dos portadores
de deficiéncia ainda esta longe de um patamar desejavel. Existe no
sistema politico uma discrepancia entre o discurso e a capacidade de
efetivacao dos direitos.

Nao had numeros exatos sobre a quantidade de pessoas com
deficiéncia no Estado do Pard, mas, com base nas fontes encontradas,
podemos estimar um numero entre 700.000 e 1.100.000. A protecao

“1Fonte: Ntcleo Setorial de Planejamento (NUSP), da FUNPAPA (2006).

%20 Programa Mal de Hansen é desenvolvido pela SETEPS e visa garantir o pagamento de um
beneficio no valor de um saldrio minimo ao portador da doenga, desde que o deficiente se
encontre em situagdo de vulnerabilidade. O beneficio é pago desde 2000 por cotas men-
sais, segundo os processos encaminhados a SETEPS pelas Secretarias Municipais de Sau-
de. A faixa etéria atendida é de 5 a 80 anos, com um ano de moradia no Estado do Para. Até
o momento, o Programa atende a 82 municipios do Estado do Para.

480 Beneficio da Prestacao Continuada (BPC) é um programa federal efetivado pelo munici-
pio e coordenado, na habilitagdo, pelo Estado. O Programa atende aos 143 municipios pa-
raenses. Em 2006 somou 2.749 beneficidarios/més que recebem um auxilio no valor de um
salario minimo vigente no pais. Sdo beneficiarias as pessoas idosas (com mais de 65 anos)
e os deficientes em situacdo de vulnerabilidade em familias com renda mensal de até %2 do
salario minimo.
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desse contingente segundo um conceito amplo de efetivacao de direitos
humanos ainda estd muito aquém do padrao estabelecido pela
Convengao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia.

Néao resta duvida de que a Convencao amplia a visao sobre os
direitos dos portadores de deficiéncia, na medida em que o Estado
brasileiro acata e assume para si, no conjunto das suas atribuicoes e
competéncias, as recomendagoes e orientagdes postas nesse documento.
Ademais, no contexto internacional, o Brasil apresenta-se como um
Estado moderno, cuja legitimidade estd fundada na garantia de direitos
humanos universais para os seus cidadaos.

Essa Convencéo imprime um carater transversal aos direitos dos
portadores de deficiéncia. A materializagao dos direitos demanda a
presenca do tema em Egdas as organizacoes especializadas do sistema
politico-administrativo . Desse modo, a implementagao desses direitos
assume o carater de um evento multissistémico, em que cada
organizagao incorpora o tema as suas estruturas de comunicacao e as
suas atribuicdes. A aceitagdo de uma atribuigdo adicional nédo é algo
que se faca automaticamente, ja que as organizacdes conservam a sua
autonomia, mesmo fazendo parte da estrutura hierarquica da
administracéo publica. Se essa nova atribuicdo nédo for acompanhada
de um aumento de recursos humanos e financeiros, podem surgir
conflitos sobre a redistribuicao do recurso existente Jo interior da
instituicdo. Nesse contexto, a inércia das organizagdes impede uma
mudanca substantiva.

Podemos afirmar que esse mecanismo ganha tragcos perversos
nos casos em que ha transferéncia de responsabilidades da
administracao de uma organizacao para outra organizacao, sem a
transferéncia de recursos. Como exemplo desse fenémeno, podemos
citar a reforma psiquiatrica. Em nome da humanizacéo, retira-se dos
hospitais psiquiatricos a responsabilidade pelo cuidado com pessoas
portadoras de transtornos mentais, e nao se cria uma estrutura
institucional capaz de absorver esses usuérios, cuja sociabilidade em
alguns casos é extremamente restrita. Vale lembrar que toda
comunicacéo requer o processamento do sentido que é socialmente
reconhecido como sentido.

Usualmente, enfrenta-se esse mecanismo por meio da
diversificagao do sistema administrativo, surgindo assim organizacoes
que se legitimam por assumirem a responsabilidade especifica dos

" A mesma ldgica se aplica para outros temas transversais como protegao ambiental e igual-
dade entre os géneros.

**Definimos inércia das organizagdes pela existéncia de estruturas que reagem a uma per-
turbagdo com a intencdo de manter a situagdo existente.
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direitos humanos dos portadores de deficiéncia. Em uma organizacao
especializada, pode surgir um alto grau de engajamento e expertise.
No entanto, faz-se necesséria a transferéncia desse engajamento e dessa
expertise para dentro de outras organizag()es46especializadas da
administracdo publica. O fechamento op%acional das organizacoes
restringe muito o éxito dessa intervengao

Nos paises de modernidade plena, a incluséo social dos portadores
de deficiéncia ocorre por intermediagcao das organizagoes especializadas
no atendimento integral desse grupo. Mais uma vez, constatamos que
a sociedade reage aos problemas causados pela diferenciacao funcional
criando uma esfera especializada em amenizar os efeitos da
diferenciacao funcional. Essa forma de solucionar o problema oculta as
possibilidades de gerar inclusao social por meio do acesso aos processos
comunicativos. A institucionalizagao dos portadores de deficiéncia faz
com que os sistemas funcionais se livrem dos sistemas psiquicos, que
tém a sua capacidade de comunicagdo reduzida, e assim criem
obstéaculos para a continuidade de comunicacdao como operacao béasica
do sistema . A continuidade desse novo sistema requer recursos
humanos49e financeiros e um fluxo continuo de excluidos a serem
incluidos

Ja em regides de modernidade periférica, a incluséo por via da
instituicdo caracteriza-se mais pela omissdo ou pela incompeténcia do
que pelo excesso, e as tentativas para facilitar aos portadores de

46 A titulo de ilustragdo podemos afirmar que esse mecanismo ganha tragos perversos nos
casos em que ha uma transferéncia de responsabilidades da administragao de uma organi-
zagao para outra organizacdo sem a transferéncia de recursos. Como exemplo desse feno-
meno podemos citar a reforma psiquidtrica. Em nome da humanizacao se retira dos hospi-
tais psiquiatricos a responsabilidade pelo cuidado com pessoas portadoras de transtornos
mentais, e ndo se cria uma estrutura institucional capaz de absorver esses usudrios com
uma sociabilidade em alguns casos extremamente restrita. Vale lembrar que toda comuni-
cacdo requer processamento de sentido que é socialmente reconhecido como sentido.

4" Por fechamento operacional entendemos que o sistema social somente pode-se reproduzir
a partir dos seus elementos usando as suas préprias operagoes. Isso significa que os siste-
mas sociais sdo ‘imunes’ a intervencgao externa. A intervencao se manifesta somente como
uma perturbagdo no meio do sistema e o seu processamento sera feito dentro das estrutu-
ras do sistema. Desse modo, ndo hd como guiar um sistema, pois ele sempre se auto-
conduz.

8 A organizagao tem a sua atuagdo limitada por duas légicas antagénicas. De um lado, ela
depende na execugao das politicas da ‘colaboragdo’ de outras organizagdes do sistema
politico-administrativo, e, essa colaboracao serd concedida somente se for do interesse da
organizacgao solicitada. De outro lado, o sucesso da sua atuacdo, expresso no alto grau de
engajamento em torno do tema de direitos dos portadores de deficiéncia nas diferentes
instancias do sistema administrativo, colocaria em risco a existéncia da organizagdo e ela
se tornaria desnecesséria ja que perdeu a sua funcéo.

19 Esse ponto esta aprofundado em alguns trabalhos de Peter Fuchs, veja por exemplo Fuchs
(2002).

0 A integracao dos portadores de deficiéncia em organizagdes especificas é ao mesmo tempo
uma reducao das liberdades dos individuos, que sdo obrigados agora freqiientar institui-
¢cOes especializadas. De que maneira essa inclusao forcada gera conflitos dentro do grupo
de portadores seria um estudo interessante.
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deficiéncias a participagao no processo comunicativo sdo quase
inexistentes.

Independentemente das privagdes dos direitos basicos da cidadania,
vivenciadas pela maioria dos cidadaos, a situacao dos portadores de
deficiéncia diferencia-se pelo fato de o Estado néo ter assumido na pratica
esse grupo como um alvo prioritario da sua politica, com excegao de
algumas areas especificas, como a educacgao, em que ha um esforgo para
assegurar a oferta educacional, pelo menos na area urbana.

Desse modo, a exclusé%osocial das pessoas com deficiéncia
manifesta-se de duas formas : 1) pela falta de meios fisicos que
impedem o acesso a determinados servicos e bens publicos, a
informacé&o, a recuperagao ou a reabilitacao; 2) pela tentativa velada do
poder publico de ofuscar a existéncia das pessoas portadoras de
deficiéncia na vida social, em funcdo de auséncia de conscientizagao
da populacao sobre as especificidades e necessidades dos deficientes.
Ainda importa salientar a omissao dos partidos politicos, que néao
inserem essa questdo nas suas agendas politicas.

Para efetivacdo da politica nacional dos direitos dos portadores
de deficiéncia, torna-se imprescindivel 1) a transformacao da exclusao
social em inclusao social de grande parte da populacao dos portadores
de deficiéncia (privada da participacdo em um ou mais sistemas
funcionais) por meio da construcao de enderecos sociais para os sistemas
psiquicos reduzidos a sua corporalidade e 2) a criacdo de condigoes
que possibilitem aos portadores de deficiéncia a participacao nos eventos
comunicativos dos sistemas funcionais.

Diante do exposto, fica evidente que a deficiéncia é vista, ndo como
um problema de responsabilidade social, mas como uma caracteristica
especifica do individuo. Esse olhar nao leva em consideragao o fato de a
deficiéncia estar vinculada as condigdes materiais objetivas da sociedade,
e qualquer individuo pode vir a transformar-se em uma pessoa portadora
de deficiéncia, seja em funcéo de um acidente, seja em fungao de doenga
ou do processo de envelhecimento.

Apesar das mudancas em curso, o poder publico ainda observa a
deficiéncia como uma caracteristica do individuo que possui um corpo
com uma disfuncao ou imperfeicao. Sendo assim, 0 corpo torna-se o
instrumento da inclusao social, agora nao pela sua beleza ou pela sua
habilidade extraordinaria, mas em funcao do seu defeito e da sua
inabilidade.
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