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RESUMO: Objetivamos, neste trabalho, discutir a importancia das variaveis social e afetiva
como potencializadoras da aquisicdo de uma segunda lingua. Entendemos que as variaveis
social e afetiva muito podem contribuir para o desenvolvimento da lingua-alvo, uma vez que
este é influenciado pela integracdo social e psicolégica do aprendiz com grupos que falam essa
lingua. Acreditamos que esses grupos ndo se limitam apenas aos falantes nativos, mas a todo
aquele que se identifica sociopsicologicamente com a lingua-alvo com o objetivo de adquiri-la.
A metodologia utilizada foi a pesquisa bibliografica (MARCONI; LAKATOS, 2003;
PRODANOV; FREITAS, 2013). Como aportes teoricos, recorremos aos estudos da Aquisicao
de Segunda Lingua (ASL) tendo como representantes Correa (1999), Gass e Selinker (2008),
Larsen-Freeman (2011), Paiva (2011), e VanPatten e Williams (2015); na Teoria do Modelo
Monitor, Krashen (1985); e no Modelo de Aculturacdo, Schumann (1986). Nosso objetivo é
contribuir para que professores de linguas, estudantes do Curso de Letras, assim como alunos da
po6s-graduagdo em Linguistica Aplicada possam refletir sobre a relevancia deste estudo e
compreender que as variaveis social e afetiva podem ajudar no progresso da aquisi¢ao da lingua

estudada.
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Formacdo de professores de linguas.

ABSTRACT: The objective of this paper is to discuss the importance of social and affective
variables as enhancers of the acquisition of a second language. We understand that they can
greatly contribute to the progress of the target language as it is influenced by the learner's social
and psychological integration with groups that speak the language. We believe that these groups
are not limited only to native speakers, but to anyone who identifies themselves socio-
psychologically with the target language in order to acquire it. The methodology used was
bibliographical research (MARCONI; LAKATOS, 2003; PRODANOV; FREITAS, 2013). As
theoretical contributions, we rely on the studies about Second Language Acquisition (SLA),
having as representatives Correa (1999), Gass and Selinker (2008), Larsen-Freeman (2011),
Paiva (2011), and VanPatten and Williams (2015); on the Monitor Model Theory, Krashen
(1985); and on the Acculturation Model, Schumann (1986). The expected outcome is to provide
foreign language teachers, students of Modern Language Courses, as well as postgraduate
students in Applied Linguistics with the opportunity to reflect upon the relevance of this study
and to contribute to the understanding that both social and affective variables can help in

language acquisition.

KEYWORDS: Social variable. Affective variable. Second Language Acquisition (SLA).

Language teacher education.

Introducéo

Muito do que se sabe hoje sobre aquisi¢do de segunda lingua (ASL) deriva de
literatura estrangeira, principalmente de origem anglo-saxénica, tendo como grandes
expoentes autores como VanPatten e Williams (2015), Ellis (2008), Gass e Selinker
(2008), Brown (2007), Littlewood (1984), Cook (1993) e Larsen-Freeman e Long
(1991). Essa literatura ganha forgas nas universidades brasileiras, sendo objeto de
estudos e pesquisas tanto nos cursos de graduagdo quanto nos de pos-graduagdo dos
cursos de Letras, tendo notoriedade, principalmente, na area da Linguistica Aplicada
(LA).

De acordo com Moita Lopes (1996), a Linguistica Aplicada é uma ciéncia social

de estudos de linguagem de carater interdisciplinar que focaliza questdes de uso da
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linguagem em diferentes contextos, seja no ambito de ensino-aprendizagem quanto fora
dele. Em outras palavras, entende-se que é possivel lancar mdo de conhecimentos das
mais variadas areas com diferentes prop0ositos comunicativos e interacionais.

Os autores que abordam a aquisicdo de segunda lingua tentam elucidar como
acontece esse processo, explicando minuciosamente como se configura cada etapa.
Entretanto, nem sempre ha consenso entre eles, ao ponto de encontrarmos na literatura
“pelo menos quarenta ‘teorias’ de ASL” (LARSEN-FREEMAN; LONG, 1991, p. 227).
Apesar disso, de acordo com Paiva (2009, p. 1), “ainda ndo se chegou a um consenso
sobre como aprendemos uma lingua, pois nenhuma dessas propostas apresenta uma

explicagdo completa do fendmeno™.

Os diferentes entendimentos sobre as teorias da aquisi¢do de segunda lingua tém
gerado controvérsias em virtude de sua complexidade, porém, conhecer o processo de
ASL ¢ vital e de extrema importancia, principalmente, para professores de linguas
materna e estrangeira. Ademais, esse conhecimento pode trazer subsidios tedricos e
epistemoldgicos que alicercam o fazer profissional e embasam o profissionalismo
docente.

Nessa perspectiva, compactuamos com a percepcdo de Ortega (2013) sobre a
ASL. Segundo a autora, a ASL € 0

campo académico de investigacdo que perscruta a capacidade humana de
aprender outras linguas além da primeira, e que também estuda uma ampla
variedade de influéncias e fenbmenos complexos que contribuem para uma
gama de resultados possiveis quando se aprende uma outra lingua em uma
variedade de contextos’. (ORTEGA, 2013, p. 1).

Apesar de tantas controvérsias e inimeras tentativas teoricas para explicar como
acontece o processo de ASL, depreendemos que essas teorias podem trazer luzes e
ampliar o entendimento acerca de como se da a aquisi¢do de qualquer lingua humana. E,
por ser um processo complexo, acreditamos também que sua realizacdo pode acontecer

em circunstancias e ambientes variados, que vao desde uma imersédo em loco em paises

! Esta traducdo e as demais que integram este texto sdo de nossa autoria. Original: Second language
acquisition (SLA, for short) is the scholarly field of inquiry that investigates the human capacity to learn
languages other than the first, and it studies a wide variety of complex influences and phenomena that
contribute to the puzzling range of possible outcomes when learning an additional language in a variety of
contexts.
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que falam a lingua-alvo, onde a aquisi¢do pode ocorrer incidentalmente (LANTOLF;
THORNE; POEHNER, 2015) ate em ambientes mais formais de aprendizagem da
lingua em paises que ndo compartilham da mesma raiz linguistica da lingua estudada.

Nossa concepcao de lingua € a de uso, isto €, a lingua empregada em sua fungéo
instrumental e social para atingir objetivos especificos (LANTOLF; THORNE;
POEHNER, 2015). Logo, reconhecemos que o desenvolvimento da competéncia
linguistico-comunicativa (CLC) é condicdo para a aquisi¢do de uma lingua, cooperando
também para a melhora da proficiéncia do uso oral da lingua dos aprendizes. De forma
semelhante, assentimos que, em se tratando do ensino da lingua-alvo, professores de
lingua estrangeira (LE), munidos dessa compreensdo, contribuem para “atuar como um
modelo linguistico e assim colaborar, por meio de sua fala, no processo de geracao de
insumo adequado aos alunos” (CONSOLO; SILVA, 2011, p. 130), permitindo, dessa
forma, um maior engajamento na interacdo verbal e o desenvolvimento dessa
proficiéncia.

Mesmo cientes da complexidade do construto proficiéncia, entendemos que o
termo deve ser visto como um conceito relativo, e ndo absoluto. Ou seja, ndo fruto de
“julgamentos impressionistas, feitos de forma holistica, do desempenho geralmente oral
de um falante de L2 ou LE” (SCARAMUCCI, 2000, p. 3), e sim resultado do uso da
lingua em situacdo real. Para Quevedo-Camargo (2019), a relatividade do construto

proficiéncia se deve ao fato de que seu escopo

foi gradativamente expandindo e incorporando aspectos que vao muito além
de saber gramatica ou vocabulério. Esses aspectos se referem diretamente ao
uso real da lingua para comunicacdo em situacOes reais, de forma social e
culturalmente adequada. (QUEVEDO-CAMARGO, 2019, p. 41).

A autora ainda argumenta que o conceito proficiéncia se desenvolve parcial e
gradativamente em diferentes aspectos e suas implicacdes acabam impactando o mundo
real do ensino, no que se refere a elaboracgéo e escolha de materiais e livros didaticos; da
aprendizagem, no que concerne a contribuir com o desenvolvimento da proficiéncia do
aluno e da avaliagdo de linguas no Brasil, concebida a partir da perspectiva ndo
monolitica do construto proficiéncia, assumindo, com isso, ‘“uma caracteristica
essencialmente comunicativa por estar alicercada em necessidades comunicativas
sociais reais” (QUEVEDO-CAMARGO, 2019, p. 42).
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Quanto ao desenvolvimento da competéncia linguistico-comunicativa na lingua-
alvo, pensamos que os fatores propostos por Schumann (1978), dentre eles as variaveis
social e afetiva, muito podem contribuir para o progresso da aquisi¢do de uma segunda
lingua. De acordo com o autor, essas variaveis sao extraidas da teoria do Modelo de
Aculturagéo, a qual vé “a integracdo social e psicologica do aprendiz com 0 grupo da
lingua-alvo” (SCHUMANN, 1978, p. 29).

Entretanto, ao se falar de “integracdo social e psicologica do aprendiz com o
grupo da lingua-alvo” € importante ressaltar que vivemos em uma época totalmente
diferente da que se encontrava Schumann, tanto no aspecto sociocultural quanto no que
concerne as teorias desenvolvidas, até o momento, acerca da ASL. Para o autor, uma
aquisicdo efetiva sO aconteceria por meio de uma integracdo sociopsicolégica com
nativos da lingua. Porém, se levarmos em consideracdo a atual época globalizada em
que a internacionalizacdo do processo de aprendizagem € muito mais dinamica,
certamente, nos depararemos com uma gama de possibilidades que contribuem para o
processo de aquisi¢do da lingua estudada.

Essa gama de possibilidades esta, por exemplo, nas inovacdes tecnoldgicas, as
quais nos possibilitaram estar, através da Internet, e instantaneamente, em contato com
falantes nativos, assim como abrem margens para a criacdo de plataformas e aplicativos
gratuitos direcionados ao ensino da lingua, como DuoLingo, Anki, Tandem, HelloTalk,
Hello Pal, que ajudam no desenvolvimento desse processo. Logo, a atual conjuntura
global nos permite dizer que as barreiras fisicas e espaciais ndo mais sdo obstaculos para
que o aprendiz se envolva afetiva e psicologicamente com uma segunda lingua.

Assim, diante dessas reflexdes, trazemos a necessidade de se discutir a
relevancia das variaveis social e afetiva de Schumann, sob uma perspectiva atual, como
possiveis viabilizadoras para o desenvolvimento da aquisicdo de uma segunda lingua.
Acreditamos que os principios da Teoria da Aculturacdo do autor ainda s&o Uteis e
trazem beneficios para o aprendiz da lingua-alvo. Para isso, abordamos, primeiramente,
0 que se entende sobre as teorias da ASL, respaldando esta secdo com pressupostos
tedricos a fim de elucidar uma maior compreensdo do termo. Em seguida, apresentamos
as duas teorias fundamentais: a Behaviorista e a do Modelo Monitor. Nossa escolha se
baseia no fato da primeira apresentar principios linguisticos e psicoldgicos que buscam

explicar a aprendizagem e fornecer orientacOes sobre seu ensino; a segunda, por
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entendermos que esse modelo sofre forte influéncia da concepcdo que se tem sobre
lingua e aquisicdo. Na sequéncia, analisamos a teoria do Modelo de Aculturagdo de

Schumann, com énfase nas variaveis social e afetiva.

1. Aquisicao de Segunda Lingua (ASL)

O estudo da aquisi¢do de linguas tem por objetivo explicar de que modo o ser
humano parte de um estado no qual ndo possui qualquer forma de expressao verbal e,
naturalmente, ou seja, “sem a necessidade de aprendizagem formal, incorpora a lingua
de sua comunidade nos primeiros anos de vida, adquirindo um modo de expressao e de
interagdo social dela dependente” (CORREA, 1999, p. 339).

Correa (1999) endossa que a aquisicdo de cada lingua requer a identificacdo de
seu sistema fonoldgico, sua morfologia, seu Iéxico, o que ha de peculiar em sua sintaxe
e no modo como as relagdes semanticas se estabelecem. Entretanto, ndo ha unanimidade
no estudo da aquisicdo da linguagem, no que diz respeito ao desenvolvimento do estado
inicial e final desse processo.

A autora destaca duas principais razbes para a falta de consonancia: a
“duplicidade de objetos a que o termo linguagem pode remeter, o que d& margem a
diferentes modos de se conceber o problema de aquisicdo, a outra, ocorre em
decorréncia do confronto de diferentes tradicbes ou posturas epistemolédgicas no
tratamento de um problema interdisciplinar” (CORREA, 1999, p. 340).

Semelhantemente ao posicionamento de Correa, Gass e Selinker (2008)
enfatizam que a aquisicdo de segunda lingua, estudada e analisada por varios autores,
ainda estd longe de apresentar uma teoria completa. Porém, nos ultimos sessenta anos
houve progresso, ao ponto de impactar outras areas de estudo, tais como a Linguistica, a
Psicologia, a Psicolinguistica, a Sociologia, a Sociolinguistica, a Analise do Discurso, a
Analise Conversacional, e a Educacao, apenas para nomear algumas.

Com o objetivo de familiarizar o leitor acerca do que é aquisicdo de segunda
lingua, Gass e Selinker (2008) trazem alguns conceitos que langam luz sobre o termo.

Segundo os autores, a ASL:
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E o estudo de como as segundas linguas s&o aprendidas.

E o estudo da aquisicdo de uma lingua ndo primaria, isto €, a aquisicdo de
uma lingua além da lingua nativa.

E o estudo de como os aprendizes criam um novo sistema de idiomas com
exposicdo limitada a uma segunda lingua.

E o estudo do por qué a maioria dos aprendizes de segunda lingua no atinge
0 mesmo grau de conhecimento e proficiéncia em uma segunda lingua como
no seu idioma nativo. (GASS; SELINKER, 2008, p. 1).?

Além de conceituar ASL, Gass e Selinker (2008) também endossam que a
aprendizagem de uma lingua ndo deriva de processos de memorizacdo de regras, nem €
fruto de repeticGes de sentencas ou estruturas gramaticais, mas &, sim, resultado da

expressdo comunicativa, como constatado a seguir:

Os detalhes desta nova conceituacdo da aprendizagem de linguas resultaram
em metodologias que enfatizam a comunicacdo. Em outras palavras, a
tomada de decisdo pedagdgica deve refletir o que se sabe sobre o processo de
aprendizagem, que é o dominio da aquisicdo da segunda lingua. (GASS;
SELINKER, 2008, p. 3).2

Como visto, as teorias da aquisicdo de segunda lingua, ainda que complexas,
langam luz sobre o campo do ensino de linguas, fazendo com que a tomada de decisdo
pedagdgica tenha reflexos sobre o préprio processo de aprendizagem.

Quanto a complexidade, Larsen-Freeman e Cameron (2008, p. 38) enfatizam
que, na aquisicdo de segunda lingua, a lingua ¢ vista como um “sistema dinamico,
aberto e nunca completamente adquirido”. Sobre esse assunto, Paiva (2011) destaca que
a Teoria da Complexidade tornou-se mais do que uma metafora e é hoje um novo
paradigma na ciéncia, possibilitando conceitos que nos fazem entender diferentes
fendmenos em diferentes areas do conhecimento, incluindo a Linguistica Aplicada.

Com o intuito de exemplificar qudo multifacetada é essa teoria, Paiva (2011)
descreve abaixo um breve panorama sobre o paradigma da Complexidade nas mais

diferentes areas de conhecimento. A saber:

2 Original: It is the study of how second languages are learned. / it is the study of the acquisition of a non-
primary language; that is, the acquisition of a language beyond the native language. / It is the study of
how learners create a new language system with only limited exposure to a second language. / it is the
study of why most second language learners do not achieve the same degree of knowledge and
proficiency in a second language as they do in their native language.

* Original: The details of this new conceptualization of language learning have resulted in methodologies
that emphasize communication. In other words, pedagogical decision-making must reflect what is known
about the process of learning, which is the domain of second language acquisition.
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Em matematica, Poincaré (1921) demonstrou que mesmo 0s sistemas cujos
comportamentos sdo bem  conhecidos exibem  comportamentos
indeterminados e Mandelbrot (1982) comprovou, com a geometria fractal,
como as caracteristicas dotodo se reproduzem nas partes em alguns
fenémenos. Em meteorologia, Lorenz (2001) cunhou a metafora do efeito
borboleta para representar a nocdo da dependéncia sensivel as condicdes
iniciais na teoria do caos, ou seja, a ideia de que pequenas alteracdes no
sistema podem provocar enormes consequéncias. (PAIVA, 2011, p. 1).

Considerando o breve panorama sobre o paradigma da Complexidade,
compreendemos que Paiva entende o processo de desenvolvimento de uma segunda
lingua como um sistema complexo, o qual ela prépria denomina de Modelo Fractal de
Aquisicdo de Linguas, que busca conceber que os processos de aprendizagem ndo sdo
semelhantes, e sim, caoticos e imprevisiveis. Ou seja, a autora argumenta que a
aprendizagem de linguas, como um fenémeno complexo, se apresenta de forma
imprevisivel e estd em constante evolucdo, endossando que 0 processo de aquisicdo de
uma lingua evidencia um carater dinamico, complexo e ndo-linear da linguagem.

Em suas analises sobre as teorias da ASL, VanPatten e Williams (2015, p. 17)
consideram dois grandes periodos de conhecimento e divulgagdo tedrica. O primeiro,
vindo de teorias originadas da psicologia, das quais a Linguistica Aplicada se apropriou
para elucidar a Teoria Behaviorista e as abordagens estruturalistas do estudo da
linguagem. O segundo periodo, que também teve relevante impacto na Linguistica
Aplicada, tem como seu precursor Stephen Krashen, na denominada Teoria do Modelo
Monitor. As duas teorias séo apresentadas a seguir.

1.1 A Teoria Behaviorista

O Behaviorismo tem como seu precursor John Broadus Watson, que, na
verdade, “se intitula o fundador do behaviorismo” (PAIVA, 2014, p. 12) e passa a ser
defensor da psicologia como ciéncia natural e da necessidade de a psicologia se tornar
uma disciplina aplicada. Sob a influéncia do positivismo, o autor respalda seus estudos
em pesquisas experimentais, logo, rejeita a consciéncia e o subjetivismo e considera que
a matéria de interesse da psicologia é o comportamento humano. Segundo Cohen

(1979), Watson €é descrito por um dos seus bidgrafos como tendo “provavelmente
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influenciado a psicologia [norte americana] tanto quanto, ou mesmo mais, que Freud”
(COHEN, 1979, p.1)*.

Palavra de origem inglesa, o termo behavior significa comportamento, dai a
razdo de usarmos, no Brasil, Behaviorismo como Comportamentalismo, Analise
Experimental do Comportamento, entre outros. O Behaviorismo tem sua origem como
uma teoria que estuda experimentalmente o comportamento animal e humano, e esse
comportamento é explicado unicamente com referéncia a fatores externos, como
estimulo, resposta, repeticdo, acdo reflexa, frequéncia e condicionamento, ou seja, essa
teoria ndo concebe ou reconhece explicacbes mentalistas, tampouco foi cogitada sua
aplicabilidade em salas de aula.

Segundo essa teoria, a exposicdo repetida é um fator importante no
desenvolvimento de novos comportamentos, levando os behavioristas a alegarem que
poderia haver uma associacdo entre as proprias respostas, que inicialmente sdo
desencadeadas pelo estimulo externo, o que se convenciou chamar de condicionamento
operante ou comportamental. No condicionamento operante, “um organismo pode ser
condicionado a se engajar em um comportamento mesmo quando o estimulo ndo esta
mais presente se ele aprendeu a associacio relevante através de feedback consistente®
(VANPATTEN; WILLIAMS, 2015, p. 19).

Segundo os behavioristas, isso € mais uma indicacdo de que 0S processos
mentais sdo puramente resultados da associacdo de eventos, uma resposta a estimulos
ambientais e subsequente refor¢o ou punicéo; logo, acredita-se que o reforgo fortalece a
continuacdo do comportamento de resposta, enquanto a punicao enfraquece.

Entretanto, uma teoria que foi primeiramente pautada no comportamento de
animais encontra refutacfes e contrasta fortemente com abordagens de aprendizagem
que se seguiram, pois, segundo o behaviorismo, 0 objeto de estudo é observavel e
mensuravel, ou seja, a observacdo direta do comportamento € o Unico método seguro
que esses estudiosos consideram para se produzir conhecimento cientifico em
psicologia, tendo, portanto, um “carater epistemologico na medida em que versa sobre o

modo mais seguro de se conhecer o objeto de estudo” (STRAPASSON, 2012, p. 83) .

* No original: probably influenced psychology as much or even more than Freud.
> No original: In operant conditioning, an organism can be conditioned to engage in a behavior even when
the stimulus is no longer present if it has learned the relevant association through consistent feedback.
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Ao se falar de ensino de linguas e behaviorismo, Burrhus Frederic Skinner é o
nome mais lembrado. O autor reitera que o comportamento é reforcado pela mediacéo
de outra pessoa, ou se¢ja, “em todo comportamento verbal, ha trés eventos importantes a
serem considerados: um estimulo, uma resposta € um refor¢o” (SKINNER, 1992, p. 81).
Por conseguinte, a aprendizagem na perspectiva behaviorista de Skinner é fruto de um
comportamento observavel, adquirido de forma mecénica e automatica por meio de
estimulos e respostas.

Assim, para os behavioristas, todo aprendizado — incluindo o aprendizado de
linguas — é visto como a aquisi¢cdo de um novo comportamento, tendo o ambiente como
fator primordial para a aprendizagem, ou seja, a aprendizagem consiste em desenvolver
respostas aos estimulos ambientais. Logo, na perspectiva behaviorista, a aprendizagem
de uma segunda lingua (L2) é o resultado da imitacdo de modelos corretos

repetidamente, acontecendo, portanto, por analogia, como constatado a seguir:

Assim, a aprendizagem de linguas é vista como semelhante a qualquer outro
tipo de aprendizagem: imitacdo de modelos no input, préatica do novo
comportamento e fornecimento de feedback apropriado. (VANPATTEN;
WILLIAMS, 2015, p. 19).°

Enfim, de acordo com o Behaviorismo, a ASL, além de ocorrer por imitacédo de
modelos corretos repetidamente, pode ocorrer também por analogia, ratificando o
reforco positivo de imitacGes precisas e correcdo daquelas que ndo sdo. Todavia,
ressaltamos que a teoria behaviorista ndo € unanimidade e encontra resisténcia entre 0s
pesquisadores de ASL, pois a énfase questionada desta teoria se detém em descrever o
que ¢ diretamente observavel, ou seja, para esses teoricos, a aquisi¢do da lingua é “vista

7 ~ ,
”" e “ndo se detém em

8

como um processo de imitagdo e repeticdo do que foi ouvido
comunicar significado e sim apresentar simplesmente um modelo de lingua”
(VANPATTEN; WILLIAMS, 2015, p. 21-22), 0 que, em nossa opinido, provavelmente,

ndo explica como acontecem 0s processos de aquisi¢do da lingua estudada. E, mesmo

® No original: Thus, language learning is seen as similar to any other kind of learning, from multiplication
to yodeling: imitation of models in the input, practice of the new behavior, and the provision of
appropriate feedback.

’No original: language was seen a process of imitation and repetition of what was heard. (p. 21).

® No original: it was not intended to communicate meaning but to simply model language. (p. 22).
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que a teoria behaviorista ndo apresente argumentos convincentes sobre a ASL, néo se
pode dizer que essa teoria ndo influenciou e continua influenciando o ensino de linguas.

Como visto, na perspectiva behaviorista, a ASL suscita indaga¢cdes de como
ocorre esse processo, levando estudiosos como Dulay e Burt (1975) a proporem a
Hipotese da Construcdo Criativa, a qual sustentava que o processo de aquisi¢do de
idiomas envolve um transcurso criativo no qual o aprendiz formula hipdteses
inconscientes com base em informagdes (Input). De acordo com essa hipétese, “o
processamento de insumos €, por sua vez, controlado por mecanismos inatos, 0S
mesmos que operam na aquisi¢io da primeira lingua™® (VANPATTEN; WILLIAMS,
2015, p. 24).

Esses estudos trouxeram subsidios para que Stephen Krashen formulasse sua
teoria, ao final da década de 1970, chamada Teoria do Modelo Monitor, e escolhida por
nos por ter sido a primeira no campo com tamanha amplitude no escopo, e que tentou
relacionar e explicar uma variedade de fenébmenos no aprendizado de idiomas, que vao
desde o efeito da idade na ASL aos efeitos aparentemente desiguais da instrucdo. A

seguir, a Teoria do Modelo Monitor.

1.2 A Teoria do Modelo Monitor

Em 1978, Stephen Krashen apresenta a Teoria do Modelo Monitor, também
conhecida como Hipdtese do Input, e, mais atualmente, como Hipdtese da
Compreensao. Esse modelo sofreu grandes influéncias da concepc¢éo de lingua e do que
se entende hoje sobre a dicotomia entre os termos competéncia e desempenho
(expressdes cunhadas por Chomsky), postulados na Linguistica, e dos termos aquisi¢ao
e aprendizagem (vocabulos creditados a Krashen). Segundo a Teoria do Modelo
Monitor, o processo de ensino-aprendizagem ocorre de duas formas: através da hipétese
da aquisicdo inconsciente e da hipdtese da aprendizagem consciente.

A dicotomia entre aquisicdo e aprendizagem de Krashen tornou-se uma das
questdes mais citadas e criticadas no ensino de linguas na area da Linguistica Aplicada,
pois, para o autor, a aquisicao é resultado de um processo automatico que se desenvolve

no nivel do subconsciente, ou seja, sem esfor¢o consciente por parte do individuo, e é

® No original: The processing of input is, in turn, controlled by innate mechanisms, the same ones that
operate in first language acquisition.
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semelhante ao processo de aquisi¢do da lingua materna. A aprendizagem, por sua vez, é
fruto de um processo consciente que resulta do conhecimento formal sobre a lingua.

Contudo, para McLaughlin (1987), essas hipdteses sdo questiondveis porquanto
Krashen ndo define de forma clara os termos aquisi¢do, aprendizagem, consciente e
subconsciente, “tornando assim impossivel determinar exatamente o que seriam lingua
adquirida e lingua aprendida™® (MCLAUGHLIN, 1987, p. 21).

Por outro lado, para VanPatten e Williams (2015), embora 0s processos reais
envolvidos na aprendizagem ndo sejam explicados, Krashen tenta explicar a aquisicdo
por meio de hipdteses, que muito contribuiram para se entender as pesquisas sobre
aquisicdo de linguas estrangeiras.

Semelhantemente, Paiva (2014, p. 34) corrobora a ideia de que

se 0 modelo ndo convence a comunidade cientifica, um mérito ndo pode
deixar de ser reconhecido — sua contribuicdo para o desenvolvimento dos
estudos em aquisicdo de segunda lingua, instigando os pesquisadores a
refutar suas hipoteses.

A autora ainda argumenta que as criticas as hipdteses de aquisicdo e
aprendizagem de Krashen surgem em virtude da prépria vagueza das defini¢Ges de seus
conceitos e a impossibilidade de verificagdo empirica de suas hipoteses, ¢ “algumas
dessas criticas ainda sdo fruto do apego ao objetivismo, s6 aceitando aquilo que €
observavel” (PAIVA, 2014, p. 48). Contudo, apesar da inconsisténcia de uma defini¢ao

precisa, Gass e Selinker (1994) endossam que a teoria de Krashen

gerou inimeros projetos de pesquisa, 0 que fez com que a area de aquisicao
de segunda lingua avangasse muitos passos a frente, focando a atencdo,
particularmente, em éreas inexploradas.” (GASS; SELINKER, 1994, p. 151).

A Teoria do Modelo Monitor, além de contribuir para os avancos na area de
ASL, também possibilitou reflexionar acerca de outras questdes amplamente divulgadas

no ensino de linguas, tais como:

9 No original: thus making it impossible to determine exactly what would be acquired language and
learned language.

' No original: Krashen's theory spawned numerous research projects, which led the area of second
language acquisition to advance many steps forward, focusing attention particularly on unexplored areas.
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[a] Hipdtese da ordem natural: esta hipdtese ratifica que se aprende as regras da lingua
em uma ordem natural ou previsivel, ou seja, para que ocorra 0 processo de aquisicao de
uma lingua, aprendizes precisam seguir sequéncias de formas especificas, tais como os
morfemas gramaticais ing-, -ed, -s e outros, na lingua inglesa, por exemplo. Segundo a
Teoria do Modelo Monitor, “essas regularidades ocorrem porque toda aquisi¢ao de
linguagem ¢ guiada pela faculdade de aquisi¢io de linguagem inata”*? (VANPATTEN;
WILLIAMS, 2015, p. 26).

13

[b] Hipotese do insumo “Input”: na Teoria do Modelo Monitor, “o insumo
compreensivel é a Unica causa verdadeira de aquisicdo de segunda lingua” (BROWN,
2007, p. 295). O insumo compreensivel € aquele que deve ir um pouco além da sua
atual competéncia, em termos de complexidade sintatica. Este insumo € representado
pela formula i+1. Segundo VanPatten e Williams (2015, p. 26), ndo ha uma clareza
sobre o que significa 0 1, tampouco o0 i; entretanto, “suas definicbes precisas ndo séo
importantes, desde que esses niveis de insumo nunca sejam isolados do insumo geral
recebido™*®. Porém, como observa Brown (2007), o insumo ndo pode estar além da
capacidade de entendimento do aprendiz (i+2; i+3...), nem aquém de seu estagio atual
de forma que néo possa ser desafiado (i+0).

[c] Hipotese do Filtro Afetivo: Krashen afirma que a melhor aquisi¢cdo ocorre em
ambientes onde a ansiedade é baixa e a defensividade ausente, ou seja, em contextos
onde o “filtro afetivo” é baixo. VanPatten e Williams (2015, p. 27) ainda acrescentam
que “aprendizes que estdo confortaveis e tém uma atitude positiva em relacdo ao
aprendizado de idiomas tém seus filtros baixos, permitindo acesso irrestrito a
informagdes compreensiveis™'*. J4 em ambiente estressante, como aquele em que o0s
aprendizes sdo forcados a produzir antes de se sentirem preparados, eleva-se o filtro
afetivo, bloqueando o processamento de entrada de insumo.

Assim, como constatado anteriormente, a Teoria do Modelo Monitor, apesar da
vagueza das defini¢bes de seus conceitos e da impossibilidade de verificagdo empirica,

ainda encontra espago relevante e se constitui em objeto de pesquisa na area da

12 No original: these regularities occur because all language acquisition is guided by the innate language
acquisition faculty.

3 No original: their precise definitions are unimportant since these levels of input are never isolated from
the general input.

% No original: learners who are comfortable and have a positive attitude toward language learning have
their filters set low, allowing unfettered access to comprehensible input.
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Aquisicdo de Segunda Lingua. Contudo, tem sido alvo de criticas consideraveis ao
longo dos anos, por ndo poder afirmar com precisdo se o conhecimento foi adquirido ou
aprendido de fato. Até mesmo a Hipotese do Filtro Afetivo é criticada, por néo
apresentar uma teoria precisa e a identificagdo quando o filtro afetivo é alto ou baixo."

A seguir, apresentamos 0 modelo da aculturagdo, de Schumann.

2. O Modelo da Aculturacéo

Como dito anteriormente, nossa concepcao de lingua é a de uso, e acreditamos
que o Modelo de Aculturagdo de Schumann (1986), para a época atual, deve ser visto
sob uma perspectiva mais ampla, ndo limitada somente a uma integracdo social e
psicolégica do aprendiz com o grupo da lingua-alvo, uma vez que a prépria
internacionalizacdo do processo de aprendizagem de linguas ja € uma realidade e faz
parte do cotidiano de aprendizes que se envolvem social e afetivamente com a lingua
estudada.

Para Schumann (1986), além de o Modelo de Aculturacdo estar intrinsecamente
relacionado a uma integracdo sociopsicoldgica do aprendiz com o grupo da lingua-alvo,
0 autor também parte da premissa de que é possivel adquirir uma lingua de forma
natural e sem instrucdo formal, isto é, estando integrado e em permanente contato com
falantes nativos a medida em que quanto maior for o grau de aculturacdo em que o
individuo se encontra, maior sera essa aquisi¢ao.

Quanto ao “sem instrugdo formal”, em contextos educacionais brasileiros, onde
as condicOes existentes sdo desafiadoras para o ensino de linguas estrangeiras, em
escolas publicas, como carga horéria reduzida (uma ou duas aulas semanais de 50
minutos) e um grande ndmero de alunos por turma (média de 40 alunos por turma),
consideramos a instrucdo formal importante, pois este tipo de instrucdo pode facilitar a
0 contato e a familiarizagdo com o contetdo, fazendo com que os aprendizes sejam
instruidos e familiarizados com a lingua.

Por outro lado, embora a instrugdo formal seja relevante, é inegavel que uma boa

parte dos aprendizes tém, atualmente, a possibilidade de se engajar em niveis diferentes

15 para leituras mais aprofundadas sobre as criticas, sugerimos a leitura Brown (2007), a partir da pagina
296; VanPatten e Williams (2015), a partir da pagina 31; Paiva (2014), a partir da pagina 34; e o artigo de
Bezerra (2003), a partir da pagina 36.
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de aculturagdo por meio da tecnologia, por exemplo, usufruindo da oportunidade de se
integrarem social e afetivamente com grupos (nativos ou ndo) de falantes da lingua-
alvo. Logo, o conceito de aculturacao, hoje, reveste-se de uma roupagem atualizada, ndo
mais limitada ao locus onde essa lingua é falada, e sim, é resultante, principalmente, de
fatores emocionais e sociais para com a lingua escolhida.

Schumann (1978) apresenta uma série de fatores que influenciam a aquisicéo, e
que sdo identificados em nove grupos: social, afetivo, personalidade, cognitivo,
bioldgico, aptidao, pessoal, instrucional e insumo linguistico. Todavia, para a pesquisa
realizada neste artigo, detivemo-nos apenas nas varidveis social e afetiva como
potencializadoras da ASL em sala de aula.

Larsen-Freeman e Long (1991, p. 252-253) listam os seguintes fatores sociais

analisados por Schumann:

a) Dominancia social ou Padrdes de dominacdo: este fator estd relacionado a
resisténcia (ou falta dela) que aprendizes de uma segunda lingua tém em relacdo a
culturas ou politicas dominantes. Ou seja, € quando um grupo cultural ou
politicamente dominante oferece resisténcia em aprender a lingua do grupo
dominado, 0 mesmo acontecendo na situagéo inversa;

b) Estratégias de integracdo: este fator se refere as estratégias de aproximacdo e
abertura com o grupo falante da segunda lingua, envolvendo assimilagéo,
preservacdo e adaptacdo. A assimilacdo acontece em decorréncia da maximizacgao
do contato com o grupo, assimilando valores e estilo de vida do outro. A
preservacdo é uma forma de resisténcia a cultura do outro, ou seja, preservam-se
seus proprios valores e estilo de vida, estabelecendo, com isso, uma distancia social
com o grupo da lingua-alvo. A adaptacdo é quando se se adapta ao grupo da lingua-
alvo, porém, mantendo seus proprios valores e estilo de vida;

c) Fechamento: é o fator que envolve o distanciamento da cultura dos falantes da
segunda lingua em relacdo ao aprendiz, fazendo-o manter contato apenas com
elementos relacionados a sua prépria cultura e grupos sociais de origem, reduzindo
assim as oportunidades de aquisicdo, ou seja, quanto maior for o fechamento, menor
é a possibilidade de se envolver socialmente e adquirir a lingua e, quanto menor for

o fechamento, maior seré a aquisicao da lingua-alvo;
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d) Coesdo e tamanho: de forma semelhante com o que ocorre no Fechamento, isto é,
quanto maior o fechamento, menor serd a possibilidade de se envolver socialmente
com o grupo da lingua-alvo, Schumann (1978) reitera que grupos grandes e C0esos,
que ndo falam a lingua-alvo, acabam interferindo negativamente na aquisicdo, uma
vez que se distanciam dessa lingua por preferirem interagir mais na sua prépria
lingua materna;

e) Congruéncia cultural ou Similaridade: este fator ressalta a empatia ou
similaridade entre a cultura de origem e a cultura dos falantes da segunda lingua;

f) Atitude: este fator diz respeito a quanto maior for a atitude positiva em relagdo a
lingua estudada, maior sera a probabilidade de ASL;

g) Tempo de residéncia pretendido: esta relacionado com a duracdo da estada de um
individuo no ambiente da lingua alvo. Quanto maior for o tempo dispendido nesse
circulo, maior a probabilidade de aprender essa segunda lingua e desenvolver

contatos também com outros grupos.

Como dito anteriormente, em decorréncia da prépria era globalizada em que
vivemos, as barreiras fisicas e espaciais ndo mais sdo obstaculos para que o aprendiz se
envolva afetiva, social e psicologicamente com uma segunda lingua, principalmente,
por causa dos recursos tecnoldgicos utilizados para esse fim. Acreditamos que todo
aquele que se predispde, mesmo a distancia, ao estudo de uma lingua-alvo, muito pode
adquiri-la. Dessa forma, de acordo com 0s novos tempos, presumimaos gque 0s principios
dos fatores sociais elencados por Schumann podem potencializar e contribuir para o
desenvolvimento da aquisi¢do da lingua estudada.

A seguir, apresentamos as variaveis afetivas apresentadas por Schumann. Essas
variaveis sao:

a) Choque linguistico: segundo Schumann, este fator € mais comum em adultos e esta
relacionado ao medo destes de errarem e de ndo conseguirem usar as palavras
adequadamente, reduzindo, portanto, a oportunidade de desenvolverem a aquisicéo;

b) Choque cultural: para o autor, choque cultural ¢ “a ansiedade resultante da
desorienta¢do encontrada ao se entrar em uma nova cultura” (SCHUMANN, 1978,

p. 32). Como esse fator esta relacionado a ansiedade, o aprendiz se depara com um
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alto nivel de stress, o que redunda, consequentemente, interferéncia negativa na
aquisicao;

c) Motivacao: esse fator se relaciona ao desejo de se tornar membro de outro grupo
etnolinguistico, ou ter reconhecimento social e ou econdmico por meio do
conhecimento da segunda lingua;

d) Permeabilidade do ego: pode ser entendida como a percepcdo que se tem dos
limites da lingua que, segundo Schumann, € muito mais comum na fase adulta. Este
fator trata do quanto se esté disposto a adquirir a lingua-alvo. Ou seja, se o0 aprendiz
ndo superar o choque cultural e o estranhamento com a nova lingua, ndo tendo
suficiente motivacao e permeabilidade, ndo sera possivel adquirir a segunda lingua
completamente.

Logo, quando se trata de variaveis social e afetiva, presumimos que elas séo
fatores que muito podem contribuir para a aquisi¢do de uma lingua estrangeira, mesmo
sabendo que nem todas essas variaveis se adaptam ao contexto educacional brasileiro,
uma vez que nossos alunos nao estdo, nem nads, como professores de lingua estrangeira,
imersos e expostos cotidianamente a lingua-alvo.

Cientes da condicdo de ndo estarmos expostos de maneira recorrente a lingua-
alvo, elencamos, segundo nossa compreensdo, os fatores que mais se aproximam de
nossa realidade, tais como as Estratégias de integracdo, Congruéncia cultural e Atitude,
como variaveis sociais, por haver semelhanca entre elas, pois acreditamos que quanto
maior forem as estratégias de aproximacdo, abertura, identificacdo cultural e atitude
positiva com o grupo falante da segunda lingua, maior sera a aquisicao.

Ja em relacdo as variaveis afetivas, consideramos relevante desenvolver em sala
de aula a Permeabilidade do ego, pois trata da disposicao para adquirir a lingua-alvo,
juntamente com a Motivacdo, sem a qual a aquisicdo de uma lingua tornar-se-ia mais
dificil. Dessa forma, levando em conta essas variaveis, presumimos que é possivel criar
ambientes propicios e motivacionais para que se aprenda a lingua estudada e que pode
até mesmo ser mediada por recursos tecnolégicos.

Quando ndo ha recursos tecnoldgicos na escola, acreditamos que a parceria
pedagdgica de professores e da instituicdo escolar € imprescindivel como reacdo ao
conformismo a toda e qualquer situacdo adversa gque atravanque 0 ensino, e isso pode

ser feito, por exemplo, lancando méo de recursos manuais, tais como a utilizagdo de
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livros didéticos, de cartazes, de utensilios e objetos com o propdsito de ensinar a lingua-
alvo, tendo sempre em mente que “precisamos ser sensiveis as normas culturais [e
acrescentariamos sensiveis a propria realidade local], a disposicdo do aluno de falar em
aula e a pontos entre a extroversdo extrema e a introversdo que podem variar de aluno
para aluno” (BROWN, 2007, p. 168).1°

Diante dos fatos, considerar as varidveis social e afetiva pode ser uma estratégia
para adquirir uma segunda lingua, porquanto € uma oportunidade de desenvolver a
lingua estudada agucando no aprendiz o senso critico, a percep¢do de como usar a
lingua (levando em consideragcdo tanto o contexto quanto a situacdo) e também a
oportunidade de aproximar os aprendizes ao universo da lingua-alvo, fazendo com que
essa lingua passe a fazer parte do cotidiano do aprendiz e, permitindo, sempre que
possivel, que eles tenham um filtro afetivo baixo, para que a aquisicdo seja, de fato,

alcancada.

Conclusao

Desenvolver as varidveis social e afetiva contribui para a aquisicdo de uma
segunda lingua, porquanto quanto maior for a afetividade e identificacdo com a lingua
estudada, maior sera a probabilidade de essa lingua ser adquirida. Em relagdo a variavel
afetiva, concordamos com Brown (2007, p. 152) quando menciona que o dominio
afetivo ¢ dificil de se descrever cientificamente, uma vez que “um grande numero de
variaveis esta implicito na consideracdo do lado emocional do comportamento humano
no processo de aprendizado de uma segunda lingua”*’. Porém, descartar esse dominio
ndo seria razoavel, pois o processo de aquisicdo parece alavancar quando se valoriza e
se responde positivamente & essa lingua.*®

Quanto a variavel social, é importante destacar que nenhuma sociedade existe

sem cultura. De acordo com Brown (2007, p. 189), “a cultura estabelece para cada

% No original: We need to be sensitive to cultural norms, to a student’s willingness to speak out in class,
and to optimal points between extreme extroversion that may vary from student to student.
Y No original: a large number of variables are implied in considering the emotional side of human
behavior in the second language learning process.
'8 para maiores informagdes sobre outros fatores afetivos (autoestima, inibicdo, ansiedade, empatia,
extroversao, introversao, motivacdo) na aquisicao de segunda lingua, sugerimos ler o capitulo 6 de Brown
(2007), a partir da pagina 152.

. Recebido em 07/10/2019
Revista Moara, n. 54, ago-dez 2019 ISSN: 0104-0944 Avaliado em 18/11/2019

314



pessoa um contexto de comportamento cognitivo e afetivo, um modelo para a existéncia
pessoal e social”™®. No caso da aquisicdo de segunda lingua, é relevante enfatizar que a
cultura do outro, ou seja, a lingua-alvo do outro, ndo precisa nem deve se sobrepor a
cultura de quem a estuda. Pelo contrario, cada uma delas apresenta suas proprias
caracteristicas, peculiaridades e identidade, como reiteramos enfaticamente no texto,
corroborando, portanto, o pensamento de Paiva (2014, p. 52) quando diz que “a adogdo
de estilos e valores ndo é condicdo necessaria para uma aquisicdo bem-sucedida, mas
sim o contato social e o psicolégico com o grupo da lingua-alvo™.

Assim, muito embora 0 Modelo de Aculturacdo ndo explique a aquisi¢cdo em
contextos onde a lingua-alvo néo € falada, seus principios sao relevantes e atuais, pois
seu foco leva em conta questdes relacionadas a integracdo social e psicolégica do
aprendiz com o grupo dessa lingua-alvo. Olhar para esse modelo e trazé-lo para o
ensino e aprendizagem de linguas, pode contribuir para a aquisicdo, sem deixar de
considerar a vasta complexidade do processo de adquirir uma segunda lingua, questdo
essa que nao pode ser atribuida apenas ao Modelo de Aculturacao.

Quanto as controvérsias e inumeras tentativas tedricas para explicar 0 processo
de ASL, acreditamos que as teorias apresentadas neste artigo podem trazer luzes e
ampliar o entendimento acerca de como se da a aquisicao de qualquer lingua humana, e
sua complexidade pode acontecer em circunstancias e ambientes variados, que v&o
desde uma imersdo em loco em paises que falam a lingua-alvo, até mesmo a aquisi¢éo
decorrente da aprendizagem da lingua em paises que ndo compartilham de uma raiz
linguistica da lingua estudada.

Mesmo ndo sendo unanimidade e encontrando resisténcia entre os pesquisadores
de ASL por se deter na descricdo do que € diretamente observavel e na apresentacdo de
um modelo de lingua, acreditamos que a teoria behaviorista influenciou e continua
influenciando o ensino de linguas, pois até mesmo o conceito de lingua, como um
conjunto de estruturas basicas, ainda prevalece em muitos materiais didaticos.

Por fim, a influéncia da Teoria do Modelo Monitor ainda repercute por tentar
relacionar e explicar uma variedade de fenbmenos no aprendizado de idiomas e que
muito tem contribuido para se entender as pesquisas sobre a ASL, permitindo-nos

reflexionar acerca de algumas hipoteses interligadas amplamente divulgadas no ensino

% No original: culture establishes for each person a context of cognitive and affective behavior, a
template for personal and social existence.
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de linguas, tais como a Hipdtese da aquisi¢do-aprendizagem, a Hipdtese do monitor, a
Hipotese do Input e a Hipdtese do Filtro Afetivo.

Assim, acreditamos que cada teoria apresentada e discutida aqui coopera para 0
entendimento de como acontece o processo de ASL, funcionando, portanto, como
coadjuvantes e ndo como antagonistas, ndo apresentando, também, uma resposta
definitiva, entretanto, lancando raios de luzes que tém iluminado a compreensdo de

como se adquire uma lingua.
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