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UMA ANALISE DE UMA ATIVIDADE
EM SALA'DE AULA DE LINGUA INGLESA
NUMA PERSPECTIVA INTERACIONISTA

Izabel Maria da Silva
Universidade Federal do Pard

RESUMO: dnaliso uma atividade em sala de aula de lingua inglesa sob uma
perspectiva socio-interacionista cujo argumento principal é o de que é na

" interagdo que o aprendizado se dd. Este estudo procurard evidéncias de que

mesmo quando essa intera¢io ocorre entre colegas do mesmo nivel de
proficiéncia numa segunda lingua, ela pode criar oportunidades de aprendizado

da lingua através de ajuda miltua.

PALAVRAS-CHAVE: Sdcio-interacionismo; Vygotsky; Scaffolding: Fala
Privada: Internalizac¢do.

ABSTRACT: In this paper, an activity that occured during an English class was
analysed under the perspective of the sociointeractionism whose main argument is
that learning happens during interation. This study seeks for evidence that even
when this interaction happens between peers with the same level of profi iciency in
a second language ii creaies learning opportunities of this language though

mutual help.

* KEY WORDS: Sociointeractionism: Vygotsky; Scaffolding: Private Speech;

Interaction.
“Can’t you give me brains?” Asked the
Scarecrow. “You don’t need them”, answered the
Wizard. “You are learning something everyday.”
L. Frank Baum (The Wizard of OZ).
INTRODUCAO

As leituras feitas durante o primeiro semestre de 1998
para a disciplina “A Sala de Aula de Lingua Estrangeira: Uma
Abordagem Sociocultural”, especialmente o texto de Donato
(1994), apontaram o tema deste trabalho — zona de desenvolvi-

mento proximal e scaffolding
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O propésito deste estudo € analisar, sob uma perspectiva 2 autonomia na execugdo de uma tarefa apés o desmantelamento
sociocultural, dados coletados a partir de uma atividade de sala de
aula de lingua inglesa com o objetivo de buscar exemplos de
scaffolding, fala privada, bem como indicios de internaliza¢io do
conhecimento co-construido pelos alunos. Inicialmente, apresen-
taremos uma breve revisdo dos conceitos de zona de desenvolvi-
mento yluz\uual, ouujjutdzu,g, fala puvaua € in 'Taul,d(,,d.o Poste-
riormente, apresentaremos os resultados da analise, bem como
algumas discussdes sobre esses resultados.

do mesmo.

Donato (1994), ao discutir os mecanismos discursivos do
scaffolding, esclarece que numa interagdo social o participante
mais capaz cria, por meio do didlogo, situagdes de apoio nas

quais o principiante pode tomar parte e, consequientemente, elevar

seus niveis de conhecimente ¢ habilidade. Prosseguindo esta dis-

cussdo, Donato refere-se as seis caracteristicas do scaffolding
identificadas por Wood, Bruner.& Ross (1976):
1. estabelecimento ou restabelecimento de mteresse pela tarefa;

2. simplificagdo da tarefa;

3. persisténcia na busca do objetivo;

4. elucidagdo de aspectos importantes e as discrepancias entre o
que ja foi feito e a solugdo ideal;

5. controle da frustragdo durante a busca de solugdes de proble-

mas;
6. apresentagdo de uma versdo idealizada do que ser4 realizado.

NA TENTATIVA DE EXPLICAR OS CONCEITOS

A zona de desenvolvimento proximal é definida por
Vygotsky como

a disténcia entre o nivel de desenvolvimento real, que se
costuma determinar através da solugfio i . . - : 5 .
problemas, e o nivel de desenvolvimgnto Sgteelilecl;:;jn;;;? Amdg explicitanto a interagao por sca.ﬁ’ oldmg,- Dona~to
minado através da solugéo de problemas sob orientagio de (1?94) diz, ~01tando Rogoff (1990), que este tipo de instrugdo
um adulto ou em colaboragéo com companheiros mais ca- exige atengdo permanente por parte de quem a coordena com
_pazes (Vygotsky, 1998, p. 112). vistas a atender as necessidade dos participantes — sua maior
' . reestruturagiio, em caso de erro, ou seu desmantelamento, em
Na interpretagdo de Schinke-Llano (1993, p. 121), zona é caso de sucesso na solucdo dos problemas, supondo-se que 0s
de desenvolvimento proximal é “a 4rea onde o aprendizado acon- processos ¢ estratégias tenham sido internalizados durante os epi-
tece”. Ela € essencialmente a diferenga entre o que a crianca s0dios anteriores.
compreende e sabe fazer por si mesma e o que ela pode vir a Aljaafreh & Lantolf (1994), ao discutirem os mecanis-
compreender e fazer sob orientagdo de alguém mais experiente mos de apoio do scaffolding, sugerem que as intervengSes devam
(Lantolf & Appel, 1994). Scaffolding, ou estruturas de apoio, é ser graduais, de forma a permitir o crescimento do principiante;
exatamente esta orientagdo. Wood, Bruner & Ross (1976) citados contingentes, na medida em que a ajuda seja oferecida apenas .
por Cheyne & Tarulli (1996, p. 10) descrevem scaffolding como quando e enquanto a necessidade se manifesta; e dialégicas, por- = .
um ‘“‘processo que capacita a crianga ou principiante a resolver que a zona de desenvolvimento potencial do aprendiz e a ajuda :
um problema, executar uma tarefa ou alcangar um objetivo que oferecida pela pessoa mais experiente sdo identificadas através do
estaria acima de sua capacidade” real. Segundo Cheyne & Tarulli didlogo entre eles.
Até este ponto, temos tratado scaffolding apenas en-

(1996), o objetivo final da instrugdo estruturada por scaffolding é
quanto interagfio entre um participante mais experiente e um
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pr1{1mpiante ¢ a ajuda como unidirecional, isto ¢, de quem sabe
mais para quem sabe menos.

' Entretanto, Wertsch (1979; citado em Donato, 1994)
al.npha'a no¢do de scaffolding ao descrevé-lo como urr; meca-
nismo interpessoal de apoio dialogicamente constituido que pro-
move a co-construgdo do conhecimento e sua internalizagfio em
uma atividade compartilhada em que todos contribuem bara o
crescimento um do outro. : S

Considerando a origem e o fluxo da ajuda promovida du-
rante os eventos de scaffolding, Tharp & Gallimore (1988) esta-
belecerp a diferenca entre influéncia e assisténcia. Para 0s aufo-
res, a influéncia é mais ampla, reciproca, compartilhada e pode
estar presente em qualquer interagfo, enquanto que a assisténcia
flui do pa;ﬁcipante mais competente pbara o menos competente
sendo mais caracteristica de interacdes entre o professor e ’
aluno, por exemplo. °

3 Segpndo Lantolf e Appel (1994), a fala privada tem fun-
¢ao §§tratéglca na tentativa de ganhar ou recuperar o controle
cognitivo face a uma nova tarefa, sendo, desta forma, um

scaffolding auto-dirigido. Donato (1994, p. 48), inclusive, define -

. » . S
fala pr1~vada como “um meio de auto-direcionamento durante a
execugao de uma tarefa que esteja acima do nivel real de com-
peténcia”.

A apropriag&o dos sistemas de simbolo é central no pen-
samento vygotskiano e conduz ao conceito de internalizagfio que

¢ a transformacfo da fala social em fala interna
e
verbal (Vygotsky, 1991). €m pensamento

O ESTUDO

o Com base em Donato (1994), este estudo procurara evi-
.dinc1gs de que a interagéo entre colegas do mesmo nivel de profi-
ciencla numa segunda lingua pode criar oportunidades de apren
dizado da lingua através de ajuda mutua. e

’ Para tanto, uma atividade de sala de aula foj registrada
por video numa turma de primeiro ano colegial de uma escola da
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regiio de Belo Horizonte, cujo curriculo de Inglés contempla o
ensino das quatro habilidades. Por limitagdes técnicas, a
filmadora captou apenas a conversa de um grupo de trés alunos e
apenas ap6s o trabalho ter sido’ iniciado. Os trés nfo estudam,
nem estudaram Inglés em cursos de linguas e podem ser
classificados como alunos de nivel basico. A faixa etdria dos
unos oscila entre 15 ¢ 17 anos.

A tarefa envolvia trabalho em pares ou grupos de trés
alunos e consistia de duas fases. Na primeira, eles deveriam fazer
as seguintes perguntas uns aos outros:

1. Do you live in a house or a flat?
2. How many rooms are there?
3.Is there a garden? A terrace?
4. What’s in your bedroom?

1
al

Na segunda parte, usando as respostas obtidas na fase
anterior, um aluno deveria falar sobre a casa do outro. Os alunos
sdo aqui chamados de Gisele, Luisa e Roberto.

Essa atividade consta do livro Headway Elementary, de
John & Liz Soars, da Oxford, que ¢ o adotado com a turma.

ANALISE DOS DADOS

Neste estudo, os dados serdo analisados na busca de
exemplos de scaffolding, de fala privada, bem como de indicios
de internalizaggo do conhecimento co-construido pelos alunos.

Os exemplos de scaffolding encontrados nos dados seréo
analisados também para verificar se apresentam alguma das seis
caracteristicas identificadas por Wood, Bruner & Ross (1976, ci-
tados em Donato, 1994).

O pressuposto para tal é que a presenca dessas caracte-
risticas revelara que os alunos tiveram sucesso em redistribuir
entre eles a fungio de tutor durante os eventos de scaffolding.

Iniciaremos nossa analise pelo Protocolo A, que € o

protocolo da fase de preparagéo.
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Protocoio A

(a partir da tentativa de organizar as respostas para as perétmtas 3e4)

AO01 Luisa:
A02 Gisele:
A03 Luisa:

A05 Roberto:

A06 Gisele:
AO07 Luisa:

AO08 Prof.:
A09 Luisa;

A10 Roberto:

All Gisele:

A12 Roberto:

A13 Luisa:
Al4 Gisele:

A15 Roberto:

A16 Gisele:
A17 Luisa:

A18 Roberto:

A19 Luisa:

Como € que fala que nio tem os dois?
There isn’t a garden and...
Mas e os dois?

-~ and there isn’t a terrace. No, espera... but there isn’t a
ferrace. :

In one sentence?
In, in one senten...

Professor, como é que fala que ndo tem garden nem
terrace numa frase sé?

There isn’t a garden or a terrace.

(repetindo pra si) There isn’t a garden or a terrace.
(énfase em or)

Ok. Now... What’s in your bedroom? (vira-se para
Gisele)

There is a bed, a closet and a bedside table. Now, you
Roberto.

(falando bem baixo) In my bedroom has... a bed, a
closet and... estante..... Como é mesmo estante?

Bookshelf.
Bookcase.
Bookshelf ou bookcase?
Bookcase.

(baixo) Now L. (subindo a voz) There is a bed, a closet,
a bookshelf, no, no bookshelf, a bookcase and a desk.
And a stereo.

Prontinho. I’'m ready.

Repete pra sair bonito na apresentagdo (e repete sua
parte bem baixo).
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O primeiro evento de scaffolding é encontrado logo no
inicio do Protocolo A. Em AO1, Luisa quer saber como se diz que
nfo tem nem jardim nem terrago numa sé estrutura, envolvendo
as outros dois participantes na discussfo. Em A02, Gisele inicia a
slaboracio da solugfo, sendo interrompida por Luisa (A03). Em
404, Gisele retoma a tentativa anterior elaborando uma boa solu-

L
. artn (ANS) & qldenﬁ e-tvl}__

e 1 RAk
aGa por €ia mesma. no0oCiis (AUl €

Gim s &Aoo
CAD QU © Gese
;

0 ¢ art
iencis o fato de Luisa querer as duas informagdes numa s6 frase.
“3ie dado novo faz com que Gisele (A06) retome o processo de
laboracfio, mas Luisa a interrompe recorrendo ao professor para
abter g informacgao (AQ7).
O que é interessante observar aqui € o aspecto coletivo
4O estabeiecnnvnto do problema, pois a necessidade de Luisa 6
ioi adequadamente compreendida ap6s a intervengio de Roberto.
"sto parece cstar de acordo com Aljaafreh e Lantolf (1994)
juando dizem que 05 mecanisimos de apoio devem ser dialégicos,
no sentido em que tanto o problema quanto sua solugéo sfo evi-
denciados pelo didlogo. '
O fato de Luisa recorrer logo ao professor (A07) pode
cer interpretado, de acordo com Wood, Bruner & Ross (1976),
somo evidéncia de sua pouca habilidade em minimizar sua ansie-
dade durante a busca de solugdo para o problema levantado.
Na linha A09. Luisa repete para si o modelo oferecido
aelo professor, ¢ que constitui um exemplo de fala privada.
No segmento que vai de A10 a A19, parece haver dois
siveis de scaffolding ocorrendo, sendo um deles no plano da exe-
sucfio da tarefa de discutir as perguntas, € um no plano de cons-

irugiio do conhecimento de lingua. o
Discutiremos primeiramente o scaffolding de natureza -
fingiifstica. Desta vez é Roberto quem estabelece a tarefa ao soli- o
citar ajuda para dizer estante em Inglés (A12). Luisa ( Al3) ¢ 8
(iisele (A14) oferecem opedes diferentes. Roberto ndo se decidee F ©
volta a pedir ajuda (A15) e é atendido por Giscle (A16). Ef £
A fala de Luisa (A17) exibe um exemplc de fala privada &' 3
Jurante seu processo de adogio da palavra beokcase para dizer . ¢

astante. Este evento € interessante porque parece restaurar ax
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co_nﬁang:a de Luisa no grupo, ja que ela aceita a influéncia de
G1se_1e, em vez de recorrer A assisténcia do professor (Tharp &
Gglhmc:re, 1988). Outro aspecto interessante e que merece
discussdo neste evento € que a hesitagfo de Luisa, revelada por
§uta falr; privada, ao adotar bookcase, pode ser interpretada como
internaliza¢do, no sentido que ela na i
mas ¢ j4 aprendizado (Swain 1995).]nalo onduz 20 aprendizado,
. O scaffolding no plano da execucgdo da tarefa estabele-
cida pelo professor inicia-se quando Roberto redireciona 0 grupo
(AIO) para a discussdo da quarta pergunta, tem continuidade coI;n
G1§ele (Al_l) devolvendo a pergunta para Roberto (All) e com
Luisa engajada em fala privada (A17). As expressdes Ok. Now
(Al_O), Now, you Roberto(A11) e Now I (A17) sdo evidénc.ias da
habilidade do grupo em construir o scaffolding nos termos de
Wood, Bruner & Ross (1976), no sentido em que serviram para

- restabelecer e manter o interesse do grupo pela tarefa. Outros

exemplos de sucesso de uso dessas caracteristicas sfo a avaliacio
que prerto (A18) faz da tarefa, ou pelo menos de sua parte nzla
Al9 ilustra claramente a preocupagio de Luisa com o momentc;
-da apresentagdo, o que, em termos de nosso pardmetro, se refere 3
busca de uma versdo idealizada da tarefa. ’

Agora, vamos nos ater a analise do Protocolo B que é o
protocolo da fase de apresentacio. ’

Protocolo B

BO1 Roberto:  (apontando para Luisa) She lives in a flat. In your flat...
B02 Gisele:  her... her flat... (baixo para que apenas Roberto ouga) - |
BO03 Roberto: In her flat...

B04 Luisa: Begin again, begin again.

B05 Roberto: (recomegando) Entdo. She lives in a flat. There are a...

there are threc? bedrooms. There isn’t a terrace in her
_ﬂat and there isn’t a garden, too. In her bedroom there
is a bed, a closet, a bookcase, a desk and a stereo.
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B06 Luisa: Gisele lives in a house. There are four bedrooms in her
house. There is a garden in her house but there isn’t a
terrace. And in her-bedroom there is a bed, a closet and
a bedside table.

B07 Prof.: Closet (corrigindo a pronuncia de Luisa).

B08 Luisa: Yes, closet (repetindo a pronancia certa).

B09 Gisele:  He lives in a house. There isn’t a garden or a terrace in
his house. In his bedroom there is a bed, a closet and a

bookcase (pronuncia closet errado).

B10 Prof.: Very good, everybody.

O segmento que vai de BO1 a B05 exibe outro exemplo
de scaffolding. Em B01, Roberto usa your em vez de her para se
referir ao apartamento de Luisa, o que leva Gisele a lhe oferecer a
forma certa (B02). Apesar de a ajuda de Gisele ndo ter sido soli-
citada, ela é acatada sem negociagéo € Roberto tenta recomecar
sua apresentacdo de onde havia parado (B03). Luisa, porém, o
interrompe sugerindo que ele recomece tudo (B04), no que ¢
atendida. Novamente, uma ajuda n#o solicitada € acatada sem
negociagfio. Nossa interpretagdo deste evento € de que o grupo foi
muito habilidoso em estabelecer o scaffolding atendendo as ca-
racteristicas de simplificago da tarefa por parte de Gisele (B02),
manutengio do objetivo de apresentar uma versdo idealizada da
tarefa por parte de Luisa (B04) e de Roberto (B05), e controle da
frustragfio por parte de Roberto (B05), especialmente quando ele
faz uso da fala privada como sugere a palavra entfio logo antes de
reiniciar sua apresentagéo. '

O Protocolo B registra muitos indicios de internalizagéo.
Nas falas de Roberto (B05) e Luisa (B09), o uso de bookcase €
indicativo do sucesso do scaffolding iniciado por Roberto em
Al12. Apesar de Luisa nfo ter tido oportunidade de usar a estru-
tura There isn’t — or —, para a qual pediu ajuda ao grupo e, em
seguida, ao professor, a fala de Gisele em B09 revela o sucesso
do scaffolding iniciado por Luisa em A0Q1.
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Os indicios de internalizac@io discutidos acima estio em
conformidade com a interpretagéo de Tharp & Gallimore (1988)
quando dizem que o plano interpessoal, tendo sido criado numa
atividade conjunta, é de certa forma um bem comum as pessoas
envolvidas na atividade.

DISCUSSAO E CONCLUSAQ

Os dados nos permitiram concluir que o uso de
scaffolding pode prescindir de um participante mais experiente
(Donato, 1994), ja que os alunos conseguiram, através do didloge
colaborativo, se ajudar mutuamente promovendo ndo s6 a co-
construgdo de conhecimento de lingua, como também a habili-
dade de solucionar problemas ao executar a tarefa. Esses resulta-
dos corroboram os de Donato (1994) e confirmam um dos princi-
pios mais importantes da teoria vygotskiana: o de que ¢ na intera-
¢do dialdgica que o aprendizado ocorre.

A diseussfio que vamos tecer com relagio aos resultados
deste estudo se aterd a suas implicagdes para o processo de en-
sino-aprendizagem de linguas estrangeiras em sala de aula.

A primeira é com relagfio ao tempo de fala do professor
¢ dos alunos na sala de aula de lingua cstrangeira e das intera¢des
Jdos alunos entre si. Esta atividade ocupou, entre o estabeleci-
mento da tarefa pelo professor, a organizac¢do dos grupos, a fase
de preparag8o e a apresentacio do tiltimo grupo, exatos 31 minu-
tos dos 110 do encontro daquele dia. Os primeiros 79 minutos da
aula foram usados pelo professor com os procedimentos de cha-
mada, disciplina da turma e a explicacfio de there is, there isp’f,
there are, there aren’s, liis, her e os itens do vocabuldric da li-
¢80. A seqiiéncia dos eventos (primeiro a explicaco, depois o
rrabatho em pares) e o tempo de cada um deles revelam, a nosso
ver, a percepgdio do professor com relagfo a natureza e fungdo da
interacdo dos alunos eutre si: o de ser o momento de output do
inpul recebido, ou seja, um momento de mostrar o que aprende-
sam; ndo um momento de aprender (Swain, 1995).
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Acreditamos que se o tempo gasto nas atividades for
mais equilibrado, os alunos terfo ainda mais tempo para, no dia-
logo colaborativo, transformar a informaggo dada pelo professor
em co-conhecimento, pois o processo de internalizagdo &, por
defini¢do, transformativo e n#io transmissivo (John-Steiner &
Mahn, 1997). Outro beneficio intimamente ligado a este é que os
didlogos deixariam de ser simples transmissio de artefatos lin-
glisticos (Savignon, 1991; citada em Donato, 1994).

A segunda diz respeito ao uso da lingua materna durante
as interagSes em sala de aula de lingua estrangeira. Como pude-
mos observar, 0 uso que os alunos fizeram da lingua portuguesa
superou a simples tradugfio de itens lingiiisticos de um cddigo
para outro, na medida em que ela possibilitou a constru¢do dos
scaffoldings e, consequentemente, a realizagdo da tarefa. Nesse
sentido, o uso da L1 favoreceu o aprendizado da L2.

Uma ultima consideragfo a respeito da relagdo do con-
ceito da zona de desenvolvimento proximal e seu uso em sala de
aula € que precisamos nos resguardar da tentacfio de considera-la
uma mera técnica de ensino. O que diferencia as interagGes inspi-
radas neste construto é o status de fator determinante que
Vygotsky confere ao contexto em que ocorrem. Outro traco dis-
tintivo € que nessas interagdes o que é importante nio é exata-
mente a execugdo de uma tarefa, mas o processo cognitivo que
dela advém (Tudge, 1988; Lantolf & Appel, 1994; Vygotsky,
1998).
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