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m RESUMO: Este traballio apresenta consideragdes gerais sobre a evolugdo
da Anélise do Discurso e trata, especificamente, da sua relagio com a
situag@io politica e sécio-econdmica brasileira. ‘Sdo feitas observacdes
sobre o discurso publico no “pais do mercado livre” e ¢ analisado o
“discurso transcendental” de uma pega publicitiria de uma empresa
multinacional. A andlise apresentada objetiva ligar os sentidos do texto as
condigdes do pais. E um estudo de cariter critico que est4 a servigo de
uma ideologia “ecolégica”, ou seja, que afirma o valor da vida do homem
através da busca de sua preservagdo em um ambiente humano. Tenta
mostrar as diversas estratégias utilizadas na construgdo do texto com o
propésito de sensibilizar as pessoas para escolhas entre o consumismo e o
“ecologismo”, entre o0 egoismo e a generosidade, entre o poder e a
solidariedade e entre o confronto € a cooperagao.

m PALAVRAS-CHAVE: Ideologia‘, Discurso 'Transcendental, Anilise
Critica do Discurso.

1 A evolugio da Anilise do Discurso

O desenvolvimento da analise do discurso pode ser
visto por dois &dngulos, de um lado a disciplina teve uma
evolugio separada das disciplinas vizinhas, tais como a
‘Lingiifstica, a Antropologia ¢ a Sociologia. Nesta visfio, foi
‘principalmente um empreendimento para ajudar estudiosos de
discurso transdisciplinar a resolver problemas praticos, na busca
e interpretacdo de dados discursivos, mas esta visdo & simples
demais e nio corresponde a histdria atual, contudo a énfase
pratica da Andlise do Discurso merece nossa atengédo. De outro

* Quero agradecer imensamente a Antonia Elizabete Alves da Silva e a
Benedita Cristina Amaral Diogo por terem transcrito a versdo oral deste
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lado, a Analise do Discurso foi uma disciplina que se
desenvolveu para resolver problemas tedricos e praticos dessas
outras disciplinas.

O problema principal foi, sem divida nenhuma, a
famosa separacio ja feita no “Curso de Lingiiistica Geral” de
15 Wiouva Joiail uc
Ferdinand Saussure entre lingua e fala. O problema comega com
o fato de que a lingua nfio se apresenta como fendmeno humano;
é-0 sempre s6 a fala. A solugdo proposta para a lingiiistica
saussuriana foi a de reconstruir a lingua como sistema idealizado
e abstrato. Esta estratégia deu bom resultado somente no campo
da fonologia, onde ¢ facil descrever as unidades fundamentais e
minimas com base na articulagdo humana. J4 na morfologia a
descri¢do das unidades minimas de formas que tém sentido
gerou problemas bastante dificeis, gracas & quantidade dessas
formas nas diversas linguas. Um catdlogo dos morfemas de uma
lingua teria que incluir todos os pedagos das palavras, isto &, a
totalidade do vocabulério, além de todas as flexdes nominais
verbais, etc. A solugdo preferida foi limitar o campo da;
morfologia aos subsistemas menores, bem organizados e
fechados, tal como as flexdes verbais. As raizes nominais e
verbais foram entregues ao campo da lexicologia, que ficou
marginalizado na lingiiistica devido a .grande variabilidade dos
lexemas. Os problemas, no campo da sintaxe, ficaram ainda
mais dificeis no que diz respeito & utilizagdo de solugSes que
deram resultado na fonologia. As unidades da sintaxe nfo sdo
bem organizadas nem minimas e ¢ impossivel dizer quantas
frases e expressbes uma lingua pode ter, ao contrario da
fonologia e morfologia, cujas unidades sdo visiveis nos dados
transcritos.

Naquela época, a Lingiiistica sofreu uma importante
mudanga, pois uma lingua sé era definida como um sistema ou
uma combinagdo de sistemas de unidades minimas bem
organizadas. A partir de entfio, a lingua foi definida como um
sistema de regras de formagdo e transformacgdo, no QLlal,
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obviamente, estas regras nfo aparecem nos dados transcritos.
Foi quando os lingiiistas postularam um nivel de “estrutura
subjacente”, que foi o lugar de operagdo das regras. A estrutura
superficial foi somente o resultado final desta operagéo.

A liberdade de inveitar sistemas de regras levou a uma
nova situagdo, na qual vérios grupos de lingiiistas inventaram
uma quantidade de sistemas diferentes e tentaram estabelecé-los
através da polémica académica. Até hoje, nenhum dos sistemas
de regras ganhou base empirica. Ao contrario, a tendéncia foi de
inventar sistemas cada vez mais formalizados e mais longe dos
dados do discurso observado na conversaggo cotidiana.

Uma tentativa para resolver essa situagfo foi convidar a
semantica, que até entdo tinha ficado 4 margem da lingiiistica e
dentro da filosofia, para fazer o papel de fonte de mais regras
formais. As unidades basicas desta seméntica foram os “tragos
semanticos”, que foram imaginados como unidades minimas de
sentido, que, ao contrario da fonologia com as unidades de sons
(fonemas), ninguém sabia como achar e definir as unidades
semAnticas. As poucas demonstragdes foram pouco convincentes
e o consenso dos lingiiistas, que j& havia sofrido grandes
prejuizos na sintaxe formal, acabou quase que inteiramente.

" Chegou a hora da pragmatica, quer dizer, da pesquisa
do uso da lingua, exatamente o aspecto que foi excluido no
“Curso de Lingiiistica Geral”. Naturalmente foi bastante
problematico introduzir um campo de pesquisa num ambiente
teérico que antigamente nada tinha a ver com o uso de
linguagem, daf ter sido a pragmética definida de uma maneira
muito limitada. '

Para exemplificar, consideremos o problema do falante
nativo. Na fonologia, o falante nativo era quem tinha o
conhecimento dos sons da sua lingua e, portanto, a capacidade
para compreender os sons tedricos da lingua, apesar das
variacBes na produgdo de pessoas diferentes, lugares diferentes,
etc. J4 na morfologia, o falante fazia uso dos sistemas de flexdes
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verbais, nominais, etc., sem o conhecimento analitico ou
histérico desses sistemas. Na sintaxe e ainda mais na semdintica,
o falante sabe a lingua da comunidade perfeitamente, nio se
atrapalhando em nenhuma circunstincia ou situagdo, apenas
talvez com limitagdes de memoria, — torna-se, efetivamente, um
robd automatizado. ;

» A pragmatica foi obrigada ent#o a basear-se em andlises
dos “atos de fala” nos quais os participantes eram falantes
idealizados, sem identidade social e muito menos personalidade
particular. Esta estratégia assegurou a entrada bem-vinda da
pragmatica na Lingiiistica formal, mas também impediu a
possibilidade de reintrodugio da realidade cognitiva e social dos
comunicadores.

Tenho a impressio de que os lingiiistas majs
interessados na Analise do Discurso tiveram a sensacdo de ter
perdido contato com a realidade da. comunicagio e reagiram
contra uma elei¢do extremamente cxagerada e o projeto que
tenta resgatar “terra firme” para os estudos dos grandes
problemas pessoais e sociais associados ao discurso real.

A meu ver foi uma coincidéncia varios grupos
diferentes terem chegado a essa conclusio mais ou menos na
mesma €poca, e talvez por isso tenham tido conceitos e métodos
bastante diversos, como por exemplo, na Inglaterra, na Franga,
na Alemanha, nos Estados Unidos, etc. No caso do Brasil, a
Analise do Discurso recebeu um impulso importante da
Educagio Libertadora da obra de Paulo Freire (F reire, 1980). Ele
enfrentou o problema da alfabetizagdo e foi o primeiro
pesquisador a compreender a necessidade de fazer seu projeto
com uma ligagdo entre a teoria e a pratica. Na teoria, a
alfabetizagfio pode ser analisada do ponto de vista fonoldgico,
morfolégico, sintatico, seméantico e até. pragmatico, e cada
analise chega a resultados diferentes e mesmo incompativeis do
mesmo jeito que a lingiiistica moderna tratou a lvinguagem em
niveis separados na tentativa de fazer uma analise majs rigorosa.

Moara - Reyv. dos Cursos de P6s-Grad. Belém, n.6: 01-12, out./dez., 1996

A ANALISE DO DISCURSO NO BRASIL... 5

Ao contriario dos lingliistas norté-amerifanos, ’Frexre
compreendeu a neces_sidade de uma interacdo contzi?ua e
dialética entre a teoria e a prdtica. Enquanto os an:le'rlcamis
elaboravam uma teoria cada vez mais longe .da pratica, ele
enfrentou a préatica como desafio e construiu uma teoria
praticével. E ngo foi 4 toa que sua obra teve como fundamento
tedrico exatamente os mesmos pensadores. que-trabalha;am na{
Analise do Discurso ‘da Escola Francesa, tais como Jean-Pau

Sartre e Michel Foucault.

2 Analise critica do discurso . .
Depois’ dessa curta  retrospectiva sobre o

desenvolvimento da Analise do Discurso, po_de.mos c011-$1der~ar
suas relagdes possiveis com a realidade brasileira € a slllt_uagzgo
académica neste pais. Tenho a impresséo c.le. que a Analise do
Discurso representa um campo de grande a‘f1v1dade a'tu.almfnte ;
impressdo que foi confirmada durante minha participa¢do n
Congresso do CELSUL em novembro de 1995. , .
O que ainda esta faltando, no meu m_ogloi de ver, € urtn
consolidacdo transdisciplinar e interu’mversztarza parzi. mon 12:1;
projetos de porte adequado a esjce periodo de deseflvo \gmetn'
social. Nesta se¢do, oferecerei algumas sugestdes de tais
projetos, que parecem bastante urgentes para o futuro. L
O assunto mais importante parece-me ser o papel do
discurso publico, num pais que evoluiu de uma dltaduraf rr%lht;lr
para uma republica, sem resolver os pro}:?le’rr.las da ma10rf1a 0
povo, que continua vivendo na miséria e na fome.
Evidentemente, ha métodos para garantir os mesm.osﬂex?remos
da desigualdade sem fazer uso da forga e da v.101enc%a fque1
simbolizam a ditadura. Vale ressalltar que o~ motivo principa
para o golpe de Estado em 1964 fo% a ascensdo .d.e um gove.rtno
de verdadeiros sentimentos trabalhistas. Fol assim em muitos
outros paises na América Latina, quando as democracias
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diversas chegaram ao poder através de um resultado que
realmente representava a vontade da maioria do povo.

O que foi diferente no caso do Brasil foi o fim muito
lento da ditadura, passando por uma série de quase-democracias,
até chegar a um Estado aparentemente livre do controle dos
generais que comandavam a ditadura. Ao contrario, por
exemplo, da Argentina, onde a ditadura caiu quase da noite para
o dia, por causa da guerra desastrosa contra a Inglaterra nas Ilhas
Malvinas.

O aspecto mais relevante aqui foi a volta da liberdade
no discurso publico. Anteriormente, estritamente controlado
pelo Governo e pela policia, ia de encontro ao discurso dos
direitos humanos; o discurso sobre os direitos dos trabalhadores,
especificamente, era extremamente “subversivo”, Hoje, o
proprio governo “neoliberal” faz uso da palavra todos os dias
para expressar suas boas intengdes e sua preocupacdo com todas
as classes sociais e respeito a satde, educagio, emprego,
Seguranca e agricultura. Quero ressaltar que a democratizacio do
Brasil durante a transformac&o da ditadura em democracia foi
principalmente cumprida na teoria do discurso publico, de tal
maneira a deixar, ng pratica social, a estrutura do pais
preservada. E um_ discurso totalmente mistificado face 3
realidade brasileira: a maioria da populagdo tem o direito de
falar o que pensa, mas muitas vezes ndo tem a possibilidade de
freqiientar a escola, de ir ao médico, de adquirir terra para
cultivar e até mesmo trabalhar:

O Ministro do trabalho estd negociando com o Congresso a
implantagdo do contrato de trabalho por tempo determinado
[...] o trabalhador poderd assinar um contrato com tempo pré-
estabelecido, no mdximo até dois anos com direito q
recolhimento do FGTS e décimo terceiro saldrio, mas sem
direito a pagamento de aviso prévio e a indenizagc@o de 40%
sobre o valor disponivel no Fundo de Garantia, pagos em caso
de demissdo. No ministério todos estdo convencidos de que
esta é a maneira mais barata e eficiente de arranjar espaco

Moara - Rev. dos Cursos de Pés-Grad. Belém, n.6: 01-12, out./dez., 1996

A ANALISE DO DISCURSO NO BRASIL... 7

para jovens no mercado de trabalho. “E prec’:is.o reparar a era
Vargas” diz o Ministro do Trabalho. (Isto E, janeiro 1996,

p- 88)

Esta relacfo entre a realidade dos feitos e o‘ ‘discur’sc? d'?,
Governo ¢ miuito tipica. E um plano simple,smgnte cosmético ‘
que, em vez de reduzir o desemprego no pais, simplesmente vai
distribui-lo entre um maior ntmero de trabalhelld?r.es. Mas o
Ministro defende a proposta, sem falar da ‘miséria que vai
produzir para os velhos, arranjando espagc.)A apenas para 0s
jovens. Parece assim um plano de alta consciéncia so<?1a1, mas,
na realidade, vai piorar a situag¢do dos traballgl‘adores mais ve}’hczls,
que tém menos chance de concorrer no mer(j,a€lo livre” - de
trabalho. O discurso “neoliberal” apre.senta prejuizos para os
trabalhadores como se fossem significativos beneficios.

3 Demonstragio: O discurso das multinacionais .
E facil reconhecer a contradi¢io no- discurso das

multinacionais. Observe-se o texto abaixo, que € um exemplo
muito tipico:

[1] Quando alguém realiza alguma coisa é movido por um
instinto comum a todo ser humano. . ’

[2] Desde uma crian¢a em seus primeiros rabiscos, até uma
grande empresa multinacional.

[3] E um instinto tdo vital como respirar. - . o

[4] E como dar o passo seguinte e fazer tudo ainda melhor,
ndo importa o que seja. : . ,

[5] Na busca do conhecimento, nés criamos, aperfeicoamos,

progredimos. . l
[6] E, fazendo isso, estamos tornando o mundo um lugar

melhor.
[7] Néo importa se somos criangas aprendendo a desenhar

melhor, cientistas fazendo melhores remédios, politicos
Jazendo leis melhores ou industrias fazendo produtos

melhores.

TAnr-
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[8] Todos, em algum lugar, de alguma forma, estéo Jazendo
alguém mais feliz A

[9] Embora sejamos conhecidos por fazer melhores coisas,
dagui por diante queremos ser conhecidos também por

Jazer as coisas melhores (Feja. 6 set. 1995, p. 124).

Segundo Halliday (1986), podemos caracterizar esse
v exemplo como parte do discurso Iranscendental, quer dizer, um
discurso que justifica' os motivos dos falantes, referindo-se a
valores universais bem longe dos problemas cotidianos e as
motivagdes particulares. Neste €aso, ja no primeiro enunciado,

generalidade que esconde a mentira dessa formulaggo tio geral,

O discurso multinacional tem por objetivo comunicar ‘

uma sensagdo de solidariedade entre as grandes empresas
estrangeiras € o consumidor médio brasileiro. Veremos que este
discurso tenta chegar a esse objetivo com uma variedade de
IeCursos gramaticais, lexicais e discursivos. Na superficie, o
texto parece muito inocente, mas sua mensagem estd oculta,
além de ser dificil de se acreditar, prejudica a sensibilidade do
brasileiro, pela situacdio econdmica que se esconde sob o
discurso neo-liberal da “democracia” e do “mercado livre”: 4
teoria inclusiva Sempre em comjunto com q prdtica exclusiva
(Beaugrande, 1996). Em teoria, todos os cidaddos possuem os
mesmos  direitos humanos e gz oportunidade de trabalhar e
receber saldrios dignos, no “merca_do livre”; na pratica, a
sociedade € terrivelmente fragmentada, com extremos contrastes
entre o supérfluo e o luxo da elite de um lado e a pobreza e a
miséria da maioria de outro. Na teoria, o “crescimento
econdmico” vai para as contas de todos os cidaddos do pais,
mistificando os mecanismos de distribui¢fio; na pratica, a
expressdo “mercado livre” parece indicar que o cidaddo julga o
sucesso do governo vendo s6 os fatores globais, sem ver sua
situagdo particular. Dessa maneira foi possivel que uma série de
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governos, a servigo da elite, ganhasse elei¢Ses c<’)m' 0s votos de
grupos sociais, cuja situag#o ficou a mesma ou até pior. .

A andlise critica do discurso dedica-se a 11.g2~11' 0 septldo
de um texto que parece bastante simples a condi¢do social e
econdmica muito complicada de um pais. Sabe-se que, na
aécada- de 60, uma série de informagdes apontou o grande

L « . "
" prejuizo causado pelas multinacionais no “terceiro mundo”.

Entre outros, os seguintes foram constatados.
As multinacionais:

1) tiram muito mais do que ddo ao pais,
 2) usam modos de competi¢do, tais como a venda de produtos

abaixo do custo de produgdo para impedir a concorréncia das empresas

nacionais; . . -
3) impedem o desenvolvimento da tecnologia nacional,

substituindo-a nos setores mais avangados; - . .
4) usam propaganda para comunicar mensagem de que sé

produtos importados tém valor, contribuindo para a ansiedade e sentimentos

de inferioridade dos cidadéos; _ ’
4 5) usam propaganda para despertar o consumo de supérfluos,

. . . o
encorajando a elite a explorar o povo com ainda mais energia, pa

j j Ao necessdrias;
inanciar mercadorias ndo n - ) o
¢ 6) ignoram regulamentos de seguranca social, protegéo da saide

no trabalho e protegéio do meio ambiente;

As multinacionais (com todas estas estratégAias. e
efeitos) podem explorar ndo somente a ’estrutura econdmica,
geografica ou politica do pais, como também os consumidores e
mesmo os trabalhadores. . .

' Observe-se o texto mais de perto. E tipico no discurso
transcendente o uso de palavras com sent’ido muito ge.ral.
Temos, por exemplo, expressdes como: alguém, alguma coisa,
algum lugar, alguma forma, todo ser kumano, fuzer tudo an.fzda‘
melhor, tornando o mundo um lugar melhor, fa.ze-r as coisas
melhores. Tais expressGes colocam as a.t1v1dades das
multinacionais num quadro como parceiros benfeltore’s c.ie todo o
mundo, onde estdo principalmente empresas humanisticas, que
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fazem negdcios apenas para ganhar o dinheiro necessario para
“methorar a vida de todos”. Naturalmente, declaragdes
totalmente falsas aparecem. Por exemplo, na linha [1], pessoas
“realizam” muitas coisas que ndo sdo movidas de nenhu.rn jeito
por um “instinto comum”, mas por motivos idiossincraticos ou
simplesmente por engano. E a criagdio de uma empresa
multinacional deve ser uma coisa seguramente longe dos
“instintos de todos os seres humanos”.
A lista dos agentes na linha [2] € bem interessante: “'crianc;a”
e “grande empresa” sdo colocadas juntas para a associagdo da
inocéncia e da fraqueza da crianga ao lado da fortissima e
culpadissima empresa. A linha [7]. apres_ent’a. uma lista d'e
agentes e atividades, usando o paralelismo smt.atlco para Sugerir
uma relagio seméntica bem fntima entre “criangas, c1e.ntlstas,
politicos e industrias™. Cada um esta fazendp alguma coisa que
parece ser pelo menos inocente no caso da crianga, € beneﬁccj no
caso dos cientistas e politicos. Mas a escolha dos agente-s nao €
nada inocente. A crianga que estava fazendo os “prlme_lros
rabiscos” [2] esta agora “desenhando melhor” [7], quer dizer:
fazendo algo semelhante a empresa multinacional, como se fosse
destinada a ser empregada dessa empresa € desenhar fébrlcai ou
produtos. Os cientistas estdo “fazendo remédios melhores”, o
que ndo pode ser uma atividade reprovavel; mas ;’Ja¥a entender a
ligagdo, precisa-se saber que quase todos’os r§med10~s nf) Brasil
sdo produtos das multinacionais € que, ?lem dxs§o: s&0 tdo caros
que pessoas pobres simplesmente nao t-em condlgois c}e ac.lqu1.r1-
los. Quanto aos “politicos fazendo leis melhc?res , a primeira
vista, no contexto brasileiro s6 pode ser piada cinica. S?.O
exatamente as leis que sdo “melhores” para as multma.c1ona1~s,
por exemplo, leis que permitem que elppresa§’estrange1ras néo
paguem a seguranga social, uma pratica que Ja tem uma longa
histéria no Brasil; ou seja, leis para diminuir a area de ﬂorestfls
protegidas e para entregar uma area ainda maior a explQraQ?o
das multinacionais. Assim, na superficie, parece uma ligacdo
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justificada entre as atividades cientificas e politicas e a produgédo
de melhores produtos, sem falar que esses produtos véo ter os
pregos mais altos. Mas, na mensagem oculta, como vemos, as
atividades industriais t€m uma liga¢do bem mais sinistra, como
as leis e os remédios produzidos para os outros.

O assunto é parecido com a lista de atividades associadas.
Essa série comega com: “fazer tudo ainda melhor” [4]. A seguir
a atividade transformar-se-4 na “busca de conhecimento” [5],
outra atividade impossivel de reprovar-se. Depois vem uma série
que parece fora da seqii€ncia logica: “criamos, aperfeigoamos,
progredimos”. Seria mais logico que a “perfei¢do”, sendo o
apice, fosse também colocada no final; mas, jA4 que o
“progresso” € a palavra chave das multinacionais, € vantajoso
fazer parecer que produzir progresso (em “progredimos™) € ir
além da perfei¢do. No mito de cientismo, o progresso ndo pode
sendo “tornar o mundo inteiro um lugar melhor”, € isso
exatamente o proximo passo discursivo [6]. O mito do
consumismo diz que fazer o progresso € a mesma coisa que
ganhar produtos melhores e este é o inico caminho para chegar-
se a felicidade; por isso, nZo surpreende que aparega o conjunto
“maior felicidade” na linha [8].

Resta apenas o jogo de palavras em [9], que d4, como
pressuposi¢io, o efeito aceito por empresas conhecidas por
fazerem melhores coisas, como se isso fosse diretamente ligado
a “fazer as coisas melhores”, quer dizer exatamente “tornar o
mundo um lugar melhor para todos os seres humanos”, e néo,
como na verdade, fazer um mundo melhor para a empresa que
esta fazendo a propaganda.

Pode ser dificil acreditar em tudo isso, mas a elite e a
burguesia brasileiras, que se negam a ajudar a acabar com a
pobreza e a miséria do povo, t€ém uma forte motivagfo para tal,
pois, assim, podem aliviar sua va consciéncia com a idéia de que
as poderosas multinacionais v#o resolver os problemas
econdmicos e sociais, exatamente como o texto promete fazer.
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4 Conclusio

Esta curta andlise de um texto tipico do discurso
transcendental das multinacionais pode dar uma idéia da
ideologia que se chama “critica”. Ao contrario de cientistas
classicos, que afirmam deixar a ideologia fora de seu trabalho, a
andlise critica do discurso afirma o carater ideolégico de todas
as atividades e discursos incluidos nas ciéncias. Sendo assim,
afirmamos também o carater fortemente ideoldgico do nosso
método, mostrando que age a servigo de uma ideologia do
ecologismo, quer dizer, uma ideologia simples, afirmando o
valor da vida humana e buscando caminhos para uma vida
sustentavel no meio ambiente e no ambiente humano. Assim
sendo, a finalidade da andlise é mostrar as estratégias do
discurso ¢ ligé-las a ideologia que envolve o discurso. O
objetivo, a longo prazo, ¢ restabelecer o equilibrio entre os
participantes do discurso € chegar a um nivel de maior
sensibilidade frente as ideologias no discurso. Nesse nivel, o
cidadfio sera, enfim, capaz de fazer uma escolha “ecologista”,
contra 0 consumismo e para o ecologismo; contra o egoismo e
para a comunidade; contra o poder e para a solidariedade; contra
o confronto e para a cooperagao.
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