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RESUMO

Desde 2001, as diretrizes curriculares nacionais do curso de graduacdo em
enfermagem (DCN/ENF), propde mudancas emblematica no &mbito académico,
com intuito de formar profissionais habilidosos, criticos e comprometidos com a
salde da populacdo. Além disso, possibita discutir o processo de formacéo, em
suas multiplas determinacdes e apreendé-lo na historicidade da educacdo em
enfermagem no pais. (FERNANDES e REBOUCAS, 2013). De acordo com o
Art. 2° dessa Resolucdo, os principios, fundamentos, condicGes e procedimentos
da formacdo de enfermeiros, foram estabelecidas pela Camara de Educacéo
Superior do Conselho Nacional de Educacéo e a abordagem a importéancia de se
ter nos curriculos disciplinas de Administracdo Aplicadas a Enfermagem pela
lei do Exercicio Profissional — n°® 7498/86 que encarregou-se de trazer em sua
assertiva atividades de planejamento, organizagdo, coordenacdo, orientacdo e
avaliagdo de servicos de enfermagem como sendo privativas do enfermeiro,
dentre outras cujo responsabilidade é do atuante da area.

PALAVRAS-CHAVE: Educacdo em Enfermagem. Enfermagem. Gestdo em
Saude.

THEORETICAL REFLECTIONS IN
HEALTH EDUCATION: NURSING
MANAGEMENT IN BASIC CARE
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ABSTRACT

Since 2001, the national curriculum guidelines for the undergraduate nursing
course (DCN / ENF), have proposed emblematic changes in the academic field,
with the aim of training skilled, critical and committed to the population's health.
In addition, it makes it possible to discuss the training process, in its multiple
determinations and apprehend it in the historicity of nursing education in the
country. (FERNANDES and REBOUCAS, 2013). In accordance with Article 2
of this Resolution, the principles, foundations, conditions and procedures for the
training of nurses, were established by the Higher Education Chamber of the
National Education Council and the approach to the importance of having
Administration disciplines applied to the curricula Nursing by the Professional
Exercise Law - n°® 7498/86, which was responsible for bringing in its assertive
activities of planning, organization, coordination, guidance and evaluation of
nursing services as being exclusive to the nurse, among others whose
responsibility is the actuator of the area .

KEYWORDS: Nursing Education. Nursing. Health Management.
1 INTRODUCAO

Ao longo dos anos nas escolas de enfermagem, a formacdo esteve direcionada o
atendimento das necessidades do paciente, de modo servil e automatico, por conta da proibicédo
da manifestacdo desses profissionais sentirem afeicdo diante do seu paciente. Sabe-se que esse
tipo de conduta, acaba prejudicando a melhora das pessoas, mas em tempos passados 0s
enfermeiros eram identificados como “anjos de branco”, que deve riam ser bondosos,
compreensiveis e afetuosos, e que seus problemas deviam ficar de fora do seu local de
trabalho, afim de ndo atrapalhar sua funcdo dentro do local de trabalho. Todo esse contexto
ndo contribuiu para que a enfermagem desenvolvesse saberes sobre a relagdo interpessoal,
dentre os conhecimentos, entre eles pode-se citar: a capacidade de escuta, comunicacdo e
observacao, que sdo competentes para uma excelente geréncia.
(SPAGNOL;SOARES;SILVEIRA, 2012).

Quanto a tematica em questdo, aborda-se sobre habilidades do profissional de
enfemagem, e entre eles destacam-se quatro atividades de grande relevancia: assistencial,
gerencial, educativa e de pesquisa, onde nenhuma pode ser vivenciada separadamente, pois a
interacdo existente € uma condicdo importante para assisténcia gerencial de enfermagem, para
que ndo se acarrete riscos a populacdo. No servigo de saude, a enfermagem assume papel
importante entre a equipe multidisciplinar, além da organicidade no decorrer do encargo,

busca solidificar agdes para serem realizadas juntamente aos clientes, para amparar as

preméncias de satude-doenca tendo como guia de suas acdes 0s direitos das pessoas que serdo
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atendidas,de forma humanizada, digna, segura e ética. (SPAGNOL, 2005). O objetivo do
trabalho é relatar as vivéncias do académicos de enfermagem diante da disciplina de gestdo de

enfermagem na atencéo basica.
2 METODOLOGIA

A pesquisa refere-se a um relato de experiénca, que foi desenvolvido a partir do
planejamento disciplinar, onde o0s contetdos puderam ser trabalhados dinamicamente,
estimulando o senso critico e cientifico dos discentes. A disciplina é obrigatdria, com carga
horaria de 60 horas, ministrada no 8° semestre de 2019, aos académicos de enfermagem, por
uma docente da Universidade da Amazonia - UNAMA. Foram realizadas reunides a cada 2
dias na semana, para planejar e aplicar a disciplina supracitada, anexo a isso incluiu-se, a
organizacdo das oficinas a serem prestadas, interacdo junto aos alunos, relatos pessoais em
relacdo a disciplina, suas dificuldades e necessidades. O objetivo do conte(do programatico €
pleitar a gestdo, suas competéncias e habilidades na sistematizacdo de circunstancias

ocasionadas pela geréncia da equipe multidisciplinar.

Ademais, a docente focou, durante a disciplina, as aptidGes associadas a seguranca do
paciente, onde a eficacia na comunicacao e escuta, acolhimento e observacdo, estdo destacadas
como essenciais ao gerenciamento das organizacGes de salde. Além disso, abordou sobre as
metas atribuidas dentro dos hospitais, como cuidados com medicamentos de auto risco,
garantia a cirurgia segura, reducdo dos riscos de infec¢do associadas aos cuidados em saude,
minimizar lesbes por pressdo e danos por queda no chdo e o gerenciamento da equipe
multidicipinar e de enfermagem em todas as proporc¢des de aplicabilidade. Para desenvolver o
assunto proposto, utilizaram-se 0s seguites recursos pedagdgicos: recursos de exposicoes
dialogadas, grupos de discussdo, seminarios, debates competitivos, apresentacdo e discussdo

de filmes e casos praticos e habilidades cientificas e profissional.

Cada encontro para novos conhecimentos contribuiu com a interagdo e com a
necessidade de compartilhar experiéncias através de amostras cientificas, por conta disso foi
proposto como metodologia avaliativa da disciplina, a constru¢cdo de uma obra cientifica
motivando a exploragdo, na viséo dos discentes de enfermagem, as capacidades e valéncias
fundamentais para gerir pessoas. A oportunidade ocasionou a realizacdo de oficinas

pedagogicas efetivadas pelos discentes, exposi¢cdo de dramatizacdo e simulacdo realistica da
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vivéncia do enfermeiro, exposicdo de trabalhos manuais como tecnologia de facil aprendizado
ao paciente, uso de tecnologias leves como producéo de cuidado em saude, além da exposicao
de trabalhos relacionados a musicoterapia, palhacaria hospitalar, como aplicagcdo no ensino de
pacientes e da equipe multidiciplinar.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados foram interpretados e discutidos a partir das estratégias pedagogicas
desenvolvidas em duas etapas durante o semestre, que tiveram a finalidade de encorajar 0s
discentes a vivenciarem 0s conhecimentos sobre o gerenciamento de enfermeiros na atencéo
basica. Na primeira etapa, foram abordados as seguites tematicas: Gestdo em atencao basica a
salde e enfermagem; As politicas de salde e a gestdo na atencdo basica a saude; O perfil do
enfermeiro gestor na atencdo bésica a salde. Diante dessa etapa, 0s académicos mostravam-se
apreensivos, ansiosos e com dificuldades diante dos assuntos abordados. Incluso a isso, pode-
se afirmar que academia de enfermagem da suporte ao discente, porém nem todos conhecem
sobre as problematicas relacionadas as teméaticas em questdo, tendo em vista essa dificuldade
foi atribuido a metodologia supracitada em prol do estimulo a préaticas pedagdgicas em saude.

Apos as inlmeras indagacGes sobre os temas, todos relataram estar compreendendo o
contexto em questdo, devido a uma abordagem com uso de vocabulario mais dindmico e de
facil entendimento, resultando na constante participacdo e resultados positivos mediante a
ordenacao dos temas. A segunda etapa, direcionou-se para outra abordagem nos conteddos,
onde envolveu o processo de enfermagem na atencdo basica a saude e gerenciamento de
materiais, territorio, area, microarea e modelos tecno-assistencias em salde. Nessa etapa, foi
possivel observar o desconhecimento de alguns discentes em relacdo ao processo de
enfermeiro como gerente, mediate a esta ocorréncia a docente desenvolveu uma escuta capaz
de captar as davidas dos discentes e propiciar uma analise reflexiva das relacdes entre a teoria
e a prética profissional, a fim de esclarecer possiveis duvidas.

4 CONSIDERACOES FINAIS

As mudangas possibilitadas pela disciplina, ndo ocorreram apenas no ambiente de sala
de aula, pois o conhecimento foi disseminado através de publicacfes de trabalhos,
externalizacdo de conhecimentos as pessoas que habitam a Universidade. Conduziu-se 0s
alunos a buscar novos projetos em relacdo a gestdo. As acOes relizadas constatam que o

método pedagdgico aplicado a disciplina de gestdo de enfermagem na atencdo basica, permitiu
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aos alunos uma vivéncia tedrico-pratico. As mesmas influenciaram na procura criativa e

proativa de conhecimentos, além de propiciar a busca de promocdo da salde, remodelacdo de

informacdo, sondando a empatia entre pessoas e suas vivéncias, fortalecendo conhecimentos

para que um todo exceda os obstaculos e tenha a liberdade na tomada de escolhas enquanto ser

elementar na geréncia do seu ambiente de trabalho.

Constatamos que é de fundamental importancia que se intensifiguem as metodologias

pedagogicas que provoguem e estimulem os discentes a ter interesse sobre gestdo, que as

etapas de experimentacdo e vivéncia de aprendizagem ul trapassem a universidade e estejam

presentes nos dias dos futuros profissionais que se tornardo. Assim, haverdo apices de reflexao

sobre as didaticas propostas

e sobre as praticas desenvolvidas, oportunizando o

engrandecimento no saber-fazer do profissional de enfermagem.
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