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RESUMO

Este artigo apresenta uma breve reflexdo a respeito dos Big Data e de algumas
das suas relacdes possiveis com a filosofia, mais especificamente com a
epistemologia e com a filosofia das ciéncias. E abordado o problema filoséfico
da indugdo enquanto método investigativo, tal como apresentado por David
Hume, a aplica¢do deste método nas ciéncias empiricas, ¢ de que forma os Big
Data estao sendo propostos como um novo método investigativo para estas
ciéncias. Por fim, ¢ apresentada a razdo pela qual acreditamos que os Big Data
representam novos desafios para os filésofos atuais.

PALAVRAS-CHAVE: Big Data. Filosofia. Ciéncia. Método Indutivo. Estatistica
Inferencial.

BIG DATA AND PHILOSOPHY: NEW
CHALLENGES FOR THE
PHILOSOPHERS

ABSTRACT

This article presents a brief reflection about the Big Data and some of its possible
relations with philosophy, more specifically with epistemology and with the
philosophy of sciences. It addresses the philosophical problem of induction as
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investigative method, as it was presented by David Hume, the application of this
method in the empirical sciences, and how the Big Data are being proposed as a
new investigative method for these sciences. Finally, are presented the reasons
for we to believe that Big Data represent new challenges for the current
philosophers.

KEYWORDS: Big Data. Philosophy. Science. Inductive Method. Inferential Statistics.
1 INTRODUCAO

Ao longo do texto procuramos mostrar, de maneira introdutdria, algumas das relagdes
possiveis entre a filosofia e os Big Data, e de que forma estes trazem alguns questionamentos
novos aos debates filoséficos em andamento, exigindo que os fildsofos atuais estejam cientes
guanto a relevancia alcancada por esta tecnologia nos dias atuais. O artigo se concentra no
debate epistemoldgico, muito embora os questionamentos éticos sejam, no minimo, tdo
importantes quanto os epistemoldgicos.

Um exemplo bastante claro de implicacdo epistemoldgica dos Big Data foi apresentado
por Chris Anderson (2008), num artigo onde ele afirma que uma nova era das ciéncias por meio
dos Big Data estava surgindo, tornando o método cientifico tradicional obsoleto, e modificando
completamente a maneira de se fazer ciéncia. Pelas palavras de Anderson, podemos perceber o

alto grau de confianca de que os Big Data substituirdo os métodos cientificos tradicionais:

Os petabytes nos permitem dizer: “Correlag@o ¢ suficiente”. Podemos parar de
procurar por modelos. Podemos analisar os dados sem hipoteses sobre o que
isso possa mostrar. Podemos jogar 0s numeros nos maiores clusters® de
computadores que o mundo ja& viu e deixar os algoritmos estatisticos
encontrarem padrdes onde a ciéncia ndo pode. (Anderson, 2008, traducdo e
grifo nossos).

Mas por que os Big Data representam uma mudanca tdo grande no mundo da
tecnologia, a ponto de haver opiniGes de que até mesmo a ciéncia sera revolucionada por eles?

Que tipo de tecnologia seria capaz de realizar uma mudanca tao radical?

2 COMPUTACAO

A evolucdo do hardware e de seus softwares de controle e o desenvolvimento de novas
tecnologias computacionais permitiram o surgimento de trés paradigmas tecnoldgicos
relacionados, e que sdo de importancia fundamental para o surgimento dos Big Data: a

computacédo paralela e distribuida, a computagcdo em nuvem e a computacéo ubiqua.
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A computacdo paralela e distribuida permite que processamentos de volumes muito
grandes possam ser divididos em partes menores, para serem processados simultaneamente em
diferentes sistemas computacionais interligados por meio de redes, possibilitando, desta forma,
que o tempo total de processamento seja drasticamente reduzido.

A computagdo em nuvem permite que, ndo apenas o0 processamento, mas também o
armazenamento dos dados seja realizado em paralelo, proporcionando maior capacidade de
armazenamento e maior confiabilidade na integridade dos dados, por custos relativamente
pequenos. A computacdo em nuvem permite também que a localizagdo fisica dos computadores
tenha pouca relevancia para o trabalho a ser realizado.

A transmissdo de dados por fibra Otica e por redes sem fio permite transferéncias com
alta velocidade e qualidade e possibilita o trafego de enormes quantidades de dados de maneira
quase instantanea, permitindo assim a existéncia ndo apenas da computagdo paralela,
distribuida e em nuvem, mas também a criacdo de enormes redes de dispositivos que se
distribuem de forma descentralizada, dando a impressdo de que podem estar em todo e qualquer
lugar e que sua presenca pode ser considerada ubiqua?

Com o advento dos softwares inferenciais®, dentre os quais estdo os Big Data, a
tecnologia da informacdo parece ter alcancado um novo patamar, onde 0 manuseio dos dados
por agentes humanos € ndo apenas desnecessario, mas até mesmo contraproducente e

indesejavel.

3 TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Os Big Data possuem alguns aspectos que formam as suas caracteristicas distintivas,
conhecidos como os “Vs” dos Big Data. A caracteristica do volume diz respeito a quantidade de
dados, que s6 podem ser processados por organizagdes que possam arcar com 0s custos de
grandes parques computacionais; resumida esta caracteristica em algumas palavras, “volume”
significa: poder de processamento. A caracteristica da variedade diz respeito as diversas
origens dos dados que servem de entrada para oS processamentos; resumindo em poucas
palavras, “variedade” significa: computagdo ubiqua. A caracteristica da velocidade se refere ao
tempo em que os Big Data processam os grandes volumes de dados, visando apresentar 0s
resultados das andlises tdo rapidamente quanto possivel; resumindo em poucas palavras,
“velocidade” significa: processamento instantaneo.

A caracteristica da veracidade se refere aos criterios utilizados para a selecdo dos dados
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que serdo analisados, visando selecionar apenas os dados que tenham significado para a analise
pretendida; resumindo, “veracidade” significa: relevancia. A caracteristica do valor se refere a
finalidade com que sdo realizadas as andlises por meio dos Big Data, denotando que de alguma
forma estas tém o proposito de criar valor para as organizagdes, seja em sentido de valor
financeiro, valor estratégico, valor social, etc.; resumindo esta caracteristica, “valor” significa:
obtencdo de vantagens e beneficios.

Diferentes enfoques sobre os Big Data podem abordar estas caracteristicas de maneiras
distintas. Para a computagdo o volume, a variedade e a velocidade podem ser suficientes,
enquanto para 0 mundo dos negocios o aspecto mais relevante pode ser o valor, e para a
filosofia, certamente, a veracidade € o aspecto fundamental.

Analisando as propostas apresentadas por alguns proponentes dos Big Data (BOLLIER,
2010), chegamos a conclusdo de que a utilizacdo dos Big Data poderia ser resumida nas
seguintes etapas: a) coletar e processar o maior volume e variedade de dados possivel, na maior
velocidade possivel; b) analisar os dados de forma imparcial, de maneira que os resultados
surjam espontaneamente, sem que haja influéncia por parte dos analistas; c) identificar padrdes
e correlagdes que sejam significativas para a analise em questdo, permitindo, assim, que seja
realizado o aspecto da veracidade; d) inferir situacdes presentes e tendéncias futuras, no intuito
de permitir a antecipacdo de fenémenos de larga escala, que de outra maneira seriam muito
dificeis de identificar, permitindo assim, a realizacdo do aspecto do valor. Para sabermos se 0s
Big Data podem, de fato, alcancar seus objetivos e cumprir suas metas, a analise filoséfica e

epistemoldgica € de especial auxilio.

4 FILOSOFIA

Antes que os Big Data possam ser tomados como uma nova forma valida de se obter
conhecimento, é preciso que estes sejam analisados sob o ponto de vista da epistemologia, pois
caso se constate que os Big Data ndo conduzem a uma forma vélida de conhecimento, a
discusséo filosofica neste sentido perdera seu proposito. Parece-nos, pois, que antes de os Big
Data representarem um desafio a filosofia, a propria filosofia representa um desafio aos Big
Data.

Sob o ponto de vista filoséfico o conceito de Big Data é complexo, sendo necessario
para a sua compreensao, passar por diversas areas das ciéncias e da propria filosofia. Muito

além das questbes envolvendo a ldgica, as ontologias e as taxonomias utilizadas em
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desenvolvimento de software, a analise filosofica dos Big Data precisa lidar com questfes que
apresentam abrangéncias bem maiores.

Dentre as questdes filosoficas concernentes aos Big Data, parece-nos que as de maior
relevancia estdo relacionadas a outras questdes filosoficas j& pertencentes a debates filoséficos
anteriores, mas que sob a ética da problematica dos Big Data, aparecem como que estendendo

estas questdes ja existentes.

5 EMPIRISMO E INDUTIVISMO

Uma das diretrizes da utilizacdo dos Big Data, é a imparcialidade na coleta e analise dos
dados, evitando-se que o processo seja influenciado pelas ideias dos analistas, pois apenas por
meio deste processo imparcial seria possivel que a realidade se revelasse espontaneamente
através dos dados. Esta confianca de que apenas através dos dados empiricos é possivel se obter
conhecimento do mundo ¢é conhecida na filosofia como “empirismo” (EMPIRICISM, 2015).
No caso dos proponentes dos Big Data, este empirismo parece revelar, ainda, a crenca de que
quanto mais dados sdo coletados, mais conhecimento sobre a realidade seré obtido.

Além do amplo debate que o empirismo ja suscita dentro da filosofia, podemos fazer um
guestionamento ainda mais basico: é possivel para um sistema computacional coletar todos o0s
dados relevantes para uma andalise acurada das diversas e complexas situacdes do mundo real?
Outra questdo que a filosofia deve analisar é a da possibilidade da realizacdo de observacdes
empiricas de maneira completamente imparcial, pois ha filésofos que afirmam que as
observacdes ndo sao neutras, mas carregadas pelas ideias do observador.

A etapa final da utilizacdo dos Big Data € a realizacdo de inferéncias a respeito tanto das
situacdes atuais, quanto das situacdes futuras. A inferéncia neste caso € do tipo indutiva, pois, a
partir de observacGes particulares, procura-se inferir generalizagbes. As andlises realizadas
pelos Big Data se baseiam principalmente na observagdo das correlagdes entre metadados?, a
fim de encontrar quais destas correlagdes sdo significativas, ou seja, necessarias, e quais delas
sdo contingenciais, ou seja, apenas coincidéncias.

Este aspecto da utilizacdo dos Big Data parece revelar uma forte crenca de que basta
encontrar correlacOes significativas para que sejamos capazes de fazer previsfes. Quanto a este
assunto, hd uma discusséo filoséfica profunda a respeito do chamado “problema da indugdo”,
que gira basicamente em torno do conceito de causalidade. Conforme exposto por David Hume,

a simples observacdo de que duas coisas ocorrem de maneira conjunta ndo é suficiente para
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afirmarmos que uma coisa causa a outra, ou que ambas se causem mutuamente, ndo sendo
possivel, desta forma, assumir uma relacdo universal de causalidade entre as duas coisas
(HENDERSON, 2018).

Sob este aspecto, podemos nos perguntar se seria possivel que um programa de
computador recriasse por meio de modelos matematicos as complexidades das situacbes
existentes no mundo. Ou ainda, se encontrar correlacdes significativas com poder preditivo por

meio dos Big Data conseguira resolver o problema da inducao apresentado por Hume?

6 FILOSOFIA DA ESTATISTICA E FILOSOFIA DA CIENCIA

Talvez a principal razdo para os Big Data terem alcancado a fama de tecnologia
revolucionaria, seja o fato de eles possuirem a capacidade de processar dados estatisticos em
larga escala. Os processamentos dos dados nos Big Data seguem os padrdes e modelos da
estatistica inferencial (ou, estatistica indutiva) e portanto, acabam por herdar as discussdes
desta area especifica. A Estatistica Inferencial utiliza modelos matematicos de anélises de
dados, na tentativa de compreender, explicar e prever a ocorréncia de fendmenos, sendo uma
area da matematica cujos resultados se expressam ndo de forma determinista (como certezas),
mas de forma probabilistica. Neste ponto, deparamo-nos com mais uma grande discussdo
dentro da filosofia, a chamada “interpretagdo da probabilidade”, que se refere as diversas
formas pelas quais os filosofos e pensadores deram explica¢fes para o que é a probabilidade
(HAJEK, 2012).

Sob este ponto de vista, parece-nos que uma questdo fundamental a ser feita, é sobre
como justificar o conhecimento em termos de probabilidade. Pois, uma vez que o célculo
probabilistico ndo nos permite ter completa certeza a respeito do que ocorrerd, como podemos
saber se se trata realmente de um conhecimento ou apenas de uma opinido fundamentada em
calculos?

O questionamento dos Big Data quanto ao método cientifico nos conduz até a questao
da utilizacdo da estatistica como método de comprovagdo para a investigacdo empirica. A
ciéncia depende da estatistica de tal maneira que quando falamos em ciéncia empirica, ou seja,
em ciéncia atraves da experiéncia, a propria nogdo de experiéncia é colocada em termos
estatisticos, tornando a estatistica uma técnica fundamental para a pesquisa cientifica. De modo

geral:

Uma vez gue a estatistica é confiada em quase toda a pesquisa cientifica
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empirica, servindo para apoiar e comunicar as descobertas cientificas, a
filosofia da estatistica é de importancia fundamental para a filosofia da ciéncia.
Ela tem um impacto na avaliacdo filosofica do método cientifico, e no debate
sobre o estatuto epistémico e ontolégico da teoria cientifica. (ROMEIIN, 2017,
traducdo nossa).

A pergunta que os filosofos podem fazer quanto a este aspecto é se os Big Data
constituem realmente uma maneira melhor de se fazer estatistica, e portanto de se fazer ciéncia,
ou se sdo apenas uma maneira maior de se fazer estatistica. Em outras palavras: os Big Data
podem realmente melhorar o método cientifico de maneira qualitativa, ou podem apenas
aumentar a quantidade de dados que sdo processados, sem que isto tenha impacto significativo
na qualidade?

7 FILOSOFIA DA LINGUAGEM

O aspecto qualitativo da andlise realizada pelos softwares inferenciais é o que torna
importante a caracteristica da variedade dos dados (NEGASH, 2004). Estes dados sdo
constituidos ndo apenas por dados numeéricos, mas também por palavras, frases, comunicacoes,
documentos, etc., envolvendo, desta forma, algum nivel de andlise linguistica. A compreensao
dos limites linguisticos dos Big Data pode ser de grande importancia para a compreensao dos
limites da propria utilizacdo dos Big Data. Sem um entendimento suficiente da linguagem
humana, um software dificilmente sera capaz de realizar operac@es linguisticas além daquelas
para as quais foi programado.

A dindmica dos sistemas humanos pode exigir um nivel de adaptabilidade maior do que
0 apresentado por programas que se baseiem apenas em andlises quantitativas, pois, quando se
trata da linguagem humana, as analises estdo relacionadas a valores qualitativos e subjetivos
(LANGUAGE, 2015).

Com relacéo a este aspecto, um dos questionamentos que podemos fazer é a respeito da
consisténcia e amplitude das analises linguisticas feitas pelos Big Data. Qual seria a extensao
possivel para a compreensdo linguistica dos Big Data? E possivel que eles alcancem uma
compreensdo semantica dos dados que analisam, ou ficardo restritos apenas ao aspecto
sintatico? Podem os Big Data ter inteligéncia suficiente para compreender as nuances e

sutilezas da linguagem e da mente humana?

8 INTELIGENCIA ARTIFICIAL E FILOSOFIA DA MENTE

Na utilizacdo dos Big Data, a analise dos dados ndo se d& apenas por meio de
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algoritmos formulados previamente, mas também envolve inteligéncia artificial e aprendizado
de méaquinas. Neste aspecto, j& ha um amplo debate filoséfico a respeito da capacidade das
maquinas de aprenderem ou de apenas imitarem o comportamento humano. A discussdo ocorre
principalmente a respeito do conceito de inteligéncia e da extensdo do aprendizado possivel
pelas maquinas, se seria possivel para as maquinas aprenderem como 0s seres humanos
aprendem, apresentando caracteristicas criativas, ou se seria possivel apenas que as maguinas
reproduzissem padrdes inseridos previamente.

Grande parte do debate sobre a inteligéncia artificial tem sido conduzido pelas vis6es
contrarias apresentadas por Alan Turing e por John Searle, a respeito do que ¢ a inteligéncia e
de como pode-se verificar ou falsificar a sua existéncia em maquinas. Turing apresenta uma
visdo sobre a inteligéncia que na filosofia da mente é chamada de “funcionalismo”, e que
poderia ser resumida da seguinte maneira: assumindo-se que 0 ser humano possui uma mente
inteligente, para sabermos se uma maquina possui também inteligéncia, facamos com que ela
interaja com a inteligéncia de uma pessoa, e se a pessoa nao for capaz de distinguir se esta
interagindo com uma méaquina ou com um outro ser humano, verificamos que esta maquina
apresenta inteligéncia comparavel a inteligéncia humana (OPPY, 2018). Searle, no entanto, se
opods diretamente a tese de Turing, argumentando que mesmo gue as maquinas consigam imitar
o0 ser humano de maneira satisfatdria através da manipulacdo de simbolos, isto ndo significa que
sejam capazes de compreender os simbolos que manipulam, razéo pela qual, ndo podem ser
chamadas de inteligentes em sentido forte, ou seja, no mesmo sentido que utilizamos para falar
da inteligéncia das pessoas (COLE, 2015).

Neste aspecto, a questdo filosofica principal parece ser bastante simples e direta
(embora sua investigacdo se direcione em sentido oposto): podem as maquinas ter uma mente

ou inteligéncia, no mesmo sentido que assumimos que 0s seres humanos tém?

9 CONSIDERACOES FINAIS

Pelo que foi apresentado até aqui, chegamos a conclusdo de que, sob a Otica da
epistemologia, as inovagdes trazidas pelos Big Data se inserem dentro de questionamentos
filoséficos ja existentes, sem, no entanto, revolucionar completamente a filosofia e as ciéncias.

Os Big Data modificam, de certa forma, o debate filoséfico, porém ainda nao
representam um novo paradigma epistemoldgico. No entanto, isto ndo significa que eles ndo

possam representar algo novo para outras perspectivas filosoficas ou para outras disciplinas,
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como a etica, a ciéncia da informacéo, administracdo de empresas, psicologia, ciéncias sociais,
tecnologia da informacao, etc.

E tarefa dos filosofos investigar e compreender os limites da utilizagdo dos Big Data
como um método auxiliar & ciéncia empirica, e os Big Data podem contribuir muito quando se
trata de calculos e andlises estatisticas. Porém, a afirmacdo de que eles tornardo obsoleto o
método cientifico tradicional, parece-nos, na melhor das hipdteses, uma grande precipitacao.

N&o apenas a utilizacdo dos Big Data apresenta novos desafios aos filésofos, mas
também a filosofia apresenta véarios desafios aos Big Data, antes que a validade destes como
parte do método de investigacdo cientifica possa ser aceita. O debate acerca dos Big Data
envolve aspectos epistemologicos que ainda ndo foram completamente resolvidos dentro da
filosofia. Parece-nos que para a filosofia solucionar satisfatoriamente os desafios apresentados
pelos Big Data, € necessario que a filosofia solucione antes os desafios epistemoldgicos que
Ihes s&o antecedentes.

Diante dos desafios aqui apresentados, acreditamos que a investigacdo filosofica a

respeito dos Big Data ainda esta longe de chegar a sua concluséo.

NOTAS

1 Os clusters sdo uma das formas de realizar a computagdo paralela e distribuida, conforme exposto na secio
seguinte.

2No mundo dos negdcios, a computacdo ubiqua é chamada de “internet das coisas”.

3 Softwares inferenciais sdo softwares que auxiliam na realizagédo de inferéncias, visando uma melhor capacidade
de compreensdo das situacBes presentes ou de previsdo das situagfes futuras. Outros exemplos deste tipo de
software sdo: data warehouse e business intelligence.

4 Metadados sdo dados gerados a respeito dos dados coletados no mundo real. Em geral expressam agrupamentos,
contagens, somas, produtos, médias, etc.
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