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Resumo: Ja& em 1921, Freud inaugurou uma abordagem que considera a psicologia das
massas como extensdo das experiéncias individuais, célebre pela afirmagdo de que toda
psicologia €, em ultima analise, social. Tal perspectiva seria reapropriada por Adorno, que
desdobrou a posic¢do freudiana ao situar as massas como um agente decisivo a partir do
estagio industrial do capitalismo. Diante do valor deste didlogo, o presente trabalho adotou
como objetivo uma analise da reapropriacdo feita por Adorno da psicologia das massas tal
como preconizada por Freud. Mediante uma obrigatoria referéncia a Psicologia das Massas e
Analise do Eu, de Freud, delineou a trajetoria do conceito de massa ao longo da obra de
Adorno até a culminéncia de uma psicologia social analiticamente orientada. Em termos
conclusivos, aposta que as condigdes que levam o individuo a “ser” massa sdo relativas a
objetividade social que promove a irracionalidade mediante a mercantilizacéo e reificacdo das

relacdes sociais.
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Abstract: In 1921, Freud inaugurates an approach that considers the group psychology na
extension of the individual experiences, notably for his affirmation that all psychology is, in
the last analysis, social. Such perspective would be reappropriated by Adorno, who unfolded
the Freudian position by situating the masses as a decisive agent from the industrial stage of
capitalism. Given the value of this dialogue, the present work adopted as an objective na
analysis of the reappropriation made by Adorno of the group psychology as recommended by
Freud. Through a mandatory reference to the Group Psychology and the Analysis of the Ego,
from Freud, the essay outlined the trajectory of the concept of group throughout Adorno’s
work until the culmination of a social psychology analytically oriented. In conclusive terms, it
bets that the conditions that lead the individual to &quot;become&quot; the groups are related
to the social objectivity that promotes the irrationality through the commodification and
reification of the social relations.
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Uma das consequéncias da Revolucdo Industrial que alteraram significativamente os
rumos da histdria foi a migracdo de um grande contingente populacional em dire¢do aos
centros urbanos. Eis 0 nascimento da massa: um amplo nimero de pessoas que, ao dividir
rotineiramente 0s espacos urbanos, poderia se comportar coletivamente de forma distinta do
individuo em sua particularidade, sendo entdo um dos principais produtos do capitalismo
industrial dos séculos XVI11I e XIX.

Realizar um estudo sobre as massas poderia ser comparado, sem embargo, a percorrer
um caminho sinuoso rodeado por abismos. Com efeito, € necessario se esquivar
constantemente de caracterizagcdes reducionistas que subtraem da massa seu carater dindmico,
multiforme e complexo. O recurso a leituras meramente ideoldgicas também é um obstaculo a
ser desviado, evitando, por conseguinte, tanto uma atitude de desprezo dasmassas (a massa
como ralé, hoipolloi), quanto de adulagdo (a massa como propagadora de potenciais altruistas
e transformadores). Ambas as leituras pretendem domesticar o pensamento sobre as massas
sob sua curatela, tornando-as mais proximas de panfletos politicos do que de estudos
académicos relevantes (SLOTERDIJK,2002).

Diante desse cenario, seria comodo propor uma solugdo tedrico-metodoldgica que
pudesse livrar o percurso de tais obstaculos. Entretanto, o proprio ato de circunscricdo de um
estudo de psicologia das massas sob uma rubrica tedrica qualquer é um desafio per se. Neste
sentido, o esforgo constante é o de evitar o recurso tanto a uma abordagem psicologizante
quanto a explicacdes que subtraem a subjetividade do contexto social O que pretendemos
entdo, dentro do alcance de um estudo de iniciacao cientifica, é estabelecer uma analise que
contemple a porosidade das (supostas) fronteiras do psicologico e do social.Utilizando os
referenciais tedricos da psicandlise e da teoria critica, poderemos contemplar, ainda que de
forma introdutoria, a complexidade da problematica das massas.

Nesse sentido, estabelecer um debate entre a psicologia das massas freudiana e o
pensamento de Theodor W. Adorno nos apresenta um caminho para compreender as massas
ndo s6 em busca de fatores psicologicos, mas também do seu papel decisivo dentro do tecido
social. Destarte, promovemos uma necessaria interlocucdo entre a psicologia e a teoria social,
saberes cuja separacdo atende, segundo Adorno ([1953]2015), mormente a fins
metodoldgicos, uma vez que ndo € possivel determinar em que aspectos a massa, por
exemplo,seria um fendmeno puramente psicoldgico ou social. No fim das contas, supor que
tal separacdo tenha de ser feita reflete uma divisdo do trabalho dentro das ciéncias analoga

aquela que ocorre no todo social. Mais ainda, a separacdo entre sociedade e psique como
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decreto metodologico reflete, igualmente, a cizénia entre o sujeito e a objetividade social que
promove a alienacéo deste mesmo sujeito em relac&o a dindmica social.

Se para Adorno ([1953]2015) a separacdo entre explicagdes sociais e psicoldgicas é
arbitraria, a harmonizacgdo entre estas perspectivas € também um movimento extrinseco ao
que se da na realidade social. Ao fim e ao cabo, a busca por uma espécie de “hibridismo
psicossocial” ¢ movida por uma falsa consciéncia que vigora sob o véu da ideologia: de tal
maneira, promove-se na teoria a resolucdo do conflito entre individuo e sociedade, entes
irreconcilidveis entre si. E verdade que os individuos sdo produtos da totalidade social.
Porém, quanto mais eles adentram a sociedade, mais aguda se torna a contradicdo entre os
dois.

Entre a psicologizacdo do social e a sociologizacdo do psiquico, a abordagem adotada
tanto por Freud quanto por Adorno para a psicologia das massas realiza um dispendioso
exercicio: uma dialética sem sintese, que abriga em seu seio esta contradicdo. A psicanalise,
por exemplo, subjaz da dindmica histdrica que a um s6 tempo criou e mutilou o individuo.
Este conflito ndo é silenciado, mas escutado e valorizado dentro da psicanalise como pratica e
teoria. A contradicdo é indice de uma verdade, ainda que dentro de uma realidade
inconsciente (JACOBY, 1975).

De maneira semelhante, o gesto fundamental da Teoria Critica € o0 de apreender a
contradicdo tedrica como sinal de uma contradi¢do social efetiva. Dai a recusa em promover,
mais uma vez, a harmonia entre o que é reciprocamente antagénico (ZIZEK, 1992). Se a
massa, por exemplo, é um espaco no qual podemos vislumbrar tanto o conflito psiquico
guanto a dialética dos processos sociais, ndao convém determinar as nocdes de conflito
psiquico e dialética como analogas em diferentes niveis de abstracdo. Portanto, reitera-se a
importancia de um estudo como o que foi aqui realizado, que, ao se comprometer em analisar
o tema a partir de um ponto de vista situado entre o psicoldgico e o social, compromete-se
também a contemplar o carater diverso e multiforme das massas. Isto é, sem promover
explicacOes que hipostasiem a dimensdo psiquica ou social do fenémeno.

Destarte, o presente estudo buscou empreender uma analise introdutdria da psicologia
das massas em alguns dos trabalhos de Sigmund Freud e de Theodor W. Adornovisando
estabelecer uma caracterizacdo que situe as massas entre o psicolégico e o social. Neste
sentido, pesquisa aqui desenvolvida é de natureza teorica e tem na reviséo bibliogréafica seu

principal modo de obtencdo de dados
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“Toda psicologia é social”: a nocdo freudiana de massa

A investigacdo sobre a psicologia das massas teve principio no final do século XIX,
com destaque para a obra Psicologia das Multiddes,de Gustave Le Bon. Neste estudo, Le
Bon([1895]1995)pretendeu executar a imperiosa tarefa de estudar as massas, cuja ascensdo
era, para ele, um sinal do desgaste dos principios fundamentais da civilizagédo e o preludio de
um estagio de total caos social que em breve sobreviria. Ao participar de uma massa, diz Le
Bon ([1895]1995), os individuos estabelecem para si uma alma coletiva que os faz sentir, agir
e pensar de forma bem diferente em relagédo ao comportamento individual de cada um de seus
componentes. O individuo se deixa guiar pela a¢do inconsciente da multidao, sacrificando
seus atributos pessoais ao submergir neste contexto de homogeneidade, como se o “médico”
mais cordato pudesse se tornar um “monstro” incontrolavel.

Ainda segundo Le Bon ([1895]1995), dentre os atributos que derivam das tendéncias
inconscientes que sobrevém na multiddo,um dos mais preponderantes € o de ser sugestionavel
por um lider. Com efeito, a partir de um habilidoso manejo da hipnose e da sugestdo, o lider
de uma multidao poderia fazer dela joguete para 0 cumprimento de seus interesses por meio
da afirmacdo de ideais e crencas que deveriam ser ostensivamente repetidas a fim de agitar a
alma coletiva, estivesse ela reunida no mesmo lugar ou de forma gradual e insidiosa em
grupos menores.

O mote da sugestionabilidade como nucleo da psicologia das massas se faz presente
também em outros estudos da época, como os de Tarde ([1888]1993) e
McDougall([1920]1973), ainda que a no¢do de sugestdo tenha sido apresentada como
“indugdo primaria” por este € COMO “imitagdo” por aquele. Com efeito, podemos apontar que
estes autores distinguem categoricamente as disposi¢des psicoldgicas individuais
experimentadas pelo sujeito daquelas que ele experimentaria ao participar de uma massa. A
massa seria, ao fim e ao cabo, um corpo social dotado de uma psicologia particular capaz de
promover uma contaminacdo de afetos entres os seus membros. Contudo, esta psicologia
particular da massa se constituiria as custas do rebaixamento intelectual dos seus membros,
tornando-se por isto propensa a barbarie e a destrutividade caracteristicas de uma suposta
condicdo primitiva. Ndo nos parece dificil perceber que o desprezo pelas massas € a ténica
destes primeiros estudos sobre o tema, e cremos ndo ser exagerado pensar que tais autores, na
verdade, referiam-se de forma elitista ao proletariado das zonas urbanas ao atribuir tracos

barbaros a massa.
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Por outro lado, no inicio do texto Psicologia das Massas e Analise do Eu,
Freud([1921]2011) deixa clara sua posicdo acerca da oposicédo entre psicologia individual e
psicologia social:

A oposicdo entre psicologia individual e psicologia social ou das massas, que a
primeira vista pode parecer muito significativa, perde boa parte de sua agudeza se a
examinamos mais detidamente. E certo que a psicologia individual se dirige ao ser
humano particular, investigando os caminhos pelos quais ele busca obter a satisfacdo
de seus impulsos instintuais, mas ela raramente, apenas em condicBes excepcionais,
pode abstrair das relagdes deste ser particular com os outros individuos. Na vida
psiquica do ser individual, o Outro é via de regra considerado enquanto modelo,
objeto, auxiliador e adversario, e portanto a psicologia individual é também, desde o

inicio, psicologia social, num sentido ampliado, mas inteiramente justificado
(FREUD, [1921]2011, p. 14)

Assim, toda psicologia é social em alguma medida. A mais precoce ligacdo de um ser
humano com o mundo ao seu redor €, sem duvida, mediada por eventos e processos
intrapsiquicos que configuram uma relacdo social. Por mais que se avente a ideia de que
exista um “universo” acessivel apenas ao individuo (supondo que este acesso seja completo e
satisfatorio), este universo da interioridade é construido a partir de elementos captados
mediante um processo que concilia a experiéncia com a realidade fora-de-si e a percepcao,
ainda que rudimentar, destas experiéncias neste espaco dentro-de-si. A experiéncia do
individuo na massa é, para Freud ([1921]2011), divisivel e passivel de decomposi¢cdo, mas
também é relacionada a eventos e experiéncias primordiais dentro de uma estrutura familiar.

Nesse sentido, os sentimentos de irresponsabilidade, poder e impulsividade que o
individuo experimenta na massa ndo sdo tributarios de uma psicologia prépria da alma
coletiva, mas sim do arrefecimento das defesas e censuras psiquicas de cada um dos seus
membros. Freud também desmistifica o entendimento de que os individuos agem de maneira
diferente na massa porque se sugestionam, imitam ou contagiam entre si. Ndo ha, segundo
Freud ([1921]2011), fundamentos que expliguem a natureza da sugestdo, fazendo deste
conceito um “véu” para uma explicagdo muito mais aguda para a psicologia das massas. Em
vez disto, Freud ([1921]2011) argumenta que as massas se ligam por meio da libido - isto é, a
expressdo de pulsdes ligadas aquilo que é abrangido pela ideia de “amor” em sentido lato:
amor sexual, mas tambem amor parental, filial, fraternal, etc.

Com efeito, para Freud ([1921]2011) a relacdo entre os membros da massa faria mais
sentido se descrita sob a forma da identificacdo, a qual, em linhas gerais, ocorreria quando o
eu é moldado partir de certo modelo. Nestes termos, partindo da identificacdo primordial que
ocorre no complexo de Edipo, os processos identificatorios podem se dar, por exemplo,

substituindo um investimento libidinal pela introjecdodo objeto no Eu. Além destas duas
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situacOes, a identificacdo pode ocorrer quando se percebe elementos em comum, como ideias
ou afetos, em uma pessoa que nao € objeto das pulsbes sexuais.

No que se refere a massa, Freud ([1921]2011) observa o ultimo tipo de identificacdo
descrito acima, ja que os individuos nutrem entre si um sentimento de irmandade motivado
pela disposicdo afetiva comum a todos, que € a ligagdo com o lider. Freud ([1921]2011)
chama nossa atencdo, no entanto, para o fato de que este eu que se identifica com outros € um
eu cindido em diferentes instancias, uma sempre vigiando e policiando a outra. A influéncia
do meio e os objetos introjetados acarretam na especializacdo desta instancia, que Freud
([1921]2011) denomina de ideal do eu. O ideal do eu esta no cerne da influéncia e admiracéo
exercida pelas autoridades desde o seio familiar e serve de modelo para o processo de
identificacdo do individuo com a cultura.De tudo isto, podemos, pois, concluir que uma massa
simples se constitui quando varios individuos colocam um mesmo objeto (o lider) como seu
ideal do eu e, por conseguinte, identificam-se entre si.

Esse seria o fundamento da massa para Freud ([1921]2011), que, em oposi¢do ao
gregarismo de Trotter ([1919]1953) e seu instinto de rebanho, enfatiza mais ainda a
importancia da relacdo com o lider para a sociabilidade das multiddes. Diz Freud
([1921]2011) que cada individuo espera ser amado de forma especial pelo lider. Contudo, se
este amor especial fosse levado a cabo, o sentimento de justica seria violado e a harmonia
social se desfaleceria, pois a natureza do laco social se da a partir da igualdade da renuncia
individual.

Freud ([1921]2011) afirma que, em vez de ser animal de rebanho, o0 homem é animal de
horda e a massa é uma reedicdo da horda primeva que descreveu em Totem e Tabu(FREUD
[1913]2013). A relacdo dos individuos entre si na massa revive a relagéo entre os irmaos que
compartilhavam a obediéncia ambivalente a um pai severo e que monopolizava 0 gozo com
suas atitudes dominantes e implacaveis, cuja semelhanca com o lider da massa seria evidente.
Ainda que o individuo ndo possa ser totalmente relatado a esta metafora, uma vez que
participa de varios agrupamentos ao mesmo tempo ao longo de sua historia, Freud
([1921]2011) chama atencdo para o fato de que, em alguma medida, tanto a horda quanto a
massa dizem respeito as especificidades da relacdo entre eu e ideal do eu. O lider/pai
primordial experimenta uma separacdo menos aguda entre as duas instancias: seu ideal do eu
chega a se confundir com seu eu, resultando em uma atitude narcisica por vezes exacerbada e

passando a impressao de forca inequivoca.
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A partir da proxima sessdo do estudo, veremos como todos esses aspectos da teoria
freudiana acerca das massas se fizeram presentes na obra de Theodor W. Adorno,

principalmente na construcdo de uma psicologia social analiticamente orientada.

O conceito de massa na primeira teoria critica

As massas no escopo da Dialética do Esclarecimento.

Na coletdnea de ensaios que compdem a Dialética do Esclarecimento, Adorno e
Horkheimer denunciam, diante dos horrores da Segunda Guerra Mundial, os descaminhos do
Esclarecimento (Aufklarung) como filosofia que identifica o sistema da ciéncia com a verdade
(ADORNO; HORKHEIMER, [1947]1985c). O progresso alardeado pelo Esclarecimento ndo
libertou os homens de sua menoridade, mas condenou-os a regredir a estagios barbaros. Tanto
o0 horror dos regimes totalitarios quanto a fetichizacdo das relacdes e a decadéncia ideoldgica
da industria do entretenimento nas sociedades ditas liberais seriam, pois, sucedaneas de um
falso esclarecimento. Em ambos os casos, as massas nao seriam apenas objetos de uma
dominacdo perpetrada por meio de uma ilusdo de progresso, mas principalmente o proprio
veiculo dessa dominagdo (ROBERTS, 2008).

Para Adorno e Horkheimer ([1947]1985a), a mesma légica de dominacao exposta acima
se imprime na cultura contemporanea, conferindo a tudo um carater de semelhanca e
equivaléncia, algo largamente motivado pela especializacdo de uma industria responsavel pela
producdo em massa de bens culturais por um coeso sistema composto pelos meios de
comunicacdo e os detentores do poder econémico e politico. Ao engendrar produtos
supostamente feitos sob medida para as massas, a Industria Cultural insinua falaciosamente
que as massas sdo o seu principal objeto e motivacdo. Na verdade, as massas sdo a propria
ideologia da Industria Cultural: a mentalidade a ser nelas insuflada é a maior finalidade da
padronizacdo de bens. Tudo pode ser tornado homogéneo e mercantilizavel, inclusive os
individuos(ADORNO, [1969]1985).

Pois bem, podemos ver que a perda de identidade caracteristica da psicologia das
massas de Le Bon a Freud é aqui realizada de maneira programatica. Os frankfurtianos, no
entanto, avangam ao situar as massas como produto social a ser constantemente reconduzido a
participar dos estagios do capitalismo. O papel da Industria Cultural seria padronizar e reificar
todos os aspectos da realidade, transformando o banal em mercadoria, monetizando o

monotono. Toda eventual espontaneidade que surgir no seio da massa € rapidamente
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transformada em mercadoria: a inddstria cultural esta sempre em busca de vestes novas para
antigos estere6tipos — o novo hit do verdo, o novo filme de super-herdis, etc. Assim, a
consciéncia se transforma em conformismo, a espontaneidade artistica em entretenimento
pronto para consumo. E justamente esta falta de espontaneidade que faz com que Adorno e
Horkheimer rejeitem o termo Cultura de Massa, o qual poderia levar a crer que os produtos da
industria do entretenimento seriam advindos das proprias massas, e ndo de um conluio
sadomasoquista destas com a industria do entretenimento, indUstria esta devotada a utilizar o
impulso categorizador do esclarecimento para a geracdo de dividendos financeiros por meio
da mistificacdo das massas, manejando seus desejos por meio da promessa do gozo irrestrito
mediante o consumo (WHITEBOOK, 2008).

Segundo Adorno e Horkheimer ([1947]1985b), a faléncia do projeto do Esclarecimento
também se manifesta nas massas dentro do esquema dos regimes totalitarios, como exposto
no ensaio Elementos do Antissemitismo. Aqui a percepc¢édo da idiossincrasia, do estranho e do
Outro é adquirida via um pensamento de ticket no qual “a experiéncia ¢ substituida pelo cliché
e a imaginagdo ativa na experiéncia pela recepgdo avida”’(ADORNO; HORKHEIMER,
[1947]1985b, p.165). Se a psicanalise revelou os potenciais de a¢do de um individuo segundo
uma laboriosa dialética interna entre instancias psicologicas que se digladiam, a cultura
contemporanea acaba por revelar que pode expropriar esse individuo da sua propria economia
pulsional, submetendo-0 ao aceite docil de palavras de ordem proferidas incessantemente as
massas.

No exemplo do antissemitismo, o imperativo de perceber o judeu como ameaca a ser
aniquilada teria subsidios psicoldgicos na falsa projecdo daquilo que é da ordem do
Inquietante (Unheimlich) em Freud ([1919]2010): a percepcdo daquilo que é estranho como
intimamente familiar, dai a ocorréncia da falsa proje¢ao daquilo que em “mim” € inaceitavel
em direcdo ao Outro, o qual monopolizaria todas as indesejaveis idiossincrasias que precisam
ser eliminadas e oprimidas. Conquanto isto seja algo realmente experienciado pelo individuo,
ndo se trata, todavia, de algo que ocorra espontaneamente em cada um dos individuos na
massa. A realidade social reificada opera no sentido de promover o triunfo do pensamento de
ticket sobre a reflexdo (ADORNO; HORKHEIMER, [1947]1985bh).

Podemos visualizar, no final das contas, que o interesse sobre as massas no escopo da
filosofia social empreendida na Dialética do Esclarecimento diz respeito muito mais ao seu
papel dentro da realidade social na qual ha o desfalecimento da razdo esclarecida, agora
redirecionada para fins torpes. O livro, como culmindncia da parceria de Adorno e

Horkheimer, convoca a psicanalise como colaboradora para uma compreensdo historica e
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filoséfica do status social do capitalismo tardio. Veremos, porém, gue a psicologia das massas
freudiana seria mais profundamente reinterpretada nos trabalhos seguintes de Adorno, que
edifica sua psicologia social analiticamente orientada sobre o alicerce tedrico provido
mormente em Psicologia das Massas e Anélise do Eu (FREITAS, 2010).

A guisa de uma definicdo

Se na Dialética do Esclarecimento a temética das massas foi usada ad hoc por Adorno e
Horkheimer para compreender os descaminhos do esclarecimento no capitalismo tardio, nos
textos “O grupo” (ADORNO; HORKHEIMER, [1956]1978b) e “A massa” (ADORNO;
HORKHEIMER, [1956]1978a) os autores lancam luz de forma direta sobre a questdo das
massas em uma intensa interlocucdo com o texto freudiano sobre o tema. Nestes termos, para
Adorno e Horkheimer ([1956]1978b), o individuo se insere na totalidade social por meio de
instancias intermediarias que podem ser referidas ao conceito de grupos: comunidades de
interesses que aglomeram individuos vinculados por caracteristicas objetivas. Ainda que o
grupo possa reclamar para si o papel de mediar as relagdes entre o individuo e o todo social,
ndo haveria como sustentar tamanha autonomia dos grupos em relacéo a dindmica mais ampla
da sociedade. Um grupo familiar ndo ¢ um microcosmo incélume diante da realidade social,
mas sim uma instancia intermediaria entre o individuo e a sociedade que é dramaticamente
afetada se um dos seus membros perde o emprego, por exemplo.

Para o estado de coisas do capitalismo, entretanto, essa pretensa fungdo mediadora do
grupo é conveniente, porquanto o grupo pode assumir para si a responsabilidade pelas
mazelas do contexto social mais amplo. Dai podemos visualizar que o grupo, na verdade, faz
uma mediacao reificada da realidade social ao promover a reconciliacdo do individuo com a
sociedade ao incutir nele o valor da identidade grupal, transformando as chagas provenientes
do contato com a sociedade em componentes de uma suposta “personalidade” derivada do
grupo.

Ainda que reificada, a identidade é um valor central para a no¢édo de grupo.Na massa,
contudo, a identidade é um construto a ser abdicado em prol de um anonimato
homogeneizante. Este aspecto ndo foi destacado a toa pela primeira tradi¢do da psicologia das
massas, representada principalmente por Gustave Le Bon. Segundo Adorno e Horkheimer
([1956]1978a), identificar a massa a uma turba de autbmatos embrutecidos & um movimento-

chave para oferecer aos detentores do poder uma espécie de fisionomia que 0s permita o
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controle social do “populacho”. Eis ai a denuncia de que a psicologia das massas se colocou,
em principio, a servigo do poder, sendo usada como instrumento do totalitarismo?®.

E nesse sentido que Theodor Adorno e Max Horkheimer valorizam a inovadora posicio
de Freud em relacdo as massas. A vacuidade em termos politicos do texto freudiano acabou
por ser uma qualidade, uma vez que se afastou da tradicdo de desprezo das massas de alguns
dos seus antecessores, notoriamente mancomunados com as elites. Para alem de reconhecer as
massas como um ‘“barril de polvora”, Freud ([1921]2011) foi capaz de vislumbrar que na
massa 0 egoismo pode se transformar em altruismo e cooperagcdo por meio da restricdo ao
narcisismo exacerbado e do sentimento de comunidade com aqueles que também se
identificam com o mesmo lider®.

Adorno e Horkheimer ([1956]1978a) de fato reconhecem que os ensinamentos de Freud
([1921]2011) anteciparam, em certa medida, a compreensdo do horror nazifascista que
eclodiria anos depois na Europa, mas também identificam problemas na abordagem freudiana.
Por exemplo, no que se refere a proposicdo do vinculo social em termos meramente
psicoldgicos, ja que, seguindo este raciocinio, perderiamos de vista o fato de que a massa so
se forma sob condigdes sociais especificas, tendo nascido em um estagio do capitalismo
industrial propicio a sua reapropriacdo pelas ideologias totalitaristas. Com efeito, a variedade
de contextos sociais nos quais as massaspodem participar decisivamente ndo pode ser
contemplada por formulas psicologizantes que, ao enfatizaremem demasia aspectos animicos,
olvidam que o real perigo reside naqueles que delas (das massas) se aproveitam politicamente
para atender a interesses pessoais ou de oligarquias dominantes.

Nesse sentido, é justamente o interesse pelo modo como, na massa, 0 individuo
subscreve a interesses sociais e politicos que atentam flagrantemente contra a sua propria
racionalidade que mobilizara os estudos subsequentes de Adorno. Como veremos a seguir,

sob a insignia de uma psicologia social analiticamente orientada.

O retorno a Freud como alicerce da psicologia social adorniana

O interesse de Adorno pela psicanélise freudiana €, de certa maneira, evidente desde a

década de 20, quando o fildsofo apresentou 0 manuscrito O conceito de inconsciente e a teoria

3Nestes termos, vale lembrar que ja em MeinKampf Hitler expressava a convicgdo de que um lider deve dirigir
sua propaganda as massas por estas serem emotivas e pouco interessadas em verdades objetivas.

4 Relembremos que em Freud ([1921]2011) a identificacdo com o lider é herdeira da identificagdo com o pai,
porquanto o lider é colocado na posi¢ao do ideal do eu. Tal situa¢do subsidia a compreensdo do “masoquismo de
massa’: a tendéncia da massa de se submeter a um lider forte e de ojerizar o estranho e o ndo-idéntico.
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transcendental da psique como tese de habilitacdo para a docéncia, tese que foi recusada por
Hans Cornelius, entdo seu orientador. Na década seguinte, o filésofo se dedicou
principalmente a estudos que realizavam criticasculturais e estéticas, sobretudo em questdes
relacionadas a musica. Neste periodo, fica ainda mais evidente 0 compromisso de Adorno com
a rejeicdo de especulages tedricas que suprimissem a dimensdo subjetiva presente na dialética
de si, recusando ainda concepg¢des que promovessem a reconciliacdo com o irreconciliavel -
isto é, visGes de mundo que omitem a violéncia impingida ao individuo pela sociedade, a falsa
consciéncia de harmonia social como ideologia (JAY, 2008).

Com efeito, a psicanalise se mostrou para Adorno uma ferramenta com altissimo
potencial critico, ja que, em si mesma, continha uma dialética evidente entre o esclarecimento
e 0 ndo-esclarecimento, entre o consciente e o0 consciente e assim por diante. Como vimos
acima, a psicanalise foi usada como um instrumento auxiliar na critica do Esclarecimento,
critica esta promovida na célebre obra que marcou o apice da intensa parceria intelectual entre
Theodor Adorno e Max Horkheimer. Se, ap6s a Segunda Guerra, Horkheimer se afastou
relativamente da psicanélise em seus trabalhos individuais, Adorno persistiria na sua
utilizacdo de maneira contumaz para fins de critica, alcangando uma “infraestrutura” psiquica
totalmente interpenetrada pela “superestrutura” social e vice-versa (DAHMER, 2011).

Apesar de todo o histérico da sua relacdo intelectual com a obra de Freud, a partir dos
anos 50 Adorno faz um movimento ainda mais agudo de leitura e interpretacdo da psicanalise
freudiana. A particularidade da interpretagdo adorniana de Freud reside na intransigéncia ao
defender alguns dos seus valores centrais, como, por exemplo,a importancia do conflito
psiquico. No texto “A psicanalise revisada”, Adorno ([1951]2015a) deixa clara tal posigdo ao
se opor as tendéncias revisionistas da psicanalise que, a época, tentavam “atualizar” a obra
freudiana e “liberta-la” dos valores patriarcais e repressivos da sociedade em que ela surgiu®.
Ao fim e ao cabo, para Adorno ([1951]2015a) os neofreudianos acabavam por pregar um
discurso de adaptacdo do individuo a sociedade, tentando dessexualizar a psicanélise em
defesa de antigos preconceitos morais com nova a maquilagem do conceito liberal de “bem-
estar”.

Ainda para Adorno ([1951]2015a), a condenagdo de Freud como pensador pessimista é

uma estultice. Talvez o pessimismo freudiano seja muito mais humano do que a apologia

5 Revisionistas como Karen Horney e Erich Fromm apostavam na reducdo da énfase na sexualidade e seus
mecanismos subjacentes de repressdo em busca de uma teoria que valorizasse mais 0s potenciais prd-sociais do
ser humano em direcdo a um horizonte de “liberdade”. Desta maneira, estes “neofreudianos” procuravam
substituir explicacbes que antes eram subsidiadas pela repressdo pulsional por outras que eram, na verdade,
apenas epifendmenos deste mesmo mecanismo repressivo, como, por exemplo, a “falta de amor”.
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vazia que os seus detratores faziam do amor, transformando-oem um dispositivo conformista.
Adorno ([1951]2015a) lamenta que essa corrente teorica tenha tentado resolver as lacunas
existentes na obra de Freud (como a auséncia de critica ao principio da realidade, por
exemplo) por meio de um discurso adaptativo que, no fim das contas, esta eivado de
ideologia.

Na direcdo contraria, Adorno toma Freud de forma radical para pensar as relagdes entre
individuo e sociedade de forma critica. Funda, assim, uma psicologia social sui generis e que
n&o se reduz a uma mera interacdo entre psicologia e sociologia, apreendendo a complexidade
do seu objeto de pesquisa - a saber, 0s comportamentos irracionais manifestados nas massas -
sem cindi-lo a priori por meio de decretos metodoldgicos (CROCHIK, 2011). Visualizando o
eu como instancia que promove a dialética entre o que é consciente e inconsciente, Adorno
problematiza as condigdes sociais objetivas da irracionalidade subjetiva que acometem o eu
de forma imanente (ADORNO, [1955]2015).

Assim, com Adorno a psicologia das massas de origem freudiana deixa de ser mero
complemento a um programa de critica da sociedade, tornando-se a propria lente teérica a ser
desdobrada nas analises tanto de objetos ordinarios fornecidos pela inddstria da cultura —
como, por exemplo, a coluna de astrologia do jornal Los Angeles Times, cuja analise
culminou no livro As Estrelas Descem a Terra (ADORNO, [1953]2015) — quanto das
vicissitudes do uso da psicologia das massas no discurso de agitadores fascistas dos EUA,
cujos métodos foram comparados por Adorno ([1946]2015) as técnicas de propaganda

fascista que o regime hitlerista lancara mdo poucos anos antes. E o que veremos a seguir.

A reapropriagdo adorniana de Freud na analise da propaganda fascista

A analise do fascismo foi uma preocupacdo perene ao longo da obra de Theodor
Adorno, uma vez que o filésofo foi testemunha da eclosdo do regime totalitarista de Hitler e,
posteriormente, obrigado a deixar a Alemanha por conta de sua ascendéncia judaica
(WIGGERSHAUS, 2002). Exilado nos Estados Unidos, Adorno pd0de observar que o
fascismo nédo era produto apenas de um determinado contexto historico ou geografico, mas
sim uma ameaca insidiosa que se escamoteara inclusive dentro de democracias supostamente
liberais. E neste sentido que, entre os anos 40 e 50, Adorno compara o discurso de agitadores
politicos conservadores as técnicas de propaganda fascista utilizadas pelo Reich. Como
bussola teodrica, Adorno convoca a psicologia das massas freudiana e aponta as

especificidades de seu uso por aqueles que frequentemente chama de “demagogos”.
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Adorno ([1946]2015) aponta que o discurso dos referidos demagogos €
predominantemente direcionado a mexer com as disposi¢do psicoldgicas dos seus ouvintes
em detrimento de argumentos objetivos. Neste sentido, Adorno chama a atencdo para o fato
de os agitadores se apresentarem como um misto de homem comum e semideus. Colocados
na posicao de anunciadores do porvir, 0s demagogos insistem que sua forca reside justamente
na falta de pudor em confessar suas fragilidades. O demagogo se destaca porsupostamente
compartilhar um segredo sobre o futuro que faz os ouvintes se sentirem parte de uma elite
prestigiada. Reparemos que todo o discurso é erigido em cima de estratagemas de persuaséo
que lancam uma cortina de fumaca sobre o teor politico objetivo do discurso, o que permite
que esse tipo de propaganda se preste a atacar “fantasmas” - isto &, um imaginario do que
venha a ser o comunista, por exemplo, em vez de pessoas com atributos reais e néo
fantasiosos.

Todas essas ideias sdo expressas ndo por um fluxo légico de argumentos, mas sim pela
repeticdo incessante de motes e slogans que mexem com os afetos do ouvinte. O seguidor
deste tipo de demagogo sente prazer ao ouvir o discurso e se encontra propenso a consumir,
tal qual consome um filme ou novela, a narrativa que esconde a ideologia politica dos lideres.
Os lideres imp6em seu protagonismo justamente pelo desembaraco em violar tabus sociais em
seus discursos, falando “sem papas na lingua” daquilo que supostamente todos pensam, mas
nunca tiveram coragem de expressar. Desta maneira, conseguem exprimir discursivamente e
sem pudor algum a oposigdo entre “nds” e os “outros”, “amigos” e “inimigos”. Em sua
oratéria, o demagogo fascista consegue conduzir as massas a odiar e desejar aniquilar os
“inimigos” eleitos.

E nessa esteira que Adorno ([1951]2015) retoma Freud, apontando como o orador
fascista produz de forma artificial e calculada o vinculo libidinal na massa. Ele pretende com
isto ser o caudilho que desperta o0 que nos individuos ha de arcaico e primitivo por meio de
estimulos psicoldgicos totalmente pauperizados de contetdo objetivo. Com efeito, os lideres
fascistas se apresentam como dignos de serem os ideais do eu da massa, provocando nela
afetos expressos por ligagbes libidinais. E justamente o arrefecimento das barreiras que
impedem essa libido de se expressar totalmente que propiciam afetividade e impulsividade
exacerbadas.

No entanto, diz Adorno ([1951]2015), o fascismo: “..ndo € simplesmente a
reocorréncia do arcaico, mas sua reprodu¢do na ¢ pela propria civilizagdo” (p.162). Dai temos
gue ter em conta que, na propaganda fascista, 0 amor como vinculo da massa da lugar a

obediéncia. Se o lider fascista se coloca na posi¢do de pai, ndo é a do pai amoroso, mas a do
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pai tirano da horda primitiva, que monopoliza 0 gozo e ameacga os filhos com punicdes
severas. Além de modelo a ser copiado, o lider fascista se torna, mediante o esquema de
propaganda, a personificacdo idealizada dos atributos desejaveis para a massa. Por isto, nas
sociedades fascistas a obediénciaé racionalizada segundo uma hierarquia: o individuo €
passivo com seus superiores e implacavel com os subordinados.

Diante de todo esse cenario, Adorno ([1951]2015) conclui que “...0 que acontece
quando as massas sao subjugadas pela propaganda fascista ndo € uma expressao primaria e
espontanea de pulsdes e demandas, mas uma revitalizagcdo quasi-cientifica de sua psicologia”
(p. 186). Com efeito, notemos como o trunfo freudiano foi o de, talvez involuntariamente,
antecipar que o ato de abandono do narcisismo individual em nome do investimento libidinal
em um ideal do eu personificado em um lider seria uma condicgdo indispensavel a ser levada a
cabo para a dominacdo das massas. O individuo monadolégico e atomizado das coletividades
fascistas encontra, de tempos em tempos, grande correspondéncia com o individuo
assujeitado pela reificacdo de todas as suas relacdes de trabalho, afetividade e consumo nas
ditas sociedades liberais. Com uma perplexidade obscurecida pelo tom dialético e amplo da
analise, Adorno ([1951]2015) denuncia que o fascismo reverbera para muito além dos livros
de historia, grassando com perigosa desenvoltura pelas décadas que sucederam 0s anos da

Segunda Guerra Mundial.

Considerac0es Finais

Apds todo esse percurso, torna-se interessante notarcomo o sinuoso caminho inerente ao
debate sobre a psicologia das massas em Freud e Adorno nos propiciou alguns
desdobramentos que podem, a guisa de consideracdes finais, ser brevemente expostos. Em
primeiro lugar, a atualidade do texto Psicologia das Massas e Analise do Eu é algo a ser
destacado: acreditamos que o texto é um tratado preciso sobre como o individuo é marcado
pelas relagdes que trava com o outro, com o estranho, o fora-de-si desde o principio de sua
constituicdo, eventos que serdo preponderantes para toda a sua vida em sociedade. Alem

A

disto, Freud parece nos fornecer uma espécie de “dossié” sobre as formas de servidao as quais
os individuos se prestam, submetendo-se aos interesses de liderancas que podem nos conduzir
pela via da afetividadee por meio de disposi¢fes inconscientes, relegando & massa uma

posicao de masoquismo servil.
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Tivemos a oportunidade tambem de, ao longo deste estudo, compreender a complexa
trajetoria do conceito freudiano de massa ao longo da obra de Theodor W. Adorno. Sem
duvida, a reapropriacdo dialética empreendida pelo filésofo alemdo desdobrou a psicologia
das massas de Freud em uma psicologia social analiticamente orientada que procura
compreender como as massas Se submetem a programas que ameagam Seus interesses
racionais. Isto tanto nas coletividades regidas pela insignia do totalitarismo nazifascista
guanto nas massas que se acotovelam nas grandes metropoles urbanas, para as quais todo 0s
possiveis destinos parecem ja ter sido tragcados por um sistema de decisdes politicas que anda
de mdos dadas com a industria do entretenimento. Desta maneira, somos alienados e
reificados tanto em nosso tempo de trabalho quanto em nosso suposto “tempo livre”.

Em retrospecto, tudo isso nos leva a examinar o conteldo aqui exposto em busca de
potenciais respostas para o lugubre cenario de dominacdo que as massas parecem ter sido
expostas desde seu advento. No entanto, este mesmo exame nos leva a considerar que nao
deve haver resposta que ndo recorra a uma imagem ideolégica do mundo, imagem esta que
escamoteia problemas sob uma falsa consciéncia da realidade social. O contato do individuo
com a sociedade, ainda que intermediado por grupos e massas (e justamente por isso, talvez) é
marcado por cicatrizes e traumas. Em Freud, é evidente que a civilizacdo se imp&e sobre o
individuo pela via da violéncia, a qual principia ja na renincia as mo¢@es pulsionais que o0
individuo tem de se defrontar ao longo de seu convivio em sociedade. A méaxima adorniana de
que individuo e sociedade séo irreconcilidveis entre si também nos poderia levar a descartar
possiveis pontos de fuga a essa realidade.

No entanto, concluimos que a intensa relacdo intelectual entre Freud e Adorno aqui
exposta seria equivocadamente aproveitada se nos conduzisse a um niilismo passivo e
resignado. A educacdo dirigida a autorreflexdo critica, tanto em termos individuais quanto
grupais, permitiria a elaboragdo de um passado marcado por momentos de irracionalidade
subsidiada por condicdes objetivas concretas. Conhecer essas condi¢des que nos levam a agir
irracionalmente € um primeiro passo para uma desbarbarizagdo emancipatoria. Em outras
palavras, de posse das noc¢des aqui expostas, cabe (re)conhecermos as condi¢cdes que nos
levam a ser massa.

Esse tipo de exercicio é diario e exaustivo. Entretanto, vejamos o que se desenha como
a realidade social contemporanea: nas manifestacGes, protestos, programas de televisao e etc.,
esta autorreflexdo critica estd sempre excluida dos discursos. Atores politicos que parecem ter
sido a inspiragdo de Adorno para redigir os textos sobre a propaganda fascista alastram-se

despudoradamente no cendrio local e nacional, ameagando todas as conquistas no ambito de
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direitos humanos e protecdo social. Saber reconhecer a psicologia das massas presente no
discurso deste tipo de agente social, repleto de gatilhos psicoldgicos, apelos & emogdo e
ataques pessoais a adversarios reais ou imaginarios pode ser uma saida de extrema valia
diante da pléiade de op¢bes que temos disponiveis para sermos apenas e tdo somente uma
massa conduzida por um ou mais lideres — estejam eles nos palanques politicos ou nas telas de
televis&o.

Em uma palavra, apos todo esse percurso acreditamos haver propiciado uma fisionomia
ampla, dentro do alcance de um estudo de iniciacdo cientifica, das condigdes em que somos
conduzidos por meio de uma realidade social reificada a nos comportarmos como um
“rebanho”. Esta seria a funcdo de um trabalho que se prop6s a seguir o caminho da psicologia
social analiticamente orientada: articular as mogdes pulsionais com a dinamica social, sem
pretensdes de reconciliagdo entre os dois ambitos, mas sim tentando visualizar como ambos
determinam a um s tempo 0s processos de mudanca social que determinam, em um nivel
privado, a economia pulsional dos individuos e seu comportamento em contato com a
coletividade.

Segundo Adorno ([1955]1995), o objetivo de toda a educacdo a ser realizada apds
Auschwitz é evitar que tal horror se repita. Para tanto, precisamos lutar por uma educacao
desbarbarizantee acessivel para todos desde a primeira infancia, e também construir um clima
de discussdo social que exponha os horrores do progresso e 0s progressos do horror na
contemporaneidade. De posse de tudo isto, cremos que o presente trabalho promoveu um
didlogo proficuo entre dois pensadores que favorecem esse movimento de tomada de
consciéncia. Afinal de contas, ambos ndo promovem a condenacdo da razdo enquanto tal: em

vez disto, fazem a ressalva de que a razao também produz monstros.
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